KINNITATUD
direktori kaskkiri 05.05.2020 nr 1-1/302
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LOGISTIKU ABI, TASE 4
OPPEKAVA MOODULITE RAKENDUSKAVA

Sihtrtihm Pdhiharidusega Oppijad
' Oppevorm Statsionaarne koolipdhine 6pe
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
1 LOGISTIKA ALUSED 15 EKAP (390 t) Aili Kendaru
Georg Papstel

Nouded mooduli alustamiseks

Nd6uded puuduvad

I kursus - 10 EKAP (260 t)

Mooduli eesmérk

Opetusega taotletakse, et dpilane omab Ulevaate logistika valdkonnast ja seostab Gpitava erialaga

Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

 Opilane

1) omab Ulevaadet dpitavast erialast, eriala
Oppekava Ulesehitusest, Oppe- ja
praktika-korraldusega seonduvast

Opilane
1. Iseloomustab Gpitava eriala kutset ja selle eripéra, tunneb vastava kutsestandardi pdhisétteid
2. lIseloomustab Opitava eriala dppekava Ulesehitust, tunneb Gppe- ja praktikakorraldusega seonduvaid Gigusi,

kohustusi, vdimalusi.

2) teab Ulevaatlikult logistika ajalugu ja
arengutrende  nii  Eestis kui ka
rahvusvahelisel tasandil

3. Selgitab logistika sisu, tahtsust
Visualiseerib ja selgitab logistika arengut, trende ajas
5. Defineerib logistika eesmargid ja kasutab logistika termineid ning mdisteid

e




3) on teadlik logistika valdkonnas
tegutsevatest ettevOtetest ja nende
toOpOhimdtetest

6. Kulastab ja vordleb lahtuvalt toollesandest vahemalt kahte Eestis tegutsevat logistika valdkonna ettevotet

4) teab pakendite liigitus pd&himdtteid

~

Eristab pakendeid nende klassifikatsioonist ja valmistamise materjalidest lahtuvalt

Komplekteerib saadetise ja transpordi Uhiku lahtuvalt todulesandest

Kirjeldab pakendite ja pakkematerjalide nduetekohast kaitlemist ning s&astlikku kasutamist, jargides
jadtmeseadust

© ®

Moodulit labivad 6pivaljundid

5) rakendab omandatud teadmisi, oskusi
ja  infotehnoloogilisi vahendeid
situatsioonulesannete  lahendamisel,
kasutades erialast terminoloogiat, ka
voorkeeles

6) osaleb meeskonnatods ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

10. Kasutab tooulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
vormistamisel korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vodrkeelset

11. Kasutab toollesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti keelt ja erialast terminoloogiat 12.
Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis




Teemad, alateemad

Ldimingud 4,5 EKAP
Eesti keel 0,5 (13 t)
voorkeel, 0,5 (13 t)
matemaatika, 0,5 (13 t)
gjalugu 05 (13 1)
joonestamine 0,5 (13 t)
arvuti 0,5 (13 t) fulsika
0,5 (13 t) kehaline
kasvatus 1 (26 t)

1. ERIALA TUTVUSTUS JA KUTSE OMANDAMISE VOIMALUSED

1.1 Eriala Gppekava ulesehitus
1.2 Oppe- ja praktika korraldus koolis (arvutidpetus-kirjalike téde vormistus, eesti keel)
1.3 Transporditeenuste valdkond

2. LOGISTKA SISU JA MAARATLUS

2.1 Logistika ajalugu ja areng (ajalugu)

2.2 Logistika méaaratlus

2.3 Logistika valdkonna ettevotted

2.4 Logistika olemus ja terminoloogia (eesti keel, vodrkeel)

3. PAKENDID JA PAKKEMATERJALID

3.1 Pakendite klassifikatsioon (joonestamine)

3.2 Pakendite kavandamise logistilised pdhimbtted (fllsika— raskuskese inertsi)
3.3 Kaubaalused ja konteinerid (matemaatika (m66tuhikud ja erialased arvutused)
3.4 Pakkimine (kehaline kasvatus)

3.5 Pakendite ja saadetiste markeerimine (vO0rkeel)

sh iseseisev t60

2 EKAP (521)

1) Eriala tutvustus ja kutse omandamise voimalused, kooli ja kutsekoja
kodulehtedega tutvumine

2) Pakendid ja taara dpiobjekt http:/e-
ope.khk.ee/oo/pakendid ja taara/

Oppemeetodid

Loeng, Opiobjektid, t66 avatud kisimustega, praktiline rihmatto, referaat, essee, enesehindamine, iseseisev t06

Hindamine

Eristav hindamine
Kasutab Ulesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

sh hindekriteeriumid

Ulesanne



http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/

1. Tooleht avatud kisimustega

(Bpitav eriala, dppekava ja tookorraldus koolis)

Lavend ,3“

4(6
2

,5“
2

Toolehe kisimused on vastatud

vastatud on lisaks pdhjendust
vajavatele kuisimustele

vastatud on lisaks seostamist
noudvatele kisimustele

2. Referaat logistika arengu ja ettevotte kilastuse kohta.

eesti keeles, kasutades erialast
terminoloogiat ja IKT-
vahendeid on esitatud

valdkonna ettevotet

Lavend ,3“ L4 5
referaat etteantud  suunavate lisaks vordieb rohkem kui kaht lisaks vordleb Eestis ja valismaal
marksdnade pdhjal korrektses Eestis tegutsevat logistika tegutsevate logistika valdkonna

ettevotet

3.Teoreetiliste teadmiste kontroll (logistika ajalugu, areng, terminid)

Lavend ,3

(13
”4

7566
9

Logistika ja laonduse to6vihik ust
valikvastustega test on sooritatud

vastatud on lisaks pohjendust
vajavatele klsimustele

vastatud on lisaks seostamist

noudvatele kisimustele

4. Praktiline Ulesanne (saadetise komplekteerimine ja pakkimine ning

arvestuse pidamine)

Lavend ,3* 4 ol

Praktiline rihmatdd on sooritatud | lisaks vastab lisakiisimustele lisaks analliisib  suuliselt oma

to0ohutusealaseid ndudeid
jargides

teooriast ja tooUlesandest
lahtuvallt

praktilise tegevuse teostust

5. Essee teemal ,Nagemus minu

Mitteeristav hindamine

Opingutest ja tulevasest elukutsest*




6. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Oppeprotsessis
Mitteeristav hindamine

sh hindamismeetodid Tooleht avatud kiisimustega, referaat, testid, praktiline rihmat6o, essee, enesehindamine
Il kursus -2 EKAP (521)
Opivaljundid Hindamiskriteeriumid
Opilane Opilane

1) madratleb logistilised funktsioonid ja | 1. Defineerib logistika eesmérgid ja kasutab logistika termineid ning mdisteid vaartust lisava tarneahela
seostab erinevad logistikaprotse ssid visualiseerimiseks

tarneahelas 2. Eristab logistilisi funktsioone ja kirjeldab neis olevaid tegevusi




3. Selgitab infovoo juhtimise olulisust ja sellest tulenevat lisavaértuse teket tarneahelas

2) teab pakendite ligituspdhimdtteid ja | 4. Tegeleb saadetiste/kaupade tagastamise pOhjuste valjaselgitamise ning vajadusel toodete asendamisega,
rakendab  nendevahelisi ~ seosed lahtudes tooulesandest
efektiivsest ruumikasutusest | 5. Peab arvestust véljastatavate ja vastuvbetavate pakendite ja pakkematerjalide Ule vastavalt saatedokumentidele;
ihtuvalt selgitab pakendiringluse pohimotteid, tuginedes pakendiseadusele
6. Kirjeldab pakendite ja pakkematerjalide nouetekohast kaitlemist ning séastlikku kasutamist, jargides
jaatmeseadus
Moodulit bivad Gpiviljundid: 7. Kasutab tooulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara
3) rakendab omandatud  teadmisi, ning vormistamisel korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset
oskusi ja infotehnoloogilisi | 8. Kasutab tooulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti keelt ja erialast terminoloogiat
vahendeid situatsiooniilesannete 9. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Oppeprotsessis
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka vodrkeeles
4) osaleb meeskonnatfds ja valjendab
ennast nii suuliselt kui Kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt
Teemad, alateemad 4. LOGISTILISED TEGEVUSED JA EESMARK
4.1 Logistilised funktsioonid
Ldiming 1 EKAP 4.2 Logistilises ahelas likuvad vood (majandusgeograafia)
Maj .geograafia 0,5 (13 t) 4.3 Logistikatod eesmark
Matemaatika 0,5 (13 t) 5. TAGASTUSLOGISTIKA

5.1 Pakendiringluse po&himdte

5.2 Pakkimise kulude ja saadetiste kahjustuse maaramine (matemaatika
5.3 Tagastuslogistika

5.4 Roheline logistika

sh hindekriteeriumid

Ulesanne




1. Teoreetiliste teadmiste kontroll (logistika eesmark, logistika juhtimine, tagastus- ja roheline logistika, pakendite

ringlus ja kasitlemine)

Lavend ,3 4« 5
Logistika ja laonduse toovihikust| vastatud on lisaks pohjendust| vastatud on lisaks  seostamist
valikvastustega test on sooritatud vajavatele kusimustele nbudvatele kusimustele

2. Situatsioonililesanne - (pakkematerjali kasutamine ja pakendite ringlus)

Lavend ,3“ 4« X
Situatsiooniilesanne on lahendatud vastatud on lisaks pdhjendust | vastatud on lisaks  seostamist
teemakohase teoreetilise materjali vajavatele kisimustele nbudvatele kusimustele

pohjal

sh iseseisev t60

0,5 EKAP (13 1)
Pakendiringlus http//www.pakendiringlus.ee/web2/

Oppemeetodid

Aktiivoppe meetodid, loeng, situatsioonilesannete lahendamine, Kirjalik to0, iseseisev t60

11 kursus - 3 EKAP (78 1)

Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

- Opilane

1) on teadlik logistika valdkonnas
tegutsevatest ettevitetest ja nende
to6pOhimdtetest

Opilane
1. Visualiseerib ja selgitab logistika arengut ning trende ajas

2) madratleb logistilised funktsioonid ja
seostab erinevad logistikaprotsessid

2. Defineerib logistika eesmérgid ja kasutab logistika termineid ning mdisteid vaartust lisava tarneahela

visualiseerimiseks
3. Selgitab infovoo juhtimise olulisust ja sellest tulenevat lisavaértuse teket tarneahelas

suundumustest Eestis ja maailmas

tarneahelas
3) teab logistika riske lahtuvalt | 4. Selgitab logistika riske lahtuvalt valdkonna peamistest suundumustest Eestis ja maailmas
valdkonna peamistest



http://www.pakendiringlus.ee/web2/
http://www.pakendiringlus.ee/web2/

4) teab logistikaprotsessidega seotud riske
ja nende ennetamise v@imalusi

5. Eristab logistilisi funktsioone ja kirjeldab neis olevaid tegevusi

5) arvestab etteantud parameetrite alusel
logistiliste  protsesside  ajalist ja
rahalist mdddet, lahtudes kvaliteedist

6. Arvestab etteantud parameetrite alusel logistiliste protsesside ajalist ja rahalist m6ddet, lahtudes kvaliteedist

Moodulit labivad dpivaljundid:

6) rakendab omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

7) osaleb meeskonnattds ja valjendab
ennast nii suuliselt kui Kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

7. Kasutab tooulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnolti vodrkeelset tarkvar
vormistamisel korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat, sa niny
8. Kasutab tooulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti kee
terminoloogiat 9. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule dppepre

Teemad, alateemad
Ldimingud 1,5 EKAP

Joonestamine 0,5 (13 1)
Matemaatika 0,5 (13 t)
Maj. geograafia 0,5 (13 t)

6. PROTSESSID JA PROTSESSNUHTIMINE LOGISTIKAS

6.1 Tarneahel (joonestamine)

6.2 Ettevitte konkurentsivdime ja lisavaartuse loomine

6.3 Kvaliteet (matemaatika)

6.4 Protsessid logistikas ja nende juhtimine (majandusgeograafia)

sh hindekriteeriumid

Ulesanne




Kompleksilesanne:
kasutades logistika vGtmesdnu visualiseerida madratud ettevotte véartusahel koos selles paiknevate funktsioonide
ja nendes olevate protsesside (tegevuste) Kirjeldamisega. Madrata integreeritud tegevused ja ostuteenuste
voimalused ressursside efektiivseks kasutamiseks ning vaartusahela koordineeritud juhtimiseks, kus on arvestatud
aja, kulude ja lisavaartustoimingutega.

Lavend ,3° A W
visualiseerib vaartusahela juhendi ja yisualiseerib vadrtusahela juhendi visugliseerib vaartusahela juhendamisggal
jargi ja moningase juhendamisega juhéndi jargi iseseisvalt

sh iseseisev 160 (0,75 EKAP (20 t)
E-Opiobjektiga tutvumine
sh praktika |[Puudub

sh kokkuvotva hinde kujunemine|Kdik opivaljundid saavutatud lavendi tasemel, hindamisulesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud ning kokkuvottev
hinne kujuneb:
I Kkursus 40%,
Il kursus 20%,
111 kursus 40%

Oppemeetodid Loeng, kompleksiilesannete lahendamine, praktiliste tlesannete lahendamine, iseseisev t60

Oppematerjalid Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kirjastus 2011

Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus toévihik. Infotrikk OU 2007

Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse (lesannete kogu. Infotrikk OU 2007

Ain Tulvi. Logistika dpik kutsekoolidele, INNOVE, 2013

Eesti Ostu- ja Tarneahela Juhtimise Uhing http/Avww.prolog.ee/

E-Oppe materjalid (e-kursused ja Gpiobjektid)

Kooli koduleht, www.jkhk.ee

Kutsestandardid, www.kutsekoda.ee

Laomajanduse portaal http//www.estonian-warehouse.com/

Veebipdhine logistikasdnastik. 2013. http//wiki.eek.ee/index.php/ Esileht 11. Oppefilmid, 2014, INNOVE

©CoNo R~ WDE

-
©
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http://www.prolog.ee/
http://www.jkhk.ee/
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Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

2

KLIENDITEENINDUS 12 EKAP (312 1) Eveli Laurson

Nouded mooduli alustamiseks

Nduded puuduvad

I kursus - 6 EKAP (156 t)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Opilane omandab oskuse suhelda klientidega vastavalt Kklienditeeninduse dldistele
standarditele nii eesti kui voorkeeles

Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

 Opilane

1) moistab kliendikeskse teeninduse ja
infovoo juhtimise aluseid ning
Klienditeeninduse standardi
pohimdtteid

Opilane

1. Rakendab Kliendikeskse teeninduse Uldpdhimétteid vastavalt todilesandele, kasutades selleks erinevaid
suhtlemise meetodeid

2. Rakendab kliendikeskse infovoo juhtimise pohimotteid lahtuvalt Ulesandest

Moodulit labivad opivaljundid:

2) rakendab  omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

3) osaleb meeskonnatfds ja valjendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

3. Kasutab t6oulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja vOdrkeelt ning kaasaegseid
infotehnoloogilisi vahendeid
4. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule dppeprotsessis




Teemad, alateemad.

Ldimingud 2 EKAP
Eesti keel 0,5 (13 1)
Arwuti 0,5 (1311)
Voorkeel 1 (26 1)

1. KLIENDIKESKSE TEENINDUSE ULDPOHIMOTTED

1.1. Kliendikeskese teenindamise Uldp&himdtted
1.2. Suhtlemise ja klienditeeninduse alused.

1.3. Organisatsioon

14. Meeskonnatdo.

1.5. Grupiprotsessid.

1.6. Eduka koost6d printsiibid

1.7. Klienditeeninduse standardid

1.8. Kliendikontakti ettevalmistamine (eesti keel,)
1.9. Probleemolukorrad teeninduses (arvuti)
1.10. Erinevad suhtlemisvahendid teeninduses (vodrkeel)
1.11. Info liikumine ettevottes ja tarneahelas

1.12. Info edastamine osapoolte vahel

1.13. Klienditeeninduse protsess

1.14. Saadetiste- ja infovoog

1.15. Digilahenduste mdju klienditeeninduses

sh iseseisev tH6

1,5 EKAP (39 1)
Lahendab etteantud teenindusalaseid situatsioonilesandeid

Hindamine

Mitteeristav hindamine
Kasutab Ulesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamise |

korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vodrkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule
Oppeprotsessis.

Ulesanded Lavend




1. Meeskonnattd (teenindusalane Lahendab meeskonnatddna
situatsioontilesanne) situatsioontillesande  kliendikeskse teeninduse

pohimdtteid jargides, andes hinnangu oma
tegevusele Oppeprotsessis

1. Koostab dpimapi Opimapp on koostatud nduetekohaselt juhendit
jargides

sh kokkuvGtva hinde kujunemine

Koik opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamisiilesanded ja iseseisvad t60d on sooritatud.

11 kursus - 4 EKAP (104 1)

4) teab klienditeeninduse taseme mddtmise
Kriteeriumeid ja nende
rakendusp&himatteid

5. Segmenteerib etteantud kriteeriumite alusel kliendid ja méarab klienditeeninduse taseme

Moodulit labivad opivaljundid:

5) rakendab omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

6) osaleb meeskonnatods ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

6. Kasutab toollesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja vOorkeelt ning kaasaegseid
infotehnoloogilisi vahendeid
7. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis




Teemad, alateemad.
Léimingud 1,5 EKAP
Eesti keel 0,5 (13 1)
Arvuti 0,5 (13 1)
Voorkeel 0,5 (13 t)
Matemaatika 0,5

2. TEENINDUSTASEME TEGEVUSNAITAJAD

1.1 Teenindustaseme m@dtmise Kkriteeriumid

1.2 Digilahenduste mdju klienditeeninduse kvaliteedile

1.3 Klientide vajadused

1.4 Klientide segmenteerimine

1.5 Klienditeeninduse elemendid

1.6 Teenuse kvaliteet

1.7 Klienditeeninduse tegevusnéitajad

1.8 Teenindustaseme jalgimine, mGdtmine ja analiils

1.9 Perfektne tarne

1.10 Tegevused teenindustaseme hoidmisel ja tdstmisel logistikaettevottes
1.11 Klienditeeninduse strateegiad Klienditeenindusstandard
1.12 Kliendisuhete hoidmine ja arendamine

1.13 Vead logistika klienditeeninduses

1.14 Sisteemsed vead ja nende vOimalikud pdhjused

1.15 Tellimustsikkel

1.16 Ostutellimused

1.17 Riskid Klientide teenindamisel ja nende valtimise voimalused

sh iseseisev tH6

1 EKAP (26 t)
E-kursus - Klienditeenindus logistikas

Hindamine

Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis.

Ulesanded Livend ,3“ A

,56‘
2




kirjeldab dpimapi sisu

1. Ulesanne Lahendab ulesande| Lahendab ulesande Lahendab Ulesande
(teenindustaseme algandmete alusel ja algandmete alusel algandmete alusel ja
tegevusnditaja pohjendab iseseisvalt ja | pbhjendab lahenduskaiku ja
arvutamine) lahenduskaiku pbhjendab pakub alternatiivse id

meeskonnatdéna lahenduskaik u lahendusi

2. Koostab 6pimapi | Opimapp on koostatud | Opimapp on koostatud Opimapp on koostatud
moodulis nbuetekohase It nbuetekohase It nduetekohase It juhendit
sooritatud juhendit jargides junendit  jargides ja jargides, Oppija analliusib
Ulesannetest

Opimapi sisu ja enda arengut
Oppeprotsessis

sh kokkuvbtva hinde kujunemine

Opiillesanded on sooritatud lavendi tasemel ja iseseisvad t66d on esitatud

11 kursus — 2 EKAP (52 t)

7) tunneb ja rakendab  klientide (8. Kasitleb reklamatsioone ja kdrvalekaldeid, lahendab konfliktsituatsioone vastavalt juhendile ja p&hjendab
ndustamise, kaebuste, lahenduse kéiku
reklamatsioonide ja
konfliktsituatsioonide lahendamise
pdhimbdtteid

8) saab aru kvaliteedi mdistest ja teab
erinevaid kvaliteedijuhtimise
pdhimdtteid

9. Defineerib kvaliteedi mdiste ja nimetab enim levinud kvaliteedistandardeid




Moodulit labivad opivaljundid:

9) rakendab omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

10) osaleb meeskonnattds ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

10. Kasutab to0ulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja voorkeelt ning kaasaegseid
infotehnoloogilisi vahendeid
11. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule OGppeprotsessis

Teemad, alateemad

Ldimingud 1,5 EKAP
Matemaatika 0,5

Eesti keel 0,5
Voorkeel 0,5

3. KLIENTIDE NOUSTAMINE, KAEBUSTE KASITLEMINE JA REKLAMATSIOONID
3.1 Klientide ndustamine (eesti keel, voorkeel)
3.2 Reklamatsioonid
3.3 Pretensioon
3.4 Veateade
3.5 Konfliktsituatsioonide lahendamise pdhimdtted

4. KVALITEET
4.1 Kvaliteedi mdiste
4.2 Kvaliteedijuhtimise p&himdtted
4.3 Teenindustaseme tegevusnditajad (matemaatika)
4.4 Riskid klientide teenindamisel ja nende véltimise vOimalused

sh iseseisev t60

0,5 EKAP (131t) Leiab erinevatest allikatest informatsiooni klienditeenindusstandardite kohta
Lahendab etteantud teenindusalase situatsioontilesande

sh praktika

Puudub

Oppemeetodid

Praktiline t00, iseseisev t60, meeskonnatdd, rollimang, kooliloeng, interaktiivne loeng, arutelu,
situatsioonulesannete lahendamine




Hindamine Eristav hindamine
Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamise |

korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vOdrkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule

Oppeprotsessis

sh hindekriteeriumid | Ulesanded Livend ,3° LA L5
I Lahendab Ulesande | Lahendab Ulesande | Lahendab tlesande
Teenindustaseme algandmete  alusel ja | algandmete alusel | algandmete  alusel ja
tegevusnditaja arvutamine ja | pGhjendab iseseisvalt ja pOhjendab | pbhjendab lahenduskdiku
kvaliteeditaseme hindamine | lahenduskaiku lahenduskéiku ja pakub alternatiivseid
meeskonnattona lahendusi. Annab
hinnangu oma tegevusele
ja arengule
Oppeprotsessis
I Téidab Taidab \ordleb
Praktiline Ulesanne: kaubasaatedokumendi kaubasaatedokumendi kaubasaatedokumentidel
kaubasaatedokumentidele ja vormistab | ja pretensiooni ning olevat informatsiooni ja
info kandmine, | pretensiooni, reklamatsiooni tdiendab vajadusel
pretensiooni ja | reklamatsiooni kasutades korrekiselt reklamatsioon  kasutades
reklamatsiooni kasutades  korrektselt | eesti- ja vOOrkeelt ning || - oiicolr et ja
vormistamine eesti- ja vdorkeelt ning | kaasaegseid VBirkeelt ning
kaasaegseid IK Tvahendeid. kaasaegseid
IK Tvahendeid Pdhjendab Ulesande IK Tvahendeid
lahenduskéiku
sh kokkuvdtva hinde kujunemine | K&ik dpivéaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamisiilesanded ja iseseisvad t06d on sooritatud. Kokkuvdttev
hinne kujuneb:
| kursus 20%,
Il kursus 40%,
Il kursus 40%
sh hindamismeetodid | Kirjalik t66, praktilised Ulesanded, meeskonnatdo, situatsiooniilesanne




Oppematerjalid

1. Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kkirjastus 2011
2. Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus toovinik. Infotrikk OU 2007
3. Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse ilesannete kogu. Infotrikk OU 2007
2. Ain Tulvi. Logistika Opik kutsekoolidele, INNOVE, 2013
4. E-kursus ,Klienditeenindus logistikas*
Israel, S. Ksi, kuula, peegelda. Vaartuspdhise miiligi kasiraamat, Aripdev 2011

Niiberg, T Suhtlemise kuldreeglid: Tunnusta, naerata ja kehtesta Pegasus 2011

5
6. McKay, M., Davis, M., Fanning, P. Suhtlemisoskused. 2000
7
8

Soone, |. Kliendilojaalsuse kuldraamat: kuidas vita ja hoida kliente, Aripaev 2010
9. Tooman, H. & Mae, A. Inimeselt inimesele. Avita 1999 10. Veebip&hine
logistikasdnastik

Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

LAOTOO TOIMINGUTE HALDAMINE 9 EKAP (234 1) Aili Kendaru
Ewveli Laurson

Nouded mooduli alustamiseks

Nd6uded puuduvad

I kursus — 6 EKAP (156 1)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab oskused laotddde haldamiseks.

Opivéljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane

1) teab ladude Klassifikatsiooni ja nende
funktsioone ning infovoo juhtimise
p6himbtteid

Opilane
1. Kirjeldab ladude liigitust ja eristab nende funktsioone
2. Selgitab infovoo juhtimise olulisust lahtuvalt laotddde vajadusest




2) teab laotoid reguleerivaid Oigusakte ja
vormistab  laotoodeks  vajamineva
dokumentatsiooni nduetekohaselt

Votab vastu, tootleb ja edastab tellimusi, eristades eritellimused ja -kaubad vastavalt kehtivatele seadustele
ja eeskirjadele ning kliendikokkulepetele (nt ohtlik kaup - tavakaup, erikaup - tavakaup, eriteenus - tavateenus
jne), kasutades infotehnoloogilisi vahendeid

Selgitab valja laot60s vajamineva dokumentatsiooni, lahtudes tooulesandest ja seadusandlusest ning koostab
korrektselt erinevaid laodokumente  (vastuvdtukinnitus, komplekteerimisleht, pakkeleht, inventuuri
lugemisleht jms)

3) tunneb  laotdddeks  kasutatavaid

tehnoloogiaid ja seadmeid, tagab nende

Eristab laotehnoloogiaid ja selgitab nende kasutamisvdimalusi
Selgitab kaupade nbuetekohast kasitsemist ja hoiustamist laos vastavalt kauba omadustele

puhtuse korra ning teab lao 7. Visualiseerib ja Kkirjeldab etteantud andmete p6hjal lao tldplaneeringu ja selle koostamise pdhimdtteid
uldplaneeringu koostamise pohimdtteid

Moodulit labivad kompetentsid: 8. Madrab oma tegutsemise prioriteedid, to6tab meeskonnas ja véartustab koost6od

4) rakendab  omandatud  teadmisi, |9. Kasutab td0ulesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
oskusi ja infotehnoloogilisi vormistamisel korrektset 6ppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vOdrkeelset
vahendeid situatsioontlesannete | 10. Kasutab t60de sooritamisel asjakohaseid tdomeetodeid, ergonoomilisi t66votteid, valib vastavalt t66
lahendamisel,  kasutades erialast iseloomule sobivad isikukaitsevahendid, jargides to60- ja tuleohutuse ndudeid
terminoloogiat, ka voorkeeles 11. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

5) osaleb meeskonnatdds ja valjendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It

korrektselt




Teemad, alateemad

Léimingud 2,5 EKAP
Eesti keel 0,5 (13 t)
fiisika 0,5 (13 1)
keemia 0,25 (6 1)
bioloogia 0,25 (6 t)
matemaatika 0,5 (13 t)
keh. kasvatus 0,5 (13 t)

LADUDE LIIGID JA FUNKTSIOONID

1.1 Ladude liigid

1.2 Ladude tldbid (flusika, keemia)

1.3 Ladude funktsioonid

1.4 Ladudes infovoo juhtimise pdhimdtted

1.5 Laot6od reguleerivad Gigusaktid

LAOTEHNOLOOGIAD JA -SEADMED

2.1 Traditsioonilised laotehnoloogiad (fliisika)

2.2 Ruumisaastvad laotehnoloogiad (matemaatika)

2.3 LaosUsteemid

2.4 Laoseadmete korrashoid

ERINEVAD TEGEVUSED LAOS

3.1 Kaupade mahalaadimine ja saadetiste vastuvGtmine (eesti keel)

3.2 Otsesaadetiste sorteerimine, konsolideerimine ja ristlhadimine (bioloogia)

3.3 Lisavéartustoimingute teostamine

3.4 Kaupade paigutamine hoiukohtadele

3.5 Vdljastustellimuse komplekteerimine ja valjastusala kasutamise planeerimine ja koordineerimine
(matemaatika)

3.6 Saadetiste tleandmine ja lahetamine

3.7 Inventeerimine

3.8 Puhastus- ja koristustdtde teostamine laos (kehaline kasvatus)




sh iseseisev t60

1,5 EKAP (20 1)

Laonduse alused http://e-ope.khk.ee/oo/laonduse alused/

Laot60 pohitoimingud

http://e-ope.khk.ee/oo/2011/laotoo pohitoimingud/

Hoiustamissusteemid

http://e-ope.khk.ee/oo/hoiustamissysteemid/

Jaatmete kaitlemine ettevdttes Opiobjekt http:/e-ope.khk.ee/00/2011/jaatmete kaitlemine ettevottes/

Pakendid ja taara Opiobjekt http:/e-ope.khk.ee/oo/pakendid ja taara/

NG~ wWDE

http/Awww.ti.ee/est/organisatsioon-kontaktid/tooinspektsioon/lahetatud-tootajad/tookeskkond-ja-ohutus/

Oppemeetodid

Aktiivdppe meetodid (e-kursused, Gpiobjektid, praktiline rihmat6od (kéaeline tegevus), loeng, iseseisev too

Hindamine

Mitteeristav

Kasutab tlesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset Gppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vGorkeelset. Madrab oma tegutsemise prioriteedid, tootab

meeskonnas ja vaartustab koostood.

sh hindekriteeriumid

Ulesanne

Lavend

1. Kirjalik t60 (ladude liigid ja funktsioonid,
laotehnoloogiad ja —seadmed, erinevad
teenused laos)

Kirjalik t60 logistika ja laonduse to6vihikust on sooritatud

2. Praktiline t66 (kaupade vastuvGtmine ja
hoiustamine, ristlaadimine, kaupade
komplekteerimine, inventuur)

Praktiline rihmatté6é on sooritatud to6ohutusealaseid ndudeid
jargides

3. Situatsiooniilesanded (erinevad laot6o
toimingud, sh klienditeenindus)

Situatsioonullesanded on lahendatud teemakohase teoreetilise
materjali pohjal

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Koik opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamistlesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud
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http://e-ope.khk.ee/oo/laonduse_alused/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/laotoo_pohitoimingud/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/laotoo_pohitoimingud/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/laotoo_pohitoimingud/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/laotoo_pohitoimingud/
http://e-ope.khk.ee/oo/hoiustamissysteemid/
http://e-ope.khk.ee/oo/hoiustamissysteemid/
http://e-ope.khk.ee/oo/hoiustamissysteemid/
http://e-ope.khk.ee/oo/hoiustamissysteemid/
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http://e-ope.khk.ee/oo/2011/jaatmete_kaitlemine_ettevottes/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/jaatmete_kaitlemine_ettevottes/
http://e-ope.khk.ee/oo/2011/jaatmete_kaitlemine_ettevottes/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/
http://e-ope.khk.ee/oo/pakendid_ja_taara/

sh hindamismeetodid

Kirjalikud t60d, praktiline t60, Ulesanded, ruhmatto, situatsioon-tlesanded

Il kursus - 3 EKAP (78 t)

6) korraldab laotdid, teab laot66
toimingutega seotud riske, tootab
tervist, keskkonda ja vahendeid
sadstvalt

12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.

19.
20.

Kirjeldab to6koha ettevalmistamisega seotud tegevusi laot6ode haldamisel

Nimetab laot6d toimingutega seotud riskid

Visualiseerib kaupade komplekteerimist vastavalt to6llesandele, moodustades nendest massimahuefektiivse
pakkelksuse

Selgitab saadetiste turvandudeid, markeerimist ning saatedokumentide nduetekohast taitmist

Visualiseerib saadetise paigutamist veothikule [&htuvalt tooullesandest

Selgitab valja riknenud ja peatselt aeguvad tooted, jalgides realiseerimistdhtaegu, korraldab riknenud toodete
kéitlemise vastavalt tooulesandele

Valmistab ette arvestuslikud laosaldod ja lugemislehed ja osaleb inventuuri kokkuvGtete tegemisel, lahtudes
inventuuri korraldamise juhendist

Hoiab laos korda ja puhtust vastavalt kehtestatud nduetele ning kasutab laoseadmeid heaperemehelikult
Jérgib to6llesannete taitmisel to6ohutuse ndudeid ja kasutab ergonoomilisi todvotteid

7) teab klienditeeninduse taseme moAdtmise
kriteeriumeid ja nende
rakendusp&himatte id

21.

Segmenteerib etteantud Kkriteeriumite alusel kliendid ja méérab klienditeeninduse taseme

8) tunneb ja rakendab  klientide
ndustamise, kaebuste,
reklamatsioonide ja
konfliktsituatsioonide lahendamise

pohimdtteid

22.

Kasitleb reklamatsioone ja kdrvalekaldeid, lahendab konfliktsituatsioone vastavalt juhendile ja pd&hjendab
lahenduse kéiku




Moodulit labivad kompetentsid:

9) rakendab omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

10) osaleb meeskonnattds ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

23. Madrab oma tegutsemise prioriteedid, to6tab meeskonnas ja véartustab koost6dd

24. Kasutab toollesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
vormistamisel korrektset 6ppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset

25. Kasutab to6de sooritamisel asjakohaseid toomeetodeid, ergonoomilisi t66votteid, valib vastavalt t66
iseloomule sobivad isikukaitsevahendid, jargides to6- ja tuleohutuse ndudeid

26. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

Teemad, alateemad

Léimingud 1,5 EKAP
Matemaatika 1 (26 t)
Joonestamine 0,5 (13 1)

e

KLIENDITEENINDUSE TASE JA MOOTMISE KRITEERIUMID JA RAKENDUSPOHIMOTTED
4.1 Teenindusprotsess

4.2 Klientide segmenteerimine

4.3 Teenindustaseme nditurid (matemaatika)

4.4 Halva klienditeeninduse tagajarje

4.5 Klienditeeninduse taseme parandamine

KLIENTIDE NOUSTAMINE, KAEBUSTE KASITLEMINE JA REKLAMATSIOONID
5.1 Kilientide ndustamine

5.2 Reklamatsioonid

5.3 Veateade

5.4 Konfliktsituatsioonide lahendamise pdhimdtted

6. RISKIDE OHJAMINE LAOS

6.1 Ohutusalaste riskitegurite tuvastamine

6.2 Laondusega seotud kahjuriskide tuvastamine

6.3 Hé&daolukorrad laos

LADUDE PLANEERIMINE JA LAOTOIMINGUTE JUHTIMINE NING MOOTMINE
7.1 Ladude Uldplaneerimine ja etapid (matemaatika)

7.2 Laoruumide ja pindade jaotus (joonestamine)

7.3 Hoiustamissisteemid

7.4 Laotoimingute juhtimine ja mdGtmine

o

~




sh iseseisev 160 | 0,75 EKAP (20 t)

Ohutus http://www.ti.ee/est/organisatsioon-kontaktid/tooinspektsioon/lahetatud-tootajad/tookeskkond-ja-
ohutus/ E-kursus Klienditeenindus logistikas https//moodle.e-ope.ee//

sh praktika | puudub

" Oppemeetodid E-kursused, Opiobjektid, praktiline t60, situatsioonilesannete lahendamine, loeng, rihmat6o, iseseisev t60

Hindamine Mitteeristav

Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset. Méaérab oma tegutsemise prioriteedid, tootab
meeskonnas ja vaartustab koostood.
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http://www.ti.ee/est/organisatsioon-kontaktid/tooinspektsioon/lahetatud-tootajad/tookeskkond-ja-ohutus/
http://www.ti.ee/est/organisatsioon-kontaktid/tooinspektsioon/lahetatud-tootajad/tookeskkond-ja-ohutus/
http://www.ti.ee/est/organisatsioon-kontaktid/tooinspektsioon/lahetatud-tootajad/tookeskkond-ja-ohutus/
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https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/

sh hindekriteeriumid

Ulesanne

Lavend

3. Ulesanne (kaubasaate dokumentidele
info kandmine, reklamatsioonivormi
taitmine)

Téidab kaubasaatedokumendi ja reklamatsiooni vormi korrektselt eesti
ja voorkeelt ning kaasaegseid infotehnoloogilisi vahendeid

4. Ulesanne (teenindustase me
tegevusnditaja arvutamine)

Lahendab Ulesande algandmete alusel ja p&hjendab lahenduskaiku

5. Kirjalik t66 (laot66 toimingute
haldamine koos analiiisiga)

TOO6 vastab etteantud juhendile.
Praktikaettevotte laot60 toimingute juhtimine ja mdGtmine ToO
kaitsmine rihmatdona.

6. Rihmat66 (lao Uldplaneerimine)

Ruhmat6ona sooritatud lao Uldplaneering etteantud andmete pdhjal.

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel,

hindamisiilesanded ja iseseisev t60 on sooritatud.

sh hindamismeetodid

Kirjalikud t60d, Ulesanded, rihmat6o, iseseisev too

Oppematerjalid

Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kkirjastus 2011

Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus t6évihik. Infotrikk OU 2007

Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse tlesannete kogu. Infotrikk OU 2007

Ain Tulvi. Logistika 6pik kutsekoolidele, INNOVE, 2013

ELEA Ladustamise Uldtingimused https//www.elea.ee/elea- uldtingimused-2015/

ou ks wbdE

e-Opiobjektid 7. E-Oppe materjalid:

Kutseeksamiks ettevalmistamine dpetaja e-kursus http//www.moodle.e-ope.ee/

8. Kutsestandardid, www.kutsekoda.ee

9. Lao tehnoloogiad, hoiustamissisteemid,
10. Laot66 toimingud ja operatsioonid ning
11. Oppeﬁlmld, 2014, INNOVE

laoruumide ja pindade jaotus http//www.moodle.e-ope.ee/
Klienditeenindus logistikafirmas http//www.moodle.e-ope.ee/



https://www.elea.ee/elea-uldtingimused-2015/
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Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

4 LOGISTIKATEENUSTE OSTMINE JA 20 EKAP (520 t) Aili Kendaru
MUUMINE Eveli Laurson
No6uded mooduli alustamiseks No6uded puuduvad

I kursus -5 EKAP (130 t)

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et dpilane omandab teadmised logistikateenuste ostu- ja miiligiprotsessidest ning seostab
neid vdimalike riskidega.
C’)pivéljundid Hindamiskriteeriumid
 Opilane Opilane
1) teab logistikateenuste  ostu- ja|l. Selgitab klientide vajadused ja pakub sobiva teenuse, lahtudes todulesandest
muugiprotsessi etappe ja|2. Koostab teenuste ostmise péringuid ja valibb pakkumiste seast sobivaima tarnija lahtuvalt tooilesandest
sisseostutee nuste rakendamise 3. Koostab teenuste pakkumisi lahtuvalt etteantud tariifidest ja nende kujundamise p&himGtetest
voimalusi kliendi vajadustest lahtuvalt |4. Vordleb erinevate teenuste sobivust ja tdestab nende rakendamisest tulenevat kasu erinevate parameetrite
alusel
Lébivad Gpivéljundid: 5. Kasutab tooilesannete tditmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja inglise keelt, erialast terminoloogiat ning
2) rakendab omandatud  teadmisi, kaasaegseid infotehnoloogilisi vahendeid
oskusi ja infotehnoloogilisi  |6- Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka inglise keeles

3) osaleb meeskonnatdds ja véljendab
ennast nii suuliselt kui Kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt




Teemad, alateemad

Ldimingud 3,5 EKAP
Matemaatika 1 (26 t)
Eesti keel 0,5 (13 1)
Voorkeel 1+1 (52 t)

1.0STUTEGEVUS

1.1 Ostut6d eesmargid ja tlesanded

1.2 Ostupoliitika

1.3 Ostuprotsess

1.4 Ostutegevus ettevottes

1.5 Ostuettepanekute tegemine

1.6 Labiraakimised (eesti keel, voorkeel)
2. LOGISTIKATEENUSTE STRUKTUUR

2.1.Logistikateenuste struktuur

2.2.Logistikateenuste integratsioon

2.3 Kolmanda ja neljanda osapoole logistika
3. TARNIJAD JA TARNIJASUHTED

3.1. Tarnija suutlikkuse hindamine
3.2. Paringud/ hinnapéringud
3.3. Pakkumiste koostamine, hinnapakkumised (matemaatika) 3.4. Tarnijate valjaselgitamine ja valik

sh iseseisev 60

1,25 EKAP (32 t) e-kursus
,Logistika*

Hindamine

Eristav hindamine
Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat.

sh hindekriteeriumid

Ulesanne

1. Paringu koostamiseks vajalikud andmed kaupade ostmisel
Lavend ,3“ A

Vormistab péringu blanketi koos | Selgitab, milline
vajalike andmetega informatsioon kattub ja milline
on toote ja teenuse paringul
erinev

o
Kasutaud on korrektset
IKTvormistust ja eesti keelt




2. Teenuse ostmise paringu koostamine

Lavend ,3“

(13
”4

’5“
2

Koostab pakutavatele teenuste
loetelu  koos uhikuhindadega
vastavuses kliendi soovide ja oma
ettevottes kasutatavate
arveldusiihikutega

Koostab pakutavatele teenuste
loetelu  koos Uhikuhindadega
vastavuses kliendi soovide ja oma
ettevottes kasutatavate
arveldusiihikutega aritmeetilise It
Oigesti

Teeb pakkumise tO6Ulesandest
lahtuvalt koostatud paringu teksti
alusel

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamistilesanded ja iseseisev t60 on sooritatud.

Il kursus — 5 EKAP (130 t)

4) kasutab kvaliteedi modtmise
pohimbtteid
logistikateenuste osutamisel

no

Arvutab logistikateenuste kvaliteeditaset, lahtudes todllesandest ja pakub vélja parendamise voimalusi
Mo06dab etteantud parameetrite alusel tegevusi protsessides, lahtudes kvaliteedist (aeg, raha, jms)

Menetleb hdlbeid ja vigu lahtuvalt toollesandest ning teeb ettepanekuid todprotsesside muutmiseks
slisteemsete vigade valtimise eesmargil
Teeb lahtuvalt tooilesandest kindlaks vigade tagajérjel tekkinud lisakulud




Labivad Gpivéljundid:

5) rakendab omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka inglise keeles

6) osaleb meeskonnatods ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

5. Kasutab t6oulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja inglise keelt, erialast terminoloogiat ning
kaasaegseid infotehnoloogilisi vahendeid
6. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule OGppeprotsessis

Teemad, alateemad

L6éimingud 1 EKAP
Matemaatika 1 (26 t)

1. LOGISTIKATEENUSED
1.1. Logistikateenuste integratsioon
1.2. Kolmanda ja neljanda osapoole logistika
2. KVALITEEDI HALDAMINE LOGISTIKAS
2.1. Erinevad kvaliteedi késitlused
2.2. Ettevdtte kvaliteedi eesmargid
2.3. Toodete ja teenuste kvaliteet
2.4. Kuvaliteedijuhtimissiisteemid
3. KVALITEEDI MAARATLEMINE LOGISTIKAS
3.1. Kvaliteedi haldamine ja juhtimine ettevottes
3.2. Logistika kvaliteedi eesmargid
3.3. Kvaliteedi mddtmise kaks tasandit
3.4. Kvaliteedi kulud
3.5. Kvaliteet ja riskid
3.6. Kvaliteedi m@dtmise slsteem ettevottes (matemaatika)

sh iseseisev t60

1,25 EKAP (32 t) e-kursus
,Logistika“

sh praktika

puudub




Oppemeetodid

E-kursus, situatsiooniilesannete lahendamine, arutelu, loeng, rihmatto, iseseisev t66

Hindamine

Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Oppeprotsessis.

sh hindekriteeriumid

Ulesanded

1. Teoreetiliste teadmiste kontroll (kvaliteet)

Lavend , 3

13
,’4

’5“
b

Logistika ja laonduse todvihik ust
valikvastustega test on sooritatud

vastatud on lisaks pdhjendust
vajavatele kisimustele

vastatud on lisaks  seostamist

ndudvatele kisimustele

2. Kvaliteeditaseme arvutamine

Lavend ,3“ A D
Lahendab Ulesande aritmeetiliselt | Selgitab arvutusele lisaks | Analuisib  kvaliteeditaseme  moju
Oigesti logistikapartneri poolt | teenuse pakkumisel

pakutavat kvaliteeditase me

tulemusi

3. Teenuste osutamise kaigus tekkida voivad vead ja nende tekkimise kohad

Lavend ,3 L4« 5
Teab  teenuste  osutamise Selgitab vigade tekkimise Teeb ettepanekuid kvaliteedi
kaigus tekkida vOivaid vigu ja pohjuseid ja ohjamise vOimalusi | parandamiseks

tunneb nende tekkimise kohti

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

K&ik hindamisilesanded ja iseseisev t60 on sooritatud lavendi tasemel. Kokkuvdttev hinne Kkujuneb:

Ulesanne 1 - 20%
dlesanne 2 - 35%
Ulesanne 2 - 35%
iseseisev t60 - 10%




111 Kursus — 10 EKAP (260 1)

7) teab logistikateenuste riske ja nende| 7. Kontrollib avalikest allikatest kliendi finantstausta, et hinnata tema krediidik6 lbulikk ust
ennetamise vBimalusi 8. Teeb kindlaks logistikateenuste peamised riskid ning selgitab nende ennetamise vdimalusi

8) tunneb logistikateenuste lepingute|9. Eristab ja klassifitseerib saadetised lahtuvalt todllesandest (ohtlikud ja eriotstarbelised saadetised)

koostamise pdhimdtteid

10. Vormistab lepinguid, lahtudes tooulesandest ja selgitab vOimalikke riske tulenevalt lepingutingimustest
(tarneahel, makseahel)

Lébivad dpivaljundid:

9) rakendab  omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsiooniilesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka inglise keeles

10) osaleb meeskonnattds ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

11. Kasutab to0ulesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja inglise keelt, erialast terminoloogiat
ning kaasaegseid infotehnoloogilisi vahendeid
12. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule OGppeprotsessis




Teemad, alateemad 1. LOGISTIKA TEENUSTE PAKKUMISE STRATEEGIAD
1.1 Teenused
Léiming 1 EKAP 1.2 Teenuste ostmine
Eesti keel 1 (26 1) 1.3 Teenuste miik
2. OUTSORCING
2.1 Laoteenuste outsorcing
2.2 3PL
2.3 4PL
3. TARNEAHELA JUHTIMINE
3.1 Vaédrtusahel
3.2 Tarneahela haldamine
3.3 Just in Time
3.4 Tarneahelas partneritega koostoo
4. KLIENTIDE SEGMENTEERIMINE
4.1 Klientide logistilise teenindamise susteem
4.2 Teenindustaseme jélgimine ja mGdtmine
4.3 Teenindustase ja kulud
4.4 Benchmarking
5. LABIRAAKIMISED JA LEPINGUTE SOLMIMINE
5.1 Ostja ja mutja eesmérgid
5.2 Labirddkimiste protsess
5.3 Lébiradkimiste sisu
5.4 Erinevad lepingud (eesti keel)
6.KAUPADE KLASSIFITSEERIMINE
6.1 Kaupade klassifitseerimise pdhimdtted
6.2 Kombineeritud nomenklatuur
6.3 Ohtlike ainete klassid ja nende iseloomustu

| 25EKAP (651
sh iseseisev 100 | E-kyrsus - Klienditeenindus logistikas httpsz/mood e.e-ope.eel/



https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/

sh praktika | Puudub
" Oppemeetodid AktiivOppe meetodid (situatsioontilesannete lahendamine, arutelu, loeng, rihmat6d), iseseisev t60
Hindamine Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

sh hindekriteeriumid

Ulesanne




1. Koostab to0llesandest lahtuvalt teenuste arve

koguteenus koosneb

)73“ ,’4“ ’75“
Koostab kliendile arve osutatud | Lisaks arve koostamisele Lisaks arve koostamisele
teenuste eest pdhjendab millest pdhjendab millega on seotud selle

teenuse  osutamisega  tekkinud
kulud ja midgist saadud tulud

2. Tellimuse taitmise protsessi jalgimine (situatsioontlesanne)

’34‘
b

(13
774

’5‘6
2

Selgitab milliseid pdhiveo,
laoteenuste ja jaotusveo
toiminguid ja millistes tegevuste
faasides tavalise It
infostisteemides registreeritakse
andmed

Pdhjendab registreerimise
vajalikkust ja olulisust

Pohjendab  vajalikke  andmeid

nende menetlemiseks

3. Vea heastamisega seotud kulud l&htuvalt todulesandest

’3“
b

466
2

,5“
2

arvutab vea heastamisega seotud
kulusid

Selgitab tdiendavalt veel millised
kulud tekivad vea heastamisest

Nimetab millised kulud jadvad
teenusepakkuja kanda ja neid ei
lisata teenuste arvele

4. Mitteeristav
hindamine

krediidi kolblikkus)

Praktiline Ulesanne (kliendi finantstausta kontroll,

Praktiline Ulesanne on lahendatud,
kui lahendi juurde on lisatud allikad,
kust kontrolliti kliendi tausta

Praktiline Ulesanne (vormistab lepinguid,
to6llesandest ja selgitab voimalikke riske tulenevalt

lepingutingimustest)

lahtudes  [Praktiline

Ulesanne on
(IKTvormistus ja eesti keel)

lahendatud

korrektset




sh kokkuvbtva hinde kujunemine

Koik opivaljundid on saavutatud, hindamistilesanded ja iseseisev t60 on sooritatud lavendi tasemel.

Oppematerjalid

1 Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU kirjastus 2011
2 Laonduse portaal http//www.estonian-warehouse.com/

3. E-kursus Logistika https://moodle.e-ope.ee//

4. E-kursus Klienditeenindus logistikas https//moodle.e-ope.ee//

5.

o)

Laotdd toimingud ja operatsioonid ning klienditeenindus logistikafirmas http://www.moodle.e-ope.ee/ 6.
ppefilmid, 2014, INNOVE

TRANSPORDILOGISTIKA JUHTIMINE 8 EKAP (208 t) Eveli Laurson, Aili
Kendaru

Nouded mooduli alustamiseks

Nduded puuduvad

I kursus - 2 EKAP (52 t)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Gpilane omab Ulevaadet transpordilogistika olemusest ja siisteemsusest ning rakendab
omandatud teadmisi erinevates veoprotsessides

Opivéljundid

Hindamiskritee riumid

 Opilane

1) teab transpordilogistika toimimise
pohimdtteid, arengut, mdju
keskkonnale ja valdkonda
reguleerivat seadusandlust

Opilane
1. Kirjeldab erinevate veoviiside kasutamisvdimalusi ja arengut

2. Valib toollesandest lahtuvalt veovahendi, jargides kaubasaadetistele, veovahenditele ja reisijateveole
kehtestatud ndudeid



http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
https://moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/

Teemad, alateemad

Léiming 1 EKAP
matemaatika 0,5 (13 1)
fuisika 0,5 (13 t)

1. KAUBAVEOKID
1.1 Veovahendite liigid
1.2 Veovahendite iseloomustus

1.3 Veovahendite mdotmed ja massid (matemaatika, fllsika)

1.4 Veouhikud (matemaatika, fliusika)
1.5 Veothikute liigitus

1.6 Veouhikute modtmed ja mahud (matemaatika, fltsika)

2. TRANSPORT

4.5 Transport kui majandusharu

4.6 Transpordisusteem ja transpordilogistika
4.7 Eesti riigi transpordipoliitika ja areng
4.8 EL transpordipoliitika ja arengusuunad

sh iseseisev t00

0,5 EKAP (13 1)

E-kursus — Autoveo seadus ja CMR konventsioon http//www. mood le.e-ope.ee/

Hindamine

Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vodrkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule

Oppeprotsessis

1.Kirjalik t66 (veoviiside vOrdlus, veovahendi valik, veondusalane seadusandlus)

< A =

LLogistika ja laonduse” toovihikust ilesanne | Lisaks  pdOhjendab  Ulesannetes | Lisaks leiab

ja Opetaja poolt koostatud kompleksilesanne | tehtud valikuid alternatiive ja selgitab
valitud lahenduse
eeliseid.

2.Rihmat6d — Oppija koostab vastavalt juhendile rihmattona esitluse

’366
2

4‘6
2

,5“
2



http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/

Kirjeldab erinevate veoviiside Lisaks selgitab erinevate | Lisaks seostab
kasutamisvbimalusi ja veoviiside arengutrende ja | logistika arengutrende
arengutrende vOimalikke alternatiive arvestades | EL

tehnoloogia arengut. transpordipoliitikaga

sh kokkuvdtva hinde Kujunemine Hindamistlesanne ja iseseisev t60 on sooritatud lavendi tasemel.

I11 Kursus — 6 EKAP (156 1)

2) kirjeldab veoprotsesside p6himotteid ja 3. Annab Glevaate mootorsdidukijuhi t66-, sdidu- ja puhkeaega reguleerivast
seoseid tarneahelas seadusandlusest

3) selgitab veoviiside valikuga seotud 4. Koostab ja arhiveerib veodokumendid, ldhtudes veolepingust ja korraldab veoprotsessis osalejate koostood
lahtekohti ning ning haldab tagasisidet
transporditeenustega kaasnevat 5. Selgitab lahtuvalt sintkohast saadetisega seotud tollikorralduse ja —tehnilisi detaile

dokumentatsiooni

4) médrab olulised kriteeriumid, mis
mdjutavad veoteenuste tariife

Planeerib veolepingust lahtuvalt veovahendi tditeaste (tdis- ja osakoorem)
Koostab sbiduteekonna ja ajagraafiku, arvestades veoprotsessi eeltingimusi
Selgitab saadetiste ja veovahendite likumise jalgimise ja probleemide ennetamise vdimalusi

©| o N>

5) tunneb  veolepingute ja  -arvetg 9. Kontrollib kulusid (sisseostetud teenuste kulud) ja koostab arve, lahtudes veolepingust ja tooulesandest

koostamise aluseid




Moodulit labivad opivaljundid:

6)

7)

rakendab  omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioonulesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka vdorkeeles

osaleb meeskonnatods ja vélijendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keelelise It
korrektselt

10.  Selgitab transpordipakendite tagastamise, ringluse ning saastliku kasutamise pohimotteid

11.  Tootleb erinevaid tellimusi vastavalt tooulesandele, kasutades infotehnoloogilisi vahendeid

12.  Jargib tooulesannete taitmisel tooohutuse ndudeid ja kasutab ergonoomilisi t66votteid

13.  Korraldab kaupade laadimist vastavalt toodlesandele, kasutades sobivaid meetodeid

14.  Selgitab kaupade laadimise ja kinnitamise, koorma koostamise, pakendamise p6hindudeid 15. Annab
hinnangu oma tegevusele ja arengule dppeprotsessis




Teemad, alateemad

Ldimingud 3 EKAP
eesti keel 0,5

vOOrkeel 1
matemaatika 0,5
fllisika 0,5

joonestamine 0,5

4.

MAANTEEVEDUDE OIGUSAKTID

3.1 Autoveoseadus

3.2 CMR konventsioon

3.3 VOS-i kaubaveoleping

34 Autokaubaveo uldtingimused
VEOLEPINGUD JA DOKUMENTATSIOON

4.1 Lepingute koostamine oferti aktsepti vormis
4.2 Veoleping (eesti keel, voorkeel)

4.3 CMR saateleht

4.4 Siserilkliku kaubaveo saateleht

JUHI TOO- JA PUHKEAEG

5.1 Juhi t06- ja puhkeaeg vastavalt liklusseadusele
5.2 Euroopa Parlamendi ja NGukogu maarus nr 561/2006 juhi sdidu- ja

puhkeajast 5.3. AETR kokkulepe
5.4. SGidumeeriku kasutamine (matemaatika)
5.5. SOidumeeriku salvestised

TOLLINDUS
6.1 Riigi tolliasutuste t66 eesmérgid ja Ulesanded
6.2 EL liikmesriikide tolliliit
6.3 Tollitariifistikud
6.4 Tolliprotseduurid
. AUTOVEDUDE PLANEERIMINE
7.1 Pohi- ja jaotusveod
7.2 Koormate komplekteerimine (fulsika)
7.3 Veoskeemide koostamine lahtuvalt sGiduteekonnast ja ajagraafik ust
(joonestamine)
7.4 Veovahendi liikumise jalgimine
7.5 Veoarvete koostamine (matemaatika)
VEOSTE LAADIMINE
8.1 Veoste laadimise ja kinnitamise nduded

8.2 Veoste laadimise ja kinnitamise vahendid




8.3
toovotted

Ohutusnduded veoste laadimisel (fudsika, matemaatika) 8.4 Ergonoomilised




sh iseseisev t60

1,5 EKAP (39 1)

1. E-kursus — Autoveo seadus ja CMR konventsioon http//www.moodle.e-ope.ee/ 2.
E-kursus — Tollindus http//www.mood le.e-ope.ee/

sh praktika | Puudub
" Oppemeetodid e-kursused, praktiline t606, rithmat6od, situatsioonilesannete lahendamine, loeng, arutelud, iseseisev t60
Hindamine Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamise |
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti vodrkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule

dppeprotsessis Ulesanne 1.

W3 4 ol

1. Praktiline Ulesanne — vedude haldamise | Hinne ,4“ — Praktilises Ulesandes | Hinne ,,5° - Selgitab
programmi  kasutades s@lmib  vastavalt | arvestab teenusepakkujana | veolepingu,
telimusele veolepingu, koostab veoselehe ja | veotellimusega seotud | veoselehe ja arve
véljastab arve piirangutega. Ulesande | koostamise

Hinne ,3% - Praktiline tlesanne sooritatud lahendamisel tehtud valikud on | p&himbtteid.

optimaalsed.

Ulesanne 2. Hindamine - mitteeristav

2. E-kursus ,.Tollindus“ Vastatud e-kursuse

kisimustikule ja lahendab testid niong

koostab EL riikide kohta ristsdna

Ulesanne 3.
| .3 A KR



http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/
http://www.moodle.e-ope.ee/

3. Praktiline Ulesanne veoportaali kasutades
planeerib veovahendi téiteaste, koostab
sOiduteekonna ja ajagraafiku, kontrollib
kulusid ja koostab arve

Praktiline t66 on sooritatud, Kui
tlesanne lahendatakse 2 tunni
jooksul ja kui veoteenuse
tulemusena teenitakse kasumit.

Hinne ,5“ Oppija
selgitab ulesande
arvutuskaiku ja

tehtud valikuid

kasutamine Sooritatud Kirjalik t66 vastavalt
juhendile

Ulesanne 4.

3 A )

4. Kirjalik t66 ja hinnangu andmine Hinne A Ulesande Hinne ,5¢  Oppia

mootorsdidukijuhi t66-, sbidu- ja puhkeaja lahendamisel tehtud valikud on annab hinnangu

rakendamisest optimaalsed ja vastavad tdoelu vastavalt tilesande

Hinne*3“  Praktiline t66 on sooritatud, kui| tingimustele. junendile  ja lisaks

Ulesanne on lahendatud pﬁhjendab lahtudes
seadusandlusest.

Ulesanne 5.

3 A )

5. Kirjalik t06: saadetiste ja veovahendite | T66s poOhjendatud nimetatud Selgitab saadetiste ja

likumise jalgimine, transpordipakendite | protsesside vajalikkust ja kasu veovahendite

tagastamine, ringlus ning séastlik | erinevatele osapooltele. likumise  jalgimise

erinevaid voimalusi.

Ulesanne 6.

73‘&
b

55&
2




6. Praktiline t06: korraldab kaupade Selgitab Ulesandes tehtud valikuid. Esitleb lisamaterjali
laadimise vastavalt toollesandele, selgitab Kinnitamise ja
kaupade laadimise, kinnitamise ja koorma laadimise vahendite
koostamise ning pakendamise kohta.
pohinbudeid, jalgib téoohutuse ndudeid ja

ergonoomilisi t6Ovotteid
Praktiline rihmato6 on sooritatud

~ . . . Koik hindamistilesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud lavendi tasemel.
sh kokkuvGtva hinde kujunemine
sh hindamismeetodid | Kirjalik t60, praktilised Ulesanded, praktiline t66, rihmatdo
Oppematerijalid 1. Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kirjastus 2011

2. Ain Tulvi. Laonduse ja veokorraldus toovihik. Infotrikk OU 2007

3. Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse Ulesannete kogu. Infotrikk OU 2007

4. Ain Tulvi. Logistika Opik kutsekoolidele, INNOVE, 2013

5. Eesti Ostu- ja Tarneahela Juhtimise Uhing http//www.prolog.ee/

6. ELEA http//www.elea.ee

7. ERAA http/Awww.eraa.ee

8. E-Oppe materjalid (e-kursused ja Gpiobjektid) http//mwww.jkhk.ee

9. Juri Suursoo, Transpordiststeemide logistika ja ekspedeerimine

10. Kutsestandardid, www.kutsekoda.ee

11. Tonis Hintsov. Kaubaveod. 2007

12. Veebipdhine logistikasdnastik.2013. http//wiki.eek.ee/index.php/ Esileht

13. Oppefilmid, 2014, INNOVE

14. Aripdev. Logistika kasiraamat

Mooduli number Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
6 VARUDE JUHTIMINE 8 EKAP (208 t) Aili Kendaru
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad



http://www.prolog.ee/
http://www.prolog.ee/
http://www.elea.ee/
http://www.elea.ee/
http://www.eraa.ee/
http://www.eraa.ee/
http://www.jkhk.ee/
http://www.jkhk.ee/
http://www.kutsekoda.ee/
http://www.kutsekoda.ee/
http://wiki.eek.ee/index.php/
http://wiki.eek.ee/index.php/

Il kursus — 4 EKAP (104 t)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Bpilane rakendab varude juhtimise tldprintsiipe erinevates logistilistes funktsioonides.

Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

mdjutavaid faktoreid ning kasutab
andmete analliisimise meetodeid

" Opilane Opilane
1) teab midgistatistika kogumise 1. Klassifitseerib lahtuvalt toollesandest milgistatistika andmeid ja registreerib ndudluse muutumist ajas
pohimbtteid ja ndud lust 2. Teeb lihtsamaid analliiise, kasutades regulaarselt muutuvat milgistatistika andmebaasi (ABC-XYZ analiiis)

2) loetleb ja selgitab tarnijate valiku
kriteeriumeid

3. Kaardistab potentsiaalsed tarnijad, lahtudes tooulesandest

Teemad, alateemad

LSimingud 1 EKAP

1. VARUDE LIIGID
1.1 Varude liigid
1.2 Varude juhtimine ettevottes

Matemaatika 0,5 (13 t) 2. ABC JA XYZ ANALUUS Arati 0,5 (13t) 2.1

ABC-analiis (arvuti)

sh iseseisev t60

Oppemeetodid
Hindamine

2.2 XYZ-analiis (arvuti)
3. NOUDLUS TARNEAHELAS
3.1 Noudlust mbjutavad tegurid
3.2 Milgistatistikal pdhinev varude prognoosimine (matemaatika)
3.3 Tarnija valik
1 EKAP (26 t)

Veebipdhine logistikasdnastikuga 2013 tutvumine http//wiki.eek.ee/index.php/Esileht

AktivOppe meetodid, praktiline Ulesannete lahendamine, loeng

Eristav

Kasutab (lesannete tditmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
vormistamisel korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat. Madrab oma tegutsemise prioriteedid, t06tab
meeskonnas ja vadrtustab koostodd. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Oppeprotsessis

5. Teostab ABC- ja XYZ-analilisi kasutades midgistatistika andmebaasi

(13 13 (3
”3 ’)4 ’75



http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht
http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht

Koostab toodete pingerea ja Koosfab ja selgitab toodete Koostab ja pohjendab toodete rihmitab
tooteartiklid miidud pingerea rihnpitades tooteartiklid pingerida nbudlyse méadra ja koguste alusel
ning arvestab middud koguste alusgl ning ndudluse kdikumise pdhjal ning ndudluse muutumist ajas
arvestab nudluse muutumist ajas. ruhmitab tooteartikleid mdlema kritegriumi alusel koos.

6. Arvutab tarnija reitingu ning| teeb jareldused potentsiaalsete tarnijate valikul

’2(‘ A“ g“
bk b

55

_La,henda,b_ujesande_algandmete_La,hendab_ujeenndp algnndmpfp Leiab_internetist pnfpntqinnlcpd alusel ja

selgitab lahenduskaiku alusel ja pdhjendades tarnijad ettevottele, arvutab
potentsiaalsete tarnijate valiku tarnijate reitingu ja teeb jareldusi
Kriteeriumeid potentsiaalsete tarnijate valiku




| | kriteeriumitest.

3. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis
Mitteeristav hindamine

sh kokkuvitva hinde kujunemine

Koik apililesanded ja iseseisev 166 on sooritatud EHvendi tasemel.

sh hindam isme etodid

Matemaatiliste iilesannete lahendamine, iseseisev tod

I kursus — 4 EKAP (104 1)

3) teab hinnapiringute Koostamise 4. Koostab ostutellimuste piringuid ja valib pakkumiste seast sobivaima tarnija Ehtuvalt tooiilesandest
pohimdtte id 5. Koostab ostuprognoosi, lhtudes reservvarude suurusest ja edastab ostutellimused vastavalt eelnevalt valitud
tarnijatele
4) teostab erinevaid varude haldamise 6. Eristab olulist ebaolulisest, méirates varude optimaalse koguse
toiminguid ja mifirab reservvarude 7. Analiiisib oma tegevuse efektiivsust ja otsustusviimet Gppeprotsessis
suurused ning optimaalsed
ostukogused
Moodulit Ebwvad opviljundid: 8. Kasutab tooiilesannete tditmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja mglse keelt, eralast termmoloogiat ning
5) rakendab omandatud teadmisi, oskusi kaasacgseid infotehnoloogilisi vahendeid
ja infotehnoloogilisi vahendeid 9. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis
siuatswonillesannete lahendamisel,
kasutades erialast terminoloogiat, ka
nglise keeles
6) osaleb meeskonnatéos ja viilhendab
ennast ni suubselt kw kijalkult
arusaadavalt ja keelehselt korrektsel
Teemad, alateemad 4. VARUDE TAIENDAMISE JA JUHTIMISE POHIMOTTED

Loimingud 1 EKAP
Matemaatka 0,5 (13 1)
Arvati 0,5 (131t

4.1 Telimismeetodid

4.2 Hnnapiiringu koostamise p&himotted

4.3 Varude hodmisega seotud kulud (matemaatika)
4.4 Varude optimaalne ostukogus (arvuti)




sh iseseisev t60

1 EKAP (26 1)
opiobjekt ,,Laovarude juhtimine*

sh praktika | Puudub
Oppemeetodid Loeng, matemaatiliste Ulesannete lahendamine, iseseisev t60
Hindamine Eristav

Madrab oma tegutsemise prioriteedid. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

1. Ostuprognoosi koostamine reserwaru andmete pdhjal ja ostutellimuste vormistamine

N A =

Koostab rihmat6ona: | Koostab iseseisvalt | Koostab iseseisva lt

ostuprognoosi reserwaru | 0stuprognoosi reserwaru | Ostuprognoosi reserwaru

andmete pohjal ja vormistab | andmete pdhjal ja vormistab | andmete pdhjal ja vormistab

iseseisvalt ostutellimuse korrektselt elektroonilise korrektse_lt_ )
ostutellimuse  (teades  kuidas | Elektroonilise ostutellimuse
oleks vaja tellimuse tegemiseks | MY Pohjendab valiku  tegemist
vajaminevat infot liigitada ja tarnijate hulgast.
tellimuse pohjale paigutada).

2. Varude optimaalse ostukoguse

= A =

Arvutab etteantud andmete pdhjal | Arvutab etteantud andmete pdhjal | Arvutab etteantud andmete pdhjal

varude optimaalse ostukoguse. varude optimaalse ostukoguse, | varude optimaalse ostukoguse,
analuisib tulemust. analiisib  tulemust ning pakub

alternatiivseid lahendusi
ostukoguste optimeerimiseks.
3. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis Mitteeristav hindamine

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, kdik hindamisilesanded ja iseseisev t00 on sooritatud.

sh hindamismeetodid

Matemaatilised Ulesanded, rihmatoo, iseseisvad t6od




Oppematerjalid 1. Ain Tulvi. Logistika dpik kutsekoolidele, INNOVE, 2013

2. Veebipdhine logistikasdnastik.2013. http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht

3. Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kirjastus 2011

4. Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus toovihik. Infotrikk OU 2007

5. Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse ulesannete kogu. Infotrikk OU 2007

6. E-Oppe materjalid (e-kursus ,Logistika alused” ja e-Opiobjektid ,,Laovarude juhtimine*

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli Opetajad
maht (EKAP)
OPITEE JA TOO MUUTUVAS KESKKONNAS 5 E. ROuk
E. Kadastik
E. Takk
E. Altermann
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kujundab oma todalast karjéari ja arendab eneseteadlikkust tanapaevases
muutuvas keskkonnas, lahtudes elukestva Oppe pohimGtetest

" Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane:
1) kavandab oma Opitee, arvestades
isiklikke, sotsiaalseid ja tooalaseid
vdimalusi ning piiranguid

Opilane:
e analiisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
Opi-, suhtlemis- ja koost6ooskusi seoses Opitava erialaga
e sOnastab juhendamisel eneseanaliilisi tulemustest lahtuvad isiklikud Gpieesmargid ja p6hjendab
neid
e koostab juhendamisel isikliku eesmdrgipdrase Opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega



http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht
http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht

2) moistab dhiskonna toimimist, e selgitab meeskonnatéona turumajanduse toimimist ja selle osapoolte Ulesandeid
tobandja ja organisatsiooni e Kkirjeldab meeskonnatodna piirkondlikku ettevotluskeskkonda
véljakutseid, probleeme ning e selgitab regulatsioonidest lahtuvaid t66andja ja toovdtja rolle, digusi ja kohustusi
voimalusi e Kkirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise viise, lahtudes nende eesmarkidest
e \alib enda karjaéri eesmarkidega sobiva organisatsiooni ning Kirjeldab selles enda voimalikku
rolli
e seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud organisatsiooniga ning toob vélja probleemid ja
vOimalused
3) kavandab omapoolse panuse e analiisib erinevaid keskkonnategureid ning méaratleb meeskonnatddona probleemi Uhiskonnas
vaartuste loomisel enda ja teiste e kavandab meeskonnatdtna uuenduslikke lahendusi, kasutades loovustehnikaid
jaoks kultuurilises, sotsiaalses e Kkirjeldab meeskonnattona erinevate lahenduste kultuurilist, sotsiaalset ja/vOi rahalist véartust
jaivoi rahalises tdhenduses e \valib meeskonnattona sobiva jatkusuutliku lahenduse probleemile
e koostab meeskonnatéona tegevuskava valitud lahenduse elluviimiseks
4) moistab enda vastutust oma e analiusib oma kutsealast arengut dpingute valtel, seostades seda lahemate ja kaugemate
tooalase karjadri kujundamisel ning eesméarkidega ning tehes vajadusel muudatusi eesmérkides ja/vdi tegevustes
on motiveeritud ennast arendama e kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-, praktika- voi tdokoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid
e selgitab tegureid, mis mdjutavad tema karjdarivalikuid ja millega on vaja arvestada otsuste
langetamisel, lahtudes eesmérkidest ning Ithi- ja pikaajalisest karjaariplaanist
e selgitab enda Opitavate oskuste arendamise ja rakendamise vdimalusi muutuvas keskkonnas

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 100 tundi
iseseisev t60: 30 tundi
kokku: 130 tundi

Opivéljundid

Teemad, alateemad

OV 1 (20 + 6 tundi)

ENESETUNDMINE JA SELLE TAHTSUS OPITEE PLANEERIMISEL
1. Vo6imed, vaartused, oskused, isikuomadused ja kaitumisviisid




2. Huvi ja hobitegevuse roll dpitee planeerimisel

3. Suhtlemis- ja koostddoskuste mdju elu-, dpi- ja toorollis
OPPIMISE OLEMUS JA VOIMALUSED

1. Formaalne, mitteformaalne ja informaalne Oppimine. Elukestev dpe

2. Opingutega toimetulek. Oppimist toetavad &pikeskkonnad

3. Opitava valdkonna seosed teiste valdkondadega (vBtmepadevused)

4. Oppimine Eestis ja valismaal

- OV 2 (40 + 12 tundi) MAJANDUS, SELLE OLEMUS JA TOIMIMISE MEHHANISMID
1. Majanduse terminid, mdisted ja toimimise mehhanismid
Eesti majandus ja vaba ettevotlus
Turg ning selle osapooled
Arukas rahakasutus ja oma elu planeerimine
TO0 ja tOOturg. To6joud majanduses
EttevGtluse tahtsus Uhiskonnas ja selle vormid
Konkurents ja koostto
Valitsuse ja riigieelarve roll majanduses
9. Hinnastabiilsus, finantssusteem ja rahapoliitika
TOOANDJIA JA TOOVOTIA ROLLID, OIGUSED JA KOHUSTUSED. TOOSEADUSANDLUS
1. Tooandja roll, tema Gigused ja kohustused
2. Toovotja roll, tema Gigused ja kohustused
3. RIiiklik tootervishoiu ja tddohutuse strateegia
4. Tookeskkonna ohutuse ja tootervishoiualane seadusandlus
5. Tervisekontroll, to6tervishoiu- ja tookeskkonnaalased teabematerjalid
6
7
8
9.

0N WD

Riskianaluiis, t060nnetus, k&itumine to00nnetuse korral
Lepingulised suhted t60 tegemisel.

. Toblepingu pooled, nende kohustused ja Gigused, tookorraldus, t60 ja puhkeaeg, puhkuste liigid.
TOO tasustamine ja sotsiaalsed tagatised

OV 3 (20 + 6 tundi) ETTEVOTLUS JAETTEVOTLIKKUS




EttevOtlus ja selle koht ning olulisus turumajanduses

Arikeskkonna osapooled ja regulatsioonid

Vastutustundlik ettevdtlus

Sotsiaalne ettevotlus, selle olemus ja sisu

Turg ja turundus

Finantsid ettevdttes

EttevGtluse algus, areng ja ka Io6petamise vdimalused

8. Rahwusvaheline majandus ja majandus muutuvas maailmas, muutused/arengud ettevdtluses

NoabkowbdhRE

OV 4 (20 + 6 tundi)

TULEVIKUOSKUSED

1. Muutuva Opi- ja tookeskkonnaga kohanemine

2. FErinevates kultuurikeskkondades to0tamine

3. Oskus Kiiresti reageerida ootamatule situatsioonile ja leida lahendusi.
PLANEERIMISE JA ENESEJUHTIMISE VIISID

1. Klassikaline ja kaasaegne lahenemine karjaarile (vertikaalne-, horisontaalne- ja

kannapoordekarjaér, kaleidoskoop- ja spiraalkarjaar, piirideta karjaar, to6elu 4,0).

TOOLE KANDIDEERIMINE

1. CV koostamise pOhitded

2. Kandideerimisdokumendid: avaldus, kaaskiri, motivatsioonikiri

3. Todintervjuu

praktika

puudub

iseseisev t66 30 tundi

OV 1 (6 tundi)

OPITEE PLANEERIMINE: 6piplaani koostamine (teema / eesmérgid / strateegiad / vahendid, ressursid/
hindamine / reflektsioon)

OV 2 (12 tundi)

ANALUUS JA KAVANDAMINE: koostab oma isikliku eelarve juhendi alusel ja analilisib oma
majanduslikke vOimalusi; koostab juhendi alusel tuludeklaratsiooni A vormi; analiiisib oma majanduslikke
voimalusi todtajana ja tdbandjana oma eriala valdkonnas; leiab informatsiooni seadustest (to6andja Gigused
ja kohustused / t66votja Oigused ja kohustused / to6leping / tookorraldus / puhkus); vormistab etteantud




juhendi abil oma erialast tuleneva néidistoolepingu.

OV 3 (6 tundi)

MINIUURIMUS: koostab uurimuse kuidas ettevotted (3-5 ettevotte nditel) vivad ellu vastutustundliku
ettevBtluse printsiipe ja analitsib selle tulemuslikkust ettevottes.

OV 4 (6 tundi)

MONITOORING: monitoorib 0pi-, t00- ja karjaériinfot; koostab monitooringu Opitavast erialast arvestades
Opi- ja karjaarivéimalusi ning luhi- ja pikaajalisi eesmérke.

| Oppemeetodid Miniloeng, ajurinnak, miniuuring, wvestlus, arutelu, reflekteerimine, esitlus, video anallils, infootsing,
individuaalne t606, paarist6o, rihmatod, Opiobjekti koostamine, eneseanaliilis
Hindamine Mitteeristav

sh hindekriteeriumid

Hindekriteeriumid esitatakse konkreetse hindamisullesande juures mooduli rakendumisel

sh hindamisilesanded

ov1

OPIPLAAN Oppija esitab elektroonilises keskkonnas, Google Drive Vv6i Moodle, opiplaani, mille
koostamisel on lahtutud dokumentide vormistamise heast tavast ja mida hinnatakse Kkirjaliku juhendi alusel.
Hinne kujuneb kirjalikus juhendis ettendhtud kriteeriumite alusel

oVv?2

ETTEVOTLUSKESKKOND Opiobjekti (ristsna / méluméng /kahoot vims ) koostamine etteantud teemal,
test, piirkonna ettevotete ja organisatsioonide (vOi ainult oma valdkonna ettevitete) kaardistamine, nende
tegevusvaldkonna teada saamiseks ja ettevdtlusvormide erinevuste vélja toomiseks; pankade poolt
pakutavate teenuste ja teiste turul tegutsevat finantsasutuste analiis; SWOT analils majanduses ja
meeskonnatoona kohaliku majanduskeskkonna analiiis; tookorralduseeskirja olemus ja selle alusel
tootamine; naidistodlepingu koostamine; Uhe driidee kohta visiooni, missiooni ja eesmarkide sdnastamine
ning nende esitlemine; oma unistuse ettevotte Kirjeldamine (eesmargid / véimalused / piirangud / enda roll)

ETTEVOTLUS JA ETTEVOTLIKKUS PEST ja PESTLE analils meeskonnatdona (he vaadeldava
ettevltte kohta, probleemide valjatoomine ja sdnastamine, Uhe probleemi vilja valimine ja lahenduste
pakkumine, ajuriinnak meeskonna téona ning kuidas labi ettevitlikkuse vdi ettevotluse saaks seda probleemi
lahendada, driideede genereerimine: ajurinnak driideeks (ariidee arenduse da Vinci mang jm loovustehnikad
ideede genereerimiseks), driideede esitlus ja analiis (teostamise vdimalikkusest / mida on juba probleemi
lahenduseks tehtud), arimudeli koostamine ja esitlus oma valdkonnas meeskonnatdona, vastutustund liku




ettevOtluse uurimine 3-5 ettevdtte kohta, kuidas neid printsiipe reaalselt ka ellu viiakse ettevotetes ja
meeskonna t6ona analiisi tegemine, meeskonna tdona sotsiaalse ettevotte olemuse selgitamine ja naited 5
sotsiaalse  ettevGtte kohta, mini turundusplaani koostamine loovalt ja ménguliselt, lintsustatud
finantsprognooside koostamine &riidee kohta, hinnapakkumise ja arve koostamine.

ov4

TOOINTERVJUU SIMULATSIOON Oppija osaleb té6intervjuu simulatsioonil erinevates rollides ja
analiiisib saadud kogemust, olles eelevalt esitanud ‘“Monitooringu”. Hinne kujuneb kirjalikus juhendis
ettendhtud Kriteeriumite alusel

sh hindamismeetodid

ov1 Analliis, arutelu, individuaalne vestlus, mdistete bingo, rihmat6d, to6leht, dppekéik

oVv?2 Oppeprotsessis osalemine (koostdd / algatusvime / meeskonnattd / julgus oma arvamuse esitamisel /
erinevate vOimaluste leidmine /eriarvamuste aktsepteerimine / korrektne kdnekeel), todleht, infootsing ja
selle krittiline analiilis, esitlus, dpiobjekti koostamine, test, SWOT analliiis, individuaalsed Opitilesanded
(ndidistdoleping, driidee kirjeldus, unistuste ettevote)

ov3 Oppeprotsessis osalemine (koostdd / algatusvdime / meeskonnatdd / julgus oma arvamuse esitamisel /
erinevate vOimaluste leidmine /eriarvamuste aktsepteerimine / korrektne kdnekeel), todleht, infootsing ja
selle kriitiline analliis, esitlus, PEST ja PESTLE anallids, ajuriinnak, rihmat6d, arimudeli koostamine

ovi4 Eneseanalliis, esitlus, individuaalne tagasiside, moistekaart / mdistete bingo, rolliméng, t6dintervjuu

simulatsioon, tdokogemuse analiiis

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli hinne on arvestatud kui Gpilane on saavutanud kdik Opitulemused lavendi tasemel.

Oppematerjalid

1. Haritus ja professionaalsus https://arvamus.postimees.ee/1992139/hari-_tus-ja-
professionaalsus (12.01. 2003)

2. SA Kutsekoda kodulehel https:// oska.kutsekoda. ee/wp-content/ uploads/2016/04/
Tulevikutrendid-1.pdf

3. OSKA raport “T00 ja oskused 2025 https://epale.ec.europa.eu/et/resource-centre/content/too-ja-
osku- sed-2025-0



https://arvamus.postimees.ee/1992139/haritus-ja-professionaalsus
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https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2016/04/Tulevikutrendid-1.pdf
http://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2016/04/Tulevikutrendid-1.pdf
https://epale.ec.europa.eu/et/resource-centre/content/too-ja-oskused-2025-0
https://epale.ec.europa.eu/et/resource-centre/content/too-ja-oskused-2025-0
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.

SA Kutsekoda video “Tulevikuoskused™: https//www.youtube.com/watch?v=XLTles-
WrvU&t=148s ja https//www.youtube.com/watch?v=zEyFW6k8Wsl

Video ,Oppimise kolm vaala® https//www.youtube.com/watch?v=k50 plgF3kE
Archimedes kodulehega tutvumine. httpz//archimedes.ee/

Opiranne Taanis https://www.youtube.com/watch?v=L3vcCaKaZcs
Kvalifikatsiooniraamistik https//mww.kutsekoda.ee/kvalifikatsiooniraamistik/

Eesti kvalifikatsiooniraamistikku tutvustav videoklipp SA Kutsekoja kodulehel
https//www.kutsekoda.ee/eesti-kvalifikatsiooniraamistik-ekr-alam/

. Uldised kompetentsid ja kvalifikatsiooniga seonduvad terminid

https//www.tootukassa.ee/sites/tootukassa.ee/files/Uldised %20ko mpetentsid.pdf

Kutsestandardid: https://www.kutseregister.ee/standardid/standardid top2/?

Euroopa keelemapp https:/europass.ee/keelepass

EttevGtlus. 4. taseme kutsedpe https://www.opig.ee/Kit/Details/223

EttevGtlusbppe programm Edu&Tegu https:/ettevotlusope.edu.ee/

EAS koduleht https//www.eas.ee/

Tootukassa koduleht https//www.tootukassa.ee/content/teenused/evat-taotlemine-ja-kasutamine
Opiq keskkond: https://www.opig.ee/Packages/Details?packageKey=TeacherHighSchoolPackage
Innove SA Ettevdtlus 4.tase kutseGppes:
https//www.opig.ee/Kit/Details/223?foclid=IwAR2ErepyhsQ 8oTweU84qv4ygaahLLOth4RvjlU
nPmc-2ula30dcgVStAUM

Rahajutud :

https://www.opiq.ee/Kit/Details/223?thclid=IwAR2ErepyhsQ 8oTweU84gv4ygaahLLOth4RvjlU
nPmc-2ula30dcqVStAUM

Rikkaks saamise Opiku autori koduleht:https://roosaare.com/
Uks hea ja ajas vastu pidanud vaartushinnangute artikkel Peep Laja poolt:
https://peeplaja.blogspot.com/2005/11/this- i-believe. html

Maksuameti koduleht: https//www.emta.ee/et
https://www.rmp.ee/ on majandusarvestuse ja ettevotte majandamisega seotud infoleht



https://www.youtube.com/watch?v=XLTIes-WrvU&t=148s
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https://www.kutsekoda.ee/eesti-kvalifikatsiooniraamistik-ekr-alam/
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https://www.opiq.ee/Kit/Details/223
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https://www.opiq.ee/Packages/Details?packageKey=TeacherHighSchoolPackage
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https://www.opiq.ee/Kit/Details/223?fbclid=IwAR2ErepyhsQ_8oTweU84qv4ygaahLLOth4RvjlUnPmc-2uIa3OdcqVStAUM
https://www.opiq.ee/Kit/Details/223?fbclid=IwAR2ErepyhsQ_8oTweU84qv4ygaahLLOth4RvjlUnPmc-2uIa3OdcqVStAUM
https://www.opiq.ee/Kit/Details/223?fbclid=IwAR2ErepyhsQ_8oTweU84qv4ygaahLLOth4RvjlUnPmc-2uIa3OdcqVStAUM
https://roosaare.com/
https://peeplaja.blogspot.com/2005/11/this-i-believe.html
https://www.emta.ee/et
https://www.rmp.ee/

24. Finantsaabits :https://www. minuraha.ee/et/publikatsioonid/finantsaabits

25. Finantsinspektsiooni poolt loodud leht: https//www.minuraha.ee/

26. Tooelu lehekilg: https//www.tooelu.ee/

27. Tooinspektsiooni koduleht:https://www.ti.ee/est/avaleht/

28. Ariidee potentsiaali hindamine, turukdlblikkuse ja realiseeritavuse hindamine “Ajujaht seminari
video™: https//www.youtube.com/watch?v=PY680y23T4M &t=7s

29. Ekspordi kasiraamat: https://www.eas.ee/ekspordi-kasiraamat/

Mooduli nr Mooduli Mooduli maht (EKAP) Opetajad
nimetus
8 PRAKTIKA 45 EKAP (1170 t, 30 6n) Villo Vuks, Eveli Laurson, Aili
Kendaru, Georg Papstel, Laida
Reitmann
Nduded mooduli alustamiseks Kdiki mooduleid on alustatud

I kursus —12 EKAP 8 0n
Il kursus —15 EKAP 10 6n
11 kursus —18 EKAP 12 6n

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et Opilane tutvub praktika kaigus ettevdtte tookeskkonna ja -korraldusega, téidab
vastutustundlikult to6Ulesandeid, arendades seeldbi isiksuse omadusi, meeskonnatdd- ja kutseoskusi, mdistab

tootervishoiu, t66- ja keskkonnaohutuse tahtsust.

Opivaljundid Hindamiskriteeriumid



https://www.minuraha.ee/et/publikatsioonid/finantsaabits
https://www.minuraha.ee/
https://www.tooelu.ee/
https://www.ti.ee/est/avaleht/
https://www.youtube.com/watch?v=PY68Oy23T4M&t=7s
https://www.eas.ee/ekspordi-kasiraamat/

 Opilane Opilane

1) tunneb ettevdtte tookorraldust, vastava |1. Selgitab ettevotte tookorralduse pShimbtteid ja tdokohaga seotud juhendites esitatut
tobkohaga seotud juhendeid ja
tookeskkonda

2) moistab tootervishoiu ja t06- jq2. Kirjeldab ettevitte tookeskkonda, selle korraldust ning ettevdttes kasutatavaid keskkonnaohutusmeetmeid
keskkonnaohutuse téhtsust

3) tdidab korrektselt praktikajuhendaja | 3. Téidab juhendamisel etteantud to6Ulesandeid, peab Kinni tddajast ja kokkulepetest
poolt antud toollesandeid, |4. Kasutab tooilesandeid taites asjakohaseid toomeetodeid, -vahendeid, materjale ning erialaseid
vaartustab koost6od ja ausust ning [teadmisi 5. Tuleb toime erinevates situatsioonides ja meeskondades
on valmis kompromissideks

4) teostab erinevaid laot66toiminguid, 6. Teostab kaupade vastuvGtmist ja hoiukohtadele paigutamist
lahtudes varalise vastutuse 7. Komplekteerib ja pakib saadetised , arvestades komplekteerimise meetodeid, pakkimise ja markeerimise
Uldpbhim@tetest nbudeid

8. Vaéljastab juhendamisel saadetised

9. Viib juhendamisel labi inventuuri ning selgitab valja saldovahede tekkimise pdhjused
10. hoiab lao ja -seadmete puhtust ning korda

11. kasutab t6otamisel isikukaitsevahendeid, ohutuid ja ergonoomilisi t66votteid

5) rakendab tdollesannete sooritamisel 12. Tuleb toime erinevates situatsioonides ja meeskondades
Kliendikeskse teeninduse
pohiprintsiipe, kasutades selleks
erinevaid suhtlemise meetodeid

6) analutsib ennast todalaselt ning 13. Kirjeldab toovarjuna labitud toodlesandeid ja -protsesse
dokumenteerib tehtud t66d 14. Koostab ja esitab Gigeaegselt praktika nduetekohase dokumentatsiooni ning annab hinnangu labitud praktikale
nduetekohase It




Moodulit l&bivad 6pivaljundid:

1. rakendab  omandatud  teadmisi,
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsioontilesannete
lahendamisel,  kasutades erialast
terminoloogiat, ka voorkeeles

2. osaleb meeskonnattds ja véljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult
arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt

15.

16.

Kasutab tooilesannete taitmisel ja vormistamisel korrektset eesti ja voorkeelt ning kaasaegseid
infotehnoloogilisi vahendeid
Tuleb toime erinevates situatsioonides ja meeskondades

Teemad, alateemad

. LAOTOO TOIMINGUD JA OPERATSIOONID

Kauba vastuvott, hoiukohtadele paigutamine, hoiukohtade hooldamine, kauba sirdamine, komplekteerimine,
thitamine, pakkimine, loovutamine, inventeerimine.

. LAO TEHNOLOOGIATEGA TUTVUMINE

Laos kasutatavad riiulid ja kasutatavate seadmete kasutamine kauba teisaldamiseks

. INFOSUSTEEMIGA TOOTAMINE

Erialaste arvutiprogrammide kasutamine

. TRANSPORDILOGISTIKA

Veotellimuste vastuvotmine, veohinna kalkuleerimine, veodokumentatsiooni koostamine, veokijuhtide tdaja
arvestamine

. KLIENDITEENINDAMINE

Klientide teenindamine, erialase vOorkeeleoskuse taiendamine

sh iseseisev 60

Praktika aruande koostamine

Oppemeetodid

Vestlus, praktiline tegevus téokeskkonnas, aruande Kirjutamine ja kaitsmine

Hindamine

Mitteeristav hindamine

Opilane kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
vormistamisel korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele
ja arengule praktikaprotsessis, koostab praktika aruande.

sh hindekriteeriumid

Ulesanne Lavend




vormistamine

1. Praktika eesmdrkide seadmine ja dokumentide | Praktikadokumendid on vormistatud

2. Praktikal tehtavad t66d Praktika

programmis  olevad

tooohutusealaseid ndudeid jargides

Ulesanded

on sooritatud

3. Praktika aruande koostamine

Aruanne koostatud korrektses eesti keeles, jargides kooli
kirjalike t66de juhendit ja kasutades IKT-vahendeid

4. Praktika kaitsmine Aruanne esitatud ja kaitstud, kasutades erialast
terminoloogiat

sh kokkuvbtva hinde kujunemine

Opilane on sooritanud praktika lavendi tasemel,
praktikaaruande

on esitanud ja kaitsnud praktikadokumendid ning

sh hindamismeetodid

Praktilise t60 kirjeldus, aruanne, praktika kaitsmine

Oppematerjalid

opilastoeoedekoostamise-juhend.php

1. Jarvamaa KHK Kkirjalike toode vormistamise juhend http://jkhk.ee/pages/oppijale/kirjalike-

2. Kooli veebilehel dokumendid Gppijale ja praktika dokumendid
http-//jk hk.ee/media/Dokumendid/Oppekorralduseeskiri.pdf http://jkhk.ee/pages/praktika.php.jkhk.ee

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)

KEEL JA KIRJANDUS 6 L. Vassar

M. Jlrjen

E. Rouk
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Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab loetud tekste ning valjendab ennast Gppekeeles selgelt ja arusaadavalt
nii suuliselt kui ka kirjalikult.
Opivaljundid Hindamiskriteeriumid
' Opilane Opilane:
1. Viljendub selgelt, eesmargipéraselt 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sGnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile
ja kirjakeele normile vastavalt nii 2. Koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile, jargides kirjutamisel Gigekirjareegleid
suulises kui ka kirjalikus suhtluses 3. Leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutades saadud teavet eesmérgiparaselt suulises esinemises
vOi enda loodud tekstides
2. Arutleb teemakohaselt ja 4. Koostab etteantud faktide pohjal tabeli vdi diagrammi
pdhjendatult loetud, vaadatud voi 5. Kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
kuulatud teksti pohjal infoallika valikut
6. Pohjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi
3. Koostab eri liiki tekste, kasutades 7. Tutvustab loetud Kirjandusteose autorit, kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning olulisi stindmusi,
alustekstidena nii teabe- ja iseloomustab tegelasi
ilukirjandustekste kui ka teisi 8. Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, kasutab oma vdidete kinnitamiseks tekstinditeid ja tsitaate
allikaid neid Kritiliselt hinnates 9. Arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute Ule, toob sobivaid néiteid nii tekstist kui ka oma elust

10. Selgitab ja kasutab teksti analiiiisimiseks tarvilikke pdhimdisteid

4. Loeb jambistab sidumata tekste
(tabel, graafik, diagramm), hindab
neis esitatud infot, teeb jareldusi ja
loob uusi seoseid

5. Vadartustab lugemist, suhestab loetut
iseendaga ja tanapédeva
elundhtustega, oma kodukohaga

6. Tolgendab ja analiisib
kirjandusteost, seostab seda ajastu
uhiskondlike ja kultuuriliste
stindmustega




Teemad, alateemad

| kursus KEEL KUI SUHTLUSVAHEND (20)

Suulise ja kirjaliku suhtluse erinevused (2). Oigekiri. Snastus, sBnavara. V6drsonad, tsitaatsdnad (14). Kirjakeel
ja konekeel (4).

FUNKTSIONAALNE LUGEMINE JA KIRJUTAMINE (20)

Tsiteerimine, viitamine, refereerimine.(4) Loovtekst: arutlemine, teema arendus, IGpetus. Sdnastus- ja
lausedpetus.(10) Vormidpetus (6)

Il kursus

ILUKIRJANDUS KUI KUNST (20)

I[lukirjanduse pdhiliigid ja zanrid (2). Maailmakirjandus (antikkirjandus, keskaeg, renessanss, valgustus,
romantism, realism, modernism, postmodernism (12). Teksti anallilis (6)

MEEDIA JA MOJUTAMINE (20)

Tekstiliigid: teabe- ja ilukirjandustekstid. Stiil: ametlik, ilukirjanduslik, teaduslik, ajakirjanduslik ja argistiil.
Teksti tunnused ja Ulesehitus (tarbetekstid, ametikirjad) (6).

Meedia (6). Meediazanrid (8).

I kursus ILUKIRJANDUS KUI KUNST (20)

Ilukirjanduse pdhiliigid ja Zanrid (2). Eesti kirjandus 20.-21. sajandil (12). Teksti analiilis (6).

KEEL KUI SUHTLUSVAHEND (20)

Loovtekst: arutlemine, teema arendus, Iopetus. SOnastus- ja lausedpetus.(16) Sidumata tekstid (tabelid,
graafikud, diagrammid).(4)

iseseisev t60 36 tundi

1. ToOlehtede taitmine: harjutused - Gigekiri, sbnavara, vodrsdnad (6) | kursus
2. Referaadi koostamine (6) I kursus

3. Telemeedia uudiste/reklaami vordlus/analtis (6) I kursus

4. Tervikteose lugemine ja analiiis (6) Il kursus

5. Tervikteose lugemine ja analiiis lugemine (6) 111 kursus

6. Teabeotsing (info leidmine ette antud eesti Kirjaniku kohta) (6) Il kursus

praktika

Puudub

Oppemeetodid

Rolliméng, praktiline harjutus, analliiis, loovharjutus, tekstiloome, tekstililikude eristamine ja analliis, rihmat6o,
ajuriinnak, moistekaart

Teema, alateemad

| kursus KEEL KUI SUHTLUSVAHEND (20)




Suulise ja kirjaliku suhtluse erinevused (2). Oigekiri. S@nastus, sénavara. V6drsonad, tsitaatsdnad (14). Kirjakeel

ja kdnekeel (4).

FUNKTSIONAALNE LUGEMINE JA KIRJUTAMINE (20)

Tsiteerimine, vitamine, refereerimine.(4) Loovtekst:

lausedpetus.(10) Vormidpetus (6)

arutlemine,

teema arendus, IOpetus. Sonastus- ja

Hindamine
| kursus 2EKAP
40+12

HKR: 1, 2,3,5, 8,10

Esimene Oppeaasta

Kokkuvotva hindamise eelduseks on Opilase totde esitamine Opetaja poolt madratud ajaks.

1. Paberkandjal dpimapi hindamine (8pimapp sisaldab tunnis tehtud Bigekirjaharjutusi, OIT raames tehtud

to0lehti, lihikirjandit, ettetitlust, arutlust voi jutustust ).

Hinne ,,3*

Esitab Opimapi, toolehed ja
muud tehtud kirjalikud t66d,
milles esineb suuremaid
puudujééke, kuid ndutud
materjali on olemas.

Hinne ,4“

Esitab korrektse Gpimapi,
to0lehed ja muud tehtud
kirjalikud t66d, milles esinevad
moningad puudused.

Hinne ,,5¢

Esitab korrektse 6pimapi, t66lehed ja
muud tehtud Kkirjalikud t66d, milles
esinevad Uksikud véiksemad puudused.

2. Ortograafiaalane arvestuslik kontrollt6o

Hinne*3“

Kasutab keeleGpetuse
p6himbisteid ning
Oigekirjutuse pohireegleid,
teeb kirjas kergemaid ja
moningaid raskemaid

Oigekirjavigu.

Hinne , 4

Kasutab keeleGpetuse
pohimbisteid ning digekirjutuse
pohireegleid, teeb kirjas
kergemaid Gigekirjavigu.

Hinne ,,5%

Jargib keeledpetuse pohimdisteid ja
Oigekirjutuse pohireegleid teeb Uksikuid
kergemaid vigu.

3. Referaat Opitava eriala kohta (esitab elektrooniliselt, vormistatud

juhendile.

vastavalt kirjalike t60de vormistamise




Hinne ,3“

Refereerib kokkuvatlikult
loetut ja kuulatut, ent teksti
pdhiidee valja toomine
valmistab raskusi. Valjendab
teksti pdhjal oma arvamust.
Koostab ja vormistab teksti
vastavalt juhendile, jargides

Viitamine ja kasutatud
materjali esitamisel esinevad
mdned raskemad vead.

kirjutamisel Oigekirjareegleid.

Hinne ,4°

Refereerib kokkuvatlikult loetut
ja kuulatut, toob vélja teksti
pohiidee. Analliusib teksti ja
teeb jareldusi ja loob seoseid
varem loetuga. Koostab ja
vormistab teksti vastavalt
juhendile, jargides kirjutamisel
Oigekirjareegleid Vitamisel ja
kasutatud materjalide
koostamisel esinevad modningad
vead.

Hinne ,,5°

Refereerib kokkuvdtlikult loetut ja
kuulatut, toob vélja teksti pohiidee.
Analiiisib teksti ja teeb jareldusi ja loob
seoseid varem loetuga. Kasutab saadud
infot oma tekstides ja igapdeva elus.
Koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile, jargides Kirjutamisel
Oigekirjareegleid Viitamine ja kasutatud
materjal on korrektselt esitatud.

Teema, alateemad

Il kursus

ILUKIRJANDUS KUI KUNST (20)
Ilukirjanduse pdohiliigid ja Zanrid (2). Maailmakirjandus (antikkirjandus, keskaeg, renessanss, valgustus,
romantism, realism, modernism, postmodernism (12). Teksti analliis (6)
MEEDIA JA MOJUTAMINE (20)
Tekstiliigid: teabe- ja ilukirjandustekstid. Stiil: ametlik, ilukirjanduslik, teaduslik, ajakirjanduslik ja argistiil.
Teksti tunnused ja Ulesehitus (tarbetekstid, ametikirjad) (6).

Meedia (6). Meediazanrid (8).




Hindamine
Il kursus 2 EKAP
40+12

HKR:1,2,3,4,56,8,9,1

Teine Oppeaasta

Kokkuvotva hindamise eelduseks on Opilase to6de esitamine Opetaja poolt madratud ajaks.

1. Paberkandjal dpimapi hindamine (Gpimapp koosneb tunnis tehtud ortograafiaharjutustest,
tekstitoodest (tegelase vOi tegevuse vms analiilis), ettelitlusest, arutlevast kirjandist).

Hinne ,,3“

Esitab Gpimapi, todlehed ja muud
tehtud kirjalikud t66d, milles esineb
suuremaid puudujdéke, kuid ndutud
materjal on olemas.

Hinne ,4“

Esitab korrektse dpimapi,
to0lehed ja muud tehtud kirjalikud
t60d, milles esinevad mdningad
puudused.

Hinne ,,5¢

Esitab korrektse dpimapi,
to0lehed ja muud tehtud
kirjalikud t66d, milles esinevad
Uksikud vaiksemad puudused.

2. Maailmakirjanduse tervikteose

anallitis

Hinne ,3

Loeb vahemalt (he tervikteose.
Pdhjendab oma lugemiseelistust ja —
kogemust. Tutvustab loetud
kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja —kohta ning olulisi
stindmusi, iseloomustab tegelasi.
Avaldab ja pohjendab oma arvamust,
kasutab oma véidete kinnitamiseks
tekstinditeid ja tsitaate. Arutleb teose
probleemide ja véartushinnangute ule,
toob sobivaid nditeid nii tekstist kui ka
oma elust. Selgitab ja kasutab teksti
analiiisimiseks tarvilikke p8himdisteid.

Hinne ,4“

Loeb vahemalt kaks tervikteost.
Vljendab loetud teoste kohta
suuliselt voi Kirjalikult oma
arvamust. Pdhjendab oma

iseendaga, tdnapéeva
elundhtustega. Arutleb teose

Ule, toob sobivaid naiteid nii

ja kasutab teksti analitisimiseks
tarvilikke pdhimdisteid.

lugemiseelistusi. Suhestab loetut

probleemide ja vaartushinnangute

tekstist kui ka oma elust. Selgitab

Hinne ,,5¢

Loeb vahemalt kaks
tervikteost. Arutleb teose
probleemide ja
vaartushinnangute (e,
kasutab oma véidete
Kinnitamiseks tekstinditeid ja
tsitaate teosest. Suhestab
loetut iseendaga, tdnapéeva
elundhtustega ja varem
loetuga. Selgitab ja kasutab
teksti anallitisimiseks
tarvilikke pdhimdisteid.

3. Meedia ja mdjutamine. Ulesande

lahendamine etteantud juhendi alusel.




Hinne*3“

1. Analiisib sidumata tekste,
hindab neis esitatud infot, teeb
jareldusi, loob uusi seoseid —
analiiis on pinnapealne,

argumenteerimisoskus on ndrk.

Koostab etteantud faktide
pohjal tabeli. Leiab sidumata
tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmérgiparaselt
suulises esinemises VvOi enda

Hinne ,4“
Analiiisib sidumata tekste, hindab
neis esitatud infot, teeb jareldusi,

loob uusi seoseid,
argumenteerimisoskus  on  hea.
Koostab tabeli voi esitluse

vastavalt juhendile.

Leiab sidumata tekstist vajaliku
info ja kasutab saadud teavet
eesmérgiparaselt ja ladusalt
suulises esinemises Vvoi enda

Hinne ,,5%

Analiiisib sidumata tekste,
hindab neis esitatud infot,
teeb jareldusi, loob seoseid
varem Opituga. Koostab tabeli
esitluse vastavalt juhendile.
Argumenteerimisoskus on
vaga hea. Leiab sidumata
tekstist vajaliku info ja
kasutab saadud teavet
eesmargiparaselt suulises

loodud tekstides. loodud tekstides. Kaasopilaste It
saadud tagasiside on pigem

tagasihoidlik.

esinemises vOi enda loodud
tekstides ladusalt ja
illustreerib naidetega.
Kaasopilastelt saadud
tagasiside on vaga hea.

vOi

Teemad. Alateemad

I kursus ILUKIRJANDUS KUI KUNST (20)
Ilukirjanduse pdhiliigid ja zanrid (2). Eesti kirjandus 20.-21. sajandil (12). Teksti analiiiis (6).
KEEL KUI SUHTLUSVAHEND (20)

Loovtekst: arutlemine, teema arendus, IBpetus. Sodnastus- ja lausedpetus.(16) Sidumata tekstid (tabelid,
graafikud, diagrammid).(4)




Hindamine
1 kursus 2 EKAP
40+12

HKR: 1,2,4,8,7,9,10

Kolmas Oppeaasta

Kokkuvotva hindamise eelduseks on Opilase to6de esitamine Opetaja poolt madratud ajaks.

1. Paberkandjal dpimapi hindamine (Gpimapp koosneb tunnis tehtud ortograafiaharjutustest,
tekstitoodest (tegelase voi tegevuse vms analiilis), arutlevast kirjandist, ettettlusest, arvandmete
pdhjal koostatud tabelist ja analliusist).

Hinne ,3%

Esitab Opimapi, todlehed ja muud
tehtud kirjalikud t66d, milles esineb
suuremaid puudujadke, kuid ndutud
materjal on olemas.

Hinne ,4“

Esitab korrektse dpimapi, to0lehed ja
muud tehtud kirjalikud t66d, milles
esinevad mdningad puudused.

Hinne ,,5¢

Esitab korrektse Gpimapi,
toolehed ja muud tehtud
kirjalikud t66d, milles
esinevad (ksikud vdiksemad
puudused.

2. Eesti kirjanduse tervikteose anallilis ja Ulevaade teose autori elust ja loomingust

Hinne*3“

Tutvustab ainekava piires vahemalt
uhe loetud kirjandusteose autorit,
kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning
olulisi stindmusi, iseloomustab
tegelasi. Vastab autori ja tema
loomingu kohta esitatavatele
kisimustele. Arutleb teose
probleemide ja vaartushinnangute
ule, toob sobivaid nditeid nii tekstist
kui ka oma elust. Selgitab ja kasutab
teksti analltsimiseks tarvilikke
pohimdisteid.

Hinne*4

Iseloomustab ainekava piires
vahemalt kahe loetud Kirjandusteose
autoreid, Kirjeldab tegevusaega ja-—
kohta ning olulisi sundmusi;
iseloomustab, analuisib ja vordleb
tegelasi Kkirjandusteose raames.
Arutleb teose probleemide ja
vaartushinnangute Ule, toob sobivaid
naiteid nii tekstist kui ka oma elust.
Selgitab ja kasutab teksti
analtiisimiseks tarvilikke
pohimdisteid. Annab Ulevaate autori
ja tema loomingu kohta.

Hinne*5*

Vordleb ainekava piires
vahemalt kaht loetud
kirjandusteost, Kirjeldab
teoste tegevusaega ja —kohta,
olulisi stindmusi, iseloomustab,
analtusib ja vordleb erinevate
kirjandusteoste tegelasi
omavahel.

Arutleb teose probleemide ja
vaartushinnangute Ule, toob
sobivaid néiteid nii tekstist kui
elust. Selgitab ja kasutab teksti
analiiisimiseks tarvilikke
pohimdisteid. Annab Ulevaate
autorist ja analiisib tema




| loomingut.

3. Tekstimdistmis- ja tekstiloomeoskus. Ulesande lahendamine etteantud juhendi alusel.

Hinne*3“

Moistab loetut rahuldavalt, mdistab
loetut osaliselt, Clesanne on
lahendatud osaliselt. P6hjendused,
jareldused ja/voi hinnangud on
esitatud osaliselt. Késitlus on
pealiskaudne ja/vOi laialivalguv.
Motted on kohati ebaselged ja/voi
esineb sisulisi kisttavusi. Vastuse
Ulesehituses on vastuolusid ja/vOi
vormistuses on puudujaéke.
Kirjandi tekst pohineb ulesandes
esitatud probleemil, on arutlev.
Probleemikasitlus on pealiskaudne,
anallius pinnaline ning
argumentatsioon véaheveenev.
Sonastus on konarlik ja thekdilgne,
kuid arusaadav. Ulesehituses on
vastuolud. Teeb kirjas kergemaid ja
mdningaid raskemaid digekirjavigu.

Hinne*4*

Moistab loetut hasti, mdistab loetut
selle pea- ja Uksikasjades, kuid
vastuses on vaiksemaid puudusi.
Pdhjendused, jareldused ja/voi
hinnangud tulenevad alustekstist.
Motted on esitatud selgelt, vastuse
Ulesehitus on dldiselt loogiline, kuid
vastuse vormistamisel esineb
vaiksemaid puudusi.

Kirjandi tekst pohineb Ulesandes
esitatud probleemil, on arutlev.
Probleemikasitlus on piisav.
Kirjutaja anallilisib ja argumenteerib.
Sonastus on Uldiselt ladus, kuid
kohati konarlik ja thekuilgne,
sOnavara on piisav. Tekst on
ulesehituselt tervik, kuid esineb vigu
teksti ligendamisel l6ikudeks.
Kasutab keeleGpetuse pohimbisteid
ning Oigekirjutuse pdhireegleid, teeb
kirjas kergemaid digekirjavigu.

Hinne ,,5¢

Moistab loetut detailselt ja
pdhjalikult. Péhjendused,
jareldused ja/vGi hinnangud
tulenevad alustekstist ning on
ammendavad. M@otted on
esitatud selgelt ja veenvalt.
Vastuse Ulesehitus on
loogiline ja terviklik.

Kirjandi tekst pohineb
Ulesandes esitatud probleemil,
arutlev. Probleemik&sitlus on
pohjalik. Kirjutaja kirjutab
korrektselt ja suudab
argumenteerida. Teksti
sBnastus on selge ja ladus,
sOnavara on mitmeklgne.
Tekst on Ulesehituselt tervik.
Jérgib keeledpetuse
pohimbisteid ja digekirjutuse
pohireegleid. Teeb Uksikuid
kergemaid Gigekirjavigu.

sh hindekriteeriumid

Eristav ja kujundav hindamine




sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on kdikide hindamisulesannete sooritamine ldvendi tasemel ja koikide
iseseisvate t0ode esitamine.

Mooduli hinne kujuneb kompleksiilesande ,,Tekstimdistmis- ja tekstloomeoskus® alusel, mis hdlmab
hindamikriteeriume 1-10. Kompleksilesanne kontrollib, kas mooduli IGpetaja:

. loeb, mbistab, analliusib, tdlgendab ja loob tekste;

. mdtleb loovalt ja kriitiliselt ning arutleb;

. valiendab end Kirjalikult ja suuliselt;

. teadvustab eesti keele ststeemi ja eripéra;

. on omandanud Oppekava Uld- ja valdkonnapadevused.

Hindamisiilesanne on kirjalik ja koosneb kahest osast:
1. Kirjutamisosa Ulesanded (ortograafia)
2. Lugemistekstid ja lugemisosa kisimused

sh hindamismeetodid

Meetodid:
Arutelu ja analiis,6pimapp, etteantud Glesannete lahendamine, praktiliste t06de sooritamine.

1. Opimapp (8pimapp sisaldab tunnis tehtud Sigekirjaharjutusi, OIT raames tehtud toolehti, Iihikirjandit,
etteditlust, arutlust voi jutustust jt samalaadseid Kirjalikke toid).

2. Keel kui suhtlusvahend
Venni diagramm (sarnasuste ja erinevuste leidmine), teksti analiilis, kontrolltoo

3. Eesti sdnavara
Praktiline harjutus, kontrolitéd, tekstiloome, tekstiliikide eristamine ja analliis, loovtdo

4. Funktsionaalne lugemine ja kirjutamine
Teksti koostamine ja pealkirjastamine, referaadi voi stendiettekande koostamine, vormistamine ja ettekandmine,
tabelite ja diagrammide analliis

5. lukirjandus kui kunst
llukirjandusteksti (loetud raamatu) analiilis, alusteksti pdhjal arutluse Kirjutamine, retsensiooni koostamine loetu
vOi néhtu pohjal

Oppematerjalid

Eesti Keele Instituut - http//portaal.eki.ee/
Eesti keele késiraamat (2007). Erelt, Mati. Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus, 2007



http://portaal.eki.ee/
about:blank
http://riks.raamat.paide.ee/index.asp?action=201&type=a&str=Erelt%2C+Mati

Eesti Oigekeelsussdnaraamat (2016, 2019). Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus,

V6orsdnastik (2005). Tallinn : TEA Kirjastus, 2005.

Keeleviit : kutseGppeasutuse eesti keele dpik / Annika Kilgi, Viivi Maanso Tallinn : Koolibri, 2004
Eesti ortograafia (2005). Erelt, Tiiu. Tallinn : Eesti Keele Sihtasutus, 2005

Eesti kirjandus tekstides 1.0sa, lugemik keskkoolile (1996). Tallinn : AVITA, 1996

Keelemeel Eesti keele ké&siraamat Oppijale Krista Magi, Tiiu Puik, Piibe Leiger, Ivika Hein (2019)Tallinn:
Kirjastus Maurus

Kirjandus ja selle liigid. Gumnaasiumidpik Mart Valjataga (2014) Tallinn: Mauruse Kirjastus OU
Kirjanduse mdistevaramu. Gumnaasiumi lisamaterjal Piret Jarvela, Edward Kess (2012) Tallinn:Mauruse
Kirjastus OU

Meedia ja mGjutamine Lauri Tankler, Eve Tisler (2019) Tallinn: Mauruse Kirjastus OU
Maailmakirjandus Kkutsedppeasutustele (2003). Rebane, Mihkel. Tallinn : llo, 2003

Kutsedpe. Leht, Ojamaa "Véliskirjandus "

Uuem kirjandus Jan Kaus (2015) Tallinn:Mauruse Kirjastus OU

ERRI arhiiv - httpz//arhiiv.err.ee/



about:blank
about:blank
https://www.ester.ee/search~S1*est?/Xkeeleviit&searchscope=1&SORT=DZ/Xkeeleviit&searchscope=1&SORT=DZ&extended=0&SUBKEY=keeleviit/1%2C5%2C5%2CB/frameset&FF=Xkeeleviit&searchscope=1&SORT=DZ&4%2C4%2C
about:blank
http://riks.raamat.paide.ee/index.asp?action=201&type=a&str=Erelt%2C+Tiiu
about:blank
about:blank
http://riks.raamat.paide.ee/index.asp?action=201&type=a&str=Rebane%2C+Mihkel

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)
MATEMAATIKA 5 E. Sissas

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Gpilane kasutab oma matemaatikaalaseid teadmisi elus edukalt toimetulekuks.

' Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane:

1.

Kasutab 6pitud
matemaatikateadmisi ja oskusi
uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel,
anallilisides ja hinnates
tulemuste tSepérasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info
esitamise viisidest.

Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutades
Oppimisel oma
matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi
mottekdike loogiliselt,
véljendades oma mbtet selgelt ja
tapselt nii suuliselt kui

kirjalik ult.

Kasutab matemaatika vdimalusi
enda ja teiste tegevuse tasuvuse
ning jatkusuutlikkuse hindamise.

Opilane:

1. Sonastab lesande métte, toob/kirjutab valja andmed, madrab otsitavad suurused toob/kirjutab valja
vajalikud seosed ja valemid.

2. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahendusk&igu Oigsust.

3. Kasutab vajadusel dpetaja koostatud juhendmaterjale ja ndpunéiteid Ulesande Oigeks lahendamiseks.
Teeb jareldusi tulemuse tdepérasuse kohta, lahtudes igapaevaelust.
Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka internetis leiduvaid teabeallikaid.
Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja diagramme Opitud materjali ulatuses.
Nimetab jarguihikuid ja teisendab pikkus-, raskus-pindala, ruumala, mahu, aja-ja rahadhikuid,
arvutab protsente ja promille.

9. Kasutab muutumist ja seoseid késitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.

10. Valib ja kasutab Ulesannete lahendamisel Ulesande sisust lahtuvalt Gigeid valemeid ja matemaatilisi
stimboleid.

11. Kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste leidmiseks.

12. Kasutab loogikat etteantud probleemide lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest.

13. Teab ja kasutab matemaatilise statistika ja tdendosusteooria elemente.

14. Selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja laenudega seotud riske.

15. Arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid igapdevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid.

16. Arutleb séastmise vajalikkuse Ule, toob nditeid tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise vdimaluste
kohta.

N A




Teemad, alateemad
| Kursus 2 EKAP

40 +12

Arvutamine

Tehted ratsionaalarvudega; arvuhulgad (naturaalarvud N, tdisarvud Z, ratsionaalarvud Q, irratsionaalarvud |,
reaalarvud R). Umardamine. Arvu absoluutvairtus (mdiste ja geomeetriline tdhendus). Taisarvulise, negatiivse
ja ratsionaalarvulise astendajaga aste (arvu juur). Tehted astmetega. Arvu kimme astmed. Arvu standardkuju.
Arvutamine taskuarvutiga. Uhend ja tihisosa kasutamine; lesanded hulkade thendi ja thisosa kohta, graafiline
kujutamine. Elulise sisuga tekstulesanded (raha igapdevane kasutamine, pere eelarve, vahemaad, majapidamine
jms).

M ddtuhikud

Madtihikute vahelised seosed, teisendamine. Elulise sisuga tekstillesanded. Uhikute teisendamine teabeallikate
kasutamisega. Interaktiivsed testid.

Néitlikustamine (pinna, mahu jms Uhikutevahelistest seostest, néitlikke jooniseid wvdivad Opilased ka ise
koostada). Kodune kontrolitdé (viumuse tagamiseks ja té6harjumuse kujundamiseks) @Gppimisoskuse
arendamiseks.

Avaldised. Vorrandid ja vérratused

Ratsionaalavaldiste lihtsustamine. Vorre. Vordeline jaotamine. Valemite teisendamine. VOrdeline suurendamine
ja vahendamine (mdotkava, plaan). Lineaarvirrand. RuutvOrrand. Kahe tundmatuga lineaarvdrrandisiisteem.
Arvtelje erinevad piirkonnad. LineaarvOrratuse mdiste ja omadused ja lahendamine. Elulise sisuga
tekstulesanded.

Protsent

Osa ja tervik, protsent, promill. Elulise sisuga tekstilesanded.

iseseisev t66 | kursus 12 tundi

Arvude Umardamine, astendamine, arvu standardkuju

Teisendab moAdGtuhikuid

Vabalt valitud kaardi mGdtkava arvutus ja Ulesannete tegemine kaasdpilastele
e-poodide toodete kaibemaksu ja hinnamuutuste protsendi arvutamine

praktika Puudub

| Gppemeetodid Loeng arutelu, paaristod, Ulesannete lahendamine, rihmat0o, praktiline t66 mddtkava voi
plaani kasutamise kohta. Infootsing internetist, interaktiivsed testid

Hindamine Eristav

Arvutamine: kontrolt66; Avaldised, vOrrandid ja vOrratused: kontrolitéd; Protsent ja mootihikud: kontrolitoo

sh hindekriteeriumid

Arvutamine




,’3{.6 ’,460’. ,’566
Arvutab reaalarvudega peast ja Arvutab reaalarvudega peast ja Arvutab reaalarvudega peast ja
taskuarvutiga. taskuarvutiga. taskuarvutiga.

Teostab tehted Oiges jérjekorras.
Umardab arve etteantud tdpsuseni.
Lahendab konspekti/ndidete abil
elulisi tekstiilesandeid

Teostab tehted diges jarjekorras.
Umardab arve etteantud tdpsuseni.
Lahendab iseseisvalt elulisi
sOnalisi tldpulesandeid.

Umardab arve, kasutades
ligikaudse arvutamise reegleid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt
elulisi tekstllesandeid ja
vormistab korrektse
lahenduskaigu

M66tuhikud

’366
9

13
974

’5‘6
K

Teisendab pikkus-, raskus-
pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahatihikuid. Esitab tGepéraseid
vastuseid lahtuvalt igapaevaelust.

Teisendab tekstllesannetes
moodtihikuid vastavalt teksti
sisule.

Koostab ja lahendab elulisi
moodtihikute teisendamist
ndudvaid tekstllesandeid.

Avaldised. VVorrandid ja vOrratused.

’3“
5

4(‘
29

,5‘6
9

Lihtsustab avaldisi kasutades
summa ja vahe ruudu ning ruutude
vahe valemit, lahendab lintsamaid
lineaar-vorrandeid ja lineaar-
vorrandististeeme ning
normaalkujulisi ruut-vorrandeid.
Lahendab lihtsamaid
lineaarvorratusi.

Elulisi tekstulesandeid lahendab
konspekti vBi néidete abil.

Lahendab vdrrandeid
lintsustamise valemeid kasutades.
Lahendab lineaar-vorrandeid ja
lineaar-vorrandististeeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaar-vorratusi ja
vorratuse-susteeme.

Lahendab iseseisvalt ja elulisi
tutpulesandeid, vormistab
korrektse lahenduskaigu.

Lahendab vOrrandeid
lihtsustamise valemeid kasutades.
Lahendab lineaar-vorrandeid ja
lineaar-vorrandislisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja
vorratuseststee me.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt
elulisi tekst-Ulesandeid, vormistab
korrektse lahenduskéigu.

Protsent

’3GG
9

(13
”4

’SC‘
9

Arvutab protsenti (osa) tervikust.
Arvutab tervikut protsendimadra
(osamadra) ja osa kaudu.

Lahendab kolme tehtega elulisi
protsentilesandeid (nditeks

Lahendab iseseisvalt ja loovalt
vahemalt kolme tehtega elulisi
protsentlilesandeid. Vormistab




Leiab, mitu protsenti tks suurus niskusekadu, lahuse tlesanded, korrektselt lahenduskaigu.
moodustab teisest. suuruste muutumise Glesanded). Vajadusel pdhjendab saadud
Arvutab promilli Vormistab Kkorrektselt tulemust.
(nt. alkoholisisaldust veres) lahenduskaigu. Valib erinevate vdimaluste vahel
Vormistab Kkorrektselt 6konoomsema lahenduskaigu.
lahenduskaigu.

Teemad ja alateemad Trigonomeetria

Il Kursus 2 EKAP

40 +12

Pythagorase teoreem. Teravnurga siinus, koosinus, tangens. Taisnurkse kolmnurga lahendamine.

Elulise sisuga tekstllesanded.

Jooned tasandil

Punkti asukoha méaaramine tasandil. L&igu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori mdiste ja téhistamine,
vektori pikkus, nullvektor, Ghikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline litmine.

Planimeetria

Tasapinnaliste geomeetriliste  kujundite (kolmnurk, ruut, ristkalik, roopkulik, romb, trapets, korrapérane
kuusnurk, ring) elemendid, Umbermdddud ja pindalad. Elulise sisuga tekstilesanded.

Stereomeetria

Pustprisma, korrapérase puramiidi, silindri, koonuse ja kera (sfaari) elemendid, pindalad ja ruumala.

Elulise sisuga tekstllesanded.

iseseisev t60 12 tundi

Eluliste Ulesannete koostamine kaasOpilastele, jooned igapaevaelus- foto ja sellelt joonte leidmine. Geogebras
tasapinnaliste geomeetriliste kujundite tegemine.

praktika Puudub

Oppemeetodid Loeng-arutelu, Ulesannete lahendamine. Test (teooria tundmine),  Opiring (Ulesannete Ilahendamine ja
koostamine), praktiline t66 programmiga Geogebra ja wiris.

Hindamine Eristav
Trigonomeetria: kontrolt6d; Jooned tasandil: kontrollto0; Planimeetria ja stereomeetria: kontrolltoo

Hindekriteeriumid Trigonomeetria
3 A N
Oskab korrektselt (teeb joonise, Oskab korrektselt (teeb joonise, Lahendab iseseisvalt (abimaterjale
kirjutab andmed, valemid ja kirjutab andmed, valemid ja kasutamata) elulisi Glesandeid
vastuse) lahendada vastuse) lahendada (elulisi) trigonomeetriatead misi
konspekti/ndidete abil (elulisi) Ulesandeid kasutades valemikaarti. | rakendades ja esitab tGepéraseid
Ulesandeid kasutades valemikaarti. vastuseid lahtuvalt igapaevaelust.




Oskab valemikaardi abil leida
Oigeid elementidevahelisi seoseid,
Umbermdddu ja pindala valemeid.

Liigitab tasandilisi kujundeid,
oskab valemikaardi abil leida
Oigeid elementidevahelisi seoseid,
Umbermdddu ja pindala valemeid.
Esitab tdeparased vastused
lahtuvalt igapéevaelust.

Liigitab tasandilisi kujundeid ja
teab elementidevahelisi seoseid,
Umbermdddu ja pindala valemeid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt
elulisi tekstllesandeid ja
vormistab korrektse
lahenduskaigu.

Jooned tasandil

73‘6
bl

(13
A

’SCL
9

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
I6pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori pikkust vektori
koordinaatide jargi.

Joonestab vOrrandi jargi sirge
tasandil.

Oskab leida vorrandi jargi sirge,
parabooli, ringjoone ja joone jargi
vorrandi.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
I6pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori koordinaate.
Arvutab I6igu ja vektori pikkust
algus- ja Idpp- punkti
koordinaatide jargi, vektori
pikkust vektori koordinaatide
jargi. Liidab vektoreid
geomeetriliselt.

Joonestab vorrandi jargi sirge,
parabooli.

Koostab konspekti abil sirge
vorrandi, kui sirge on antud:
kahe punktiga;

punkti ja sihivektoriga;

tdusu ja algordinaadiga;

punkti ja tbusuga

ning teisendab uldvorrandiks.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
I6pp- punkti koordinaatide jérgi.
Arvutab vektori koordinaate,
vektori algus- ja 16pp- punkti
koordinaate.

Arvutab 16igu ja vektori pikkust
algus- ja I6pp- punkti
koordinaatide jargi, vektori
pikkust vektori koordinaatide
jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt.
Joonestab vorrandi jargi sirge,
parabooli.

Koostab sirge v@rrandi, kui sirge
on antud: kahe punktiga;

punkti ja sihivektoriga;

tdusu ja algordinaadiga;

punkti ja tbusuga

ning teisendab Uldvdrrandiks,
vorrandiks tousu ja algordinaadi

Jargi.

Planimeetria

’3EG
b

(13
774

’566
b




Teeb tasapinnaliste kujundite
joonised ja lahendab antud
andmetega kujundi pindala ja
Umbermdadu.

Teisendab dhikud ja vormistab
lahenduskéigu korrektselt.

Teeb tasapinnaliste kujundite
joonised ja arvutab kujundite
pindala ja Umbermdddu.
Lahendab loovalt elulisi
Ulesandeid trigonomeetria - ja
planimeetriateadmisi rakendades
ja esitab tdeparaseid vastuseid
lahtuvalt igapdevaelust.

Stereomeetria

’3“
b

(13
’)4

,5‘6
b

Lahendab ndidistilesannete
tasemel elulisi stereomeetria
tlesandeid valemite lehe abi, teeb
joonis, vajadusel teisendab
mootuhikuid, annab vastuse
lahtudes igapéevaelust. Esitleb
iseseisva to0 ja vastab monele
esitatud kuisimusele

Lahendab ndidistlesannete
tasemel elulisi stereomeetria
Ulesandeid, teeb joonis, vajadusel
teisendab mdadtihikuid, esitab
vastuse lahtudes igapaevaelust.
Esitleb iseseisva t66 ja vastab
esitatud kisimustele

Lahendab elulisi stereomeetria
Ulesandeid, esitab p&hjaliku
lahenduskéigu, teeb joonis,
vajadusel teisendab mdotihikuid,
annab vastuse lahtudes
igapéevaelust, suudab hinnata
vastuse Oigsust. Esitleb iseseisva
t66 mis on sooritatud
programmiga geogebra ja vastab
kdigile esitatud kisimustele

Teemad ja alateemad
Il Kursus 1 EKAP

18+8

Tdendosusteooria ja statistika

Stndmuse tdendosus, tdendosuse summa ja korrutis (sh tbendosus loteriis ja hasartmédngudes).

Statistika pohimbisted ja arvkarakteristikud. Statistiline ja variatsioonirida, sagedustabel ja suhteline sagedus,
diagrammid  keskvaartus, kaalutud keskmine, mediaan, mood, maksimaalne ning minimaalne element,

standardhélve. Statistiliste andmete kogumine, sUstematiseerimine, statistiline andmetdotlus.

Majandusmatemaatika elemendid

Raha ja valuuta. Liht-ja liitintress. Laen ja hoiustamine, laenu tagasimakse-graafik. Palk ja kehtivad maksud

Toovotjale ja todandjale. Kaibemaks, hind kaibemaksuga ja kaibemaksuta. Hinnamuutused (soodushind,
hinnatdus jt). Diagrammide lugemine.

iseseisev t60 8 tundi

Diagrammide koostamine excelis

koostamine, hindade vordlus e-poodides, Kiirlaenufirmade vordlus.

- Idiming sotsiaalainetega - teemad: majandus ja rahvastik, pere eelarve




praktika Puudub

Oppemeetodid Loeng-arutelu, diagrammide Ilugemine ja koostamine, infootsing, internetis laenu- ja lisingukalkulaatorite
kasutamine, Ulesannete lahendamine ja koostamine

Hindamine Eristav

Toendosusteooria ja statistika: kontrollt66. Majandusmatemaatika elemendid: iseseisev t60 + kontrolltod

Hindekriteeriumid

Tdendosusteooria ja statistika

’3“
5

13
’94

’5‘6
bl

Lahendab tGendosusteooria ja
statistika naidistilesandeid.
Selgitab loteriide ja
hasartmangudega seotud riske.

Lahendada tbendosusteooria ja
statistika naidetele baseeruvaid
tlesandeid, lahendab statistika
tlesandeid excelss.

Lahendab tGendosusteooria ja
statistika teooriale
baseeruvaid, kuid loogilist
mdtlemist ja jareldusoskust
nbudvaid probleemilesandeid.
Koostab statistika Ulesandeid
excelis ( koos diagrammidega)

Majandusmatemaatika elemendid

73“
5

13
’94

’5‘6
9

Teisendab erinevaid valuutasid.
Kasutab sellekohaseid
teabematerjale. Arvutab liht- ja
litintressi; kaibemaksu ja kauba
jaehinda, hinnamuutusi.

Teeb vahet neto- ja brutopalgal,
teab palgaga kaasnevaid makse.
Kasutab palgakalkulaatoreid
internetis. Selgitab laenudega
seotud riske, arutleb sadstmise
vajalikkuse ja kiirlaenude (ile.
Teeb vahet erinevatel
diagrammidel, suudab lugeda neilt
andmeid.

Loeb tekstis, tabelist, jooniselt
vajaliku info, analliisib

seda ja teeb jareldusi. Teeb excelis
diagramme.

Kasutab infotehnoloogilisi
vahendeid (Ulesannete
lahendamisel. Lahendab
probleemilesandeid. Esineb
avalikult ja kaitseb oma
seisukohti.




sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on kdikide arvestuslike t66de sooritamine vahemalt lavendi tasemel ja kdikide
iseseisvate t0ode esitamine.
Mooduli hinne kujuneb kdikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindamismeetodid

Kontrolt6o

Oppematerjalid

Interneti keskkonnad: wizer.me, sorative.com, kahoot.com

Oks, A., Taperson, H. Glmnaasiumi Kkitsas matemaatika | todvihik. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja
vOrratused. Avita, 2012.

Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi kitsas matemaatika I. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vOrratused. Avita,
2011.

Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi kitsas matemaatika Il. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi Kitsas matemaatika IV. TGendosus ja statistika. Avita, 2012.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika dpik kutseGppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.

Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika to0vihik kutsedppeasutustele. 1. osa, Tartu: Atlex, 2003.
Leego, T. Matemaatika toovihik kutsedppeasutustele. 2. osa, Tartu: Atlex, 2003.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Koolibri, 2001.

Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. Klassile. Tallinn: Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995.




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)
LOODUSAINED 6 E. Takk, R. Lippur

No6uded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Gpilane omab loodusteadlikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku arengu
pdhimbdtteid

 Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane:

1. Moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja eripéra,
saab aru mudelite tahtsusest
reaalsete objektide kirjeldamise

2. Mdotestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas toimuvate
nahtuste selgitamisel ja
vaartustamisel ning igapéevaelu
probleemide lahendamise.

3. Mdistab teaduse ja tehnoloogia
saavutuste mdju

looduskeskkonnale ja inimesele.

Saab aru Umbritseva keskkonna
mdjust inimese tervisele.

4. Leiab iseseisvalt usaldusvaarset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab seda
erinevate Ulesannete
lahendamisel.

Opilane:

1.

Kirjeldab Maa sfadre kui stisteeme ja nendega seotud mudeleid.

2. Kirjeldab Maa evolutsioonilist arengut, elus- ja eluta looduse tunnuseid.

3. Kirjeldab abiootiliste tegurite toimet organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid aineringe.
4. Kirjeldab organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab rakuttdpe).
5.
6
7
8

Iseloomustab inimese keemilist koostist ja mdistab parandumise seaduspérasusi.

. Kirjeldab mehaanika nahtusi ja kasutab selleks Oigeid fllsikalisi suurusi ja mdisteid.

. Kirjeldab korrektsete mdistete ja fuusikaliste suurustega elektromagnetismi néhtusi ja nendevahelisi seoseid.
. Iseloomustab soojusenergia muutmise viise, nahtusi, seaduspérasusi.

9.

Kirjeldab Oigete fllsikaliste suurustega ja mOistetega valguse tekkimise, levimise ja kadumise néhtusi.

10. Kirjeldab tadhtsamaid mikromaailma mudeleid, tuumareaktsioone ning radioaktiivsus seaduspérasusi.

11. Kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja Uhendite  molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel.

12.Selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse looduses néhtavaga.

13. Nimetab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna probleeme.

14. Selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja probleeme.

15. Vordleb erinevate piirkondade klima, mullastiku, taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid.

16. Vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi.

17. Selgitab tervisliku toitumise pdhimotteid.

18 Selgitab nakkushaiguste valtimise voimalusi.

19. Kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete toimet inimestele ja keskkonnale.

20. Kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit sOluvalt sotsiaalsest, majanduslikust vOi
looduskeskkonnast.




21. Nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis- moraalseid seisukohti ning nende usaldusvaarsust.

22. Kirjeldab ja toob néiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja Ghiskonna vahelistest seostest.

23. Kirjeldab teaduse ning tehnoloogia wvdimalusi ja piiranguid Uhiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks.

24. Kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja analliisides seal erinevaid probleeme.

25. Lahendab loodusteaduslike (lesandeid ja probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaarseid

teabeallikaid.

26. Koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja graafikuid.

27. Kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega Glesandele Gige lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad
suurused, kasutab Oigesti modtihikute slsteeme.

28. Teostab Oigesti arvutused, kontrollib saadud tulemust ning vormistab Ulesande vastuse korrektselt.

Teemad, alateemad

Universum ja selle kujunemine. Maakera kui stisteem - Maa teke, areng ja geoloogiline ajaskaala. Maa
sfaarid (B, G; 1.kursus); Universumi evolutsioon - evolutsiooniteooriate pohiseisukohad. Mikro- ja
makroevolutsioon (B; 1.kursus); Astronoomia (F, 2.kursus); Kehad, nende md6tmed ja motuhikute ststeemid
ja teisendamine — likumine ja selle mddtmine. Taustsisteemid. Vastasmdjud. Joud, mass ja energia (F;
1.kursus)

Mikromaailm ja aineehitus. Aatomi ja molekuli ehitus ja mudelid — keemilise elemendid Maal. Keemiline
side. Anorgaanilised aineklassid. Metallid, mittemetallid (K; 1.kursus); Mikromaailma ehitus (F; 1.kursus);
Elektromagnetism (F; 2.kursus).

Organism kui tervik. Orgaanilised ained eluslooduses — organismide keemiline koostis. Biomolekulide
tahtsus eluslooduses. Toiduainete toitevéartus, lisaained ning tervislikkuse seos koostisega. Organismide
energiavajadus. (B; 1.kursus); Organismide ehitus ja talitus — rakkude ehitus ja talitlus. Organismide aine- ja
energiavahetus. Paljunemine ja areng. Parilikkus. Inimene kui tervikorganism (B; 2.kursus).

Loodusteaduste rakendusvdimalused. Loodusteaduste rakendusvbimalused tehnoloogias ja majanduses —
geeni- ja biotehnoloogia. Transgeensed organismid. Nakkushaigused ja nende valtimine. Bioenergeetika. (B;
2.kursus); Loodusteaduste rakendusvGimalused tehnoloogias ja majanduses — nanotehnoloogia ja kaasaegne
materjaliteadus. Organisim kahjustava ained. Orgaanilised ained. (K; 2.kursus)

Keskkond ja keskkonnakaitse. Majanduskeskkond (G; 3.kursus). Elukeskkond, selle siisteemida ja kaitse (B
G: 3.kursus). Tehnoloogiline ehk tehiskeskkond (K: 3.kursus). Oppekaik (B; 3.kursus)




iseseisev t66 32 tundi

Evolutsiooniteooriad (B; 1.kursus; 2 tundi)

Makroelemendid elusorganismis (B; 1.kursus; 2 tundi)

Inimorganismi ehitus. (B; 1.kursus; 2 tundi)

Kliimavootmed (G; 1.kursus; 4 tundi)

Metallid ja mittemetallid (K; 1.kursus; 1 tundi)

Ténapdeva puhastusvahendite kasutamine, nende koostis ja mdju tervisele (K; 1.kursus; 2 tundi)
Arvutusiilesannete lahendamine mehaanika kohta. (F; 1.kursus; 3 tundi)

Mehaanika, termodinaamika ja optika pohiprotsesside Kkirjeldamine (F; 1.kursus; 2 tundi)
Luhitilevaade biotehnoloogia rakendusvdimalustest (B; 2.kursus; 2 tundi)

Orgaaniliste ainete ehitus, ligitus ja mGju inimorganismile (K; 2.kursus; 2 tundi)
Arvutusulesannete lahendamine elektromagnetismi kohta. (F; 2.kursus; 3 tundi)

Referaat , Elekter minu kodus* (F; 2.kursus; 3 tundi)

Esitlus ,,Paikesestisteem® (F; 2.kursus; 2 tundi)

Opimapp ,Keskkond ja keskkonnakaitse (F, G, B; 3.kursus)

Oppekaigu aruande koostamine (B; 3.kursus; 2 tundi)

praktika Puudub

| Gppemeetodid Loeng, demonstratsioon, referaat, Oppekaik, arutlus, essee, Ulesannete lahendamine, paaristdo, rihmatdo, test,
probleemdpe, video, esitlus, kaaslaste hindamine, enesehindamine.

Hindamine MITTEERISTAV

Eelduseks on Opilase osalemine Oppetdos ja iseseisvate t0de tahtaegne esitamine
Oppeprotsessis toimub labivalt kujundav hindamine.

Hindamisiilesanded | kursus

e Evolutsiooniteooriad — Opilane koostab kirjaliku Ulevaate evolutsiooniteooriatest

e Makroelemendid elusorganismis — dpilane kirjeldab makroelementide mdju elusorganismile

e Inimorganismi ehitus. - Opilane kirjeldab inimorgansusteemi ehitust, talitlust, paiknemist ja seoseid
teistega

e Kilimavootmed - referaat klimavootmete kirjelduse voi tekke kohta; kliimavootme seos
loodusvoondiga

e Metallid ja mittemetallid — Opilane Kirjeldab metalle ja mittemetalle

e Tanapéeva puhastusvahendite kasutamine, nende koostis ja mGju

e Anwtustlesannete lahendamine mehaanika kohta.




e Mehaanika, termodinaamika ja optika pdhiprotsesside kirjeldamine

Hindamistilesanded 1l kursus
e Lihitlevaade biotehnoloogia rakendusvdimalustest (B; 2.kursus; 2 tundi)
e Orgaaniliste ainete ehitus, ligitus ja m6ju inimorganismile (K; 2.kursus; 2 tundi)
e Arvutusiilesannete lahendamine elektromagnetismi kohta. (F; 2.kursus; 3 tundi)
e Referaat ,Elekter minu kodus® (F; 2.kursus; 3 tundi)
e Esitlus , Péikesesiisteem* (F; 2.kursus; 2 tundi)

Hindamistlesanded 11 kursus
Opimapp ,,Keskkond ja keskkonnakaitse* (F, G, B; 3.kursus)
Oppekéigu aruande koostamine (B; 3.kursus; 2 tundi)

sh hindekriteeriumid

Puuduvad

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Hinne kujuneb koigi dpivaljundite saavutamisel lavendi tasemel

sh hindamismeetodid

Ruhmat60; referaat, luhikirjeldus, esitlus; kontrolltéd; aruande koostamine, referaat, Ulesannete lahendamine

' Oppematerjalid

Fudsika:

Opetaja miarkmed, konspek.

e-koolikott.ee

Futsika Opik kutsekoolidele. E.Pargméde Tartu 2002

Flisika kasiraamat. K.Tarkpea, H.\VVoolaid TIn. 2002 Fiusika tehnikumidele.

Fuusika Ulesannete kogu keskkoolile. M.Kask, M.Reemann Tin. 1992

Geograafia:

Opetaja koostatud dppematerjalid

e-koolikott.ee

Geograafia opik giimnaasiumile II kursus Uldmaateadus, maa kui siisteem”Avita” 2014
Geograafia dpik gimnaasiumile 3 kursus Maailma uhiskonnageograafia. Loodusvarade majandamine ja
keskkonnaprobleemid “Avita2017

,Uldmaateadus giimnaasiumile” 2004

Uldmaateaduse to6vinik 2004




kogumik ,,Geograafia riigicksamiks”

Loodusgeograafia I, II, Il ja IV

ajakiri ,,Geo”; ajakiri ,,Eesti Loodus”

Regio Gppemapid, erinevad atlase kaardid

National Hurricane Center kodulehekilg; Google Earth programm; U.S Geological Survey kodulehekiilg;
Vulkaanide maailma kodulehekiilg

Keemia:

Opetaja koostatud konspekt ja tlesanded

e-koolikott.ee

,, Keemia Opik kutsedppeasutusele E. Kiilanurm 2003

»Keemia lihikursus giimnaasiumile ,, N. Katt 2003

»Keemia toovihik kutsedppeasutusele™ E. Ko 2004;

www.cemicum.com 101 keemia Kkatset

Bioloogia:

Opetaja koostatud dppematerjalid;

“Bioloogia ja geograafia raudvara“ Lars Trunin 2012

»Keskkonnakaitse* Vello Keppart 2006

,,Evolutsioon® Koolibri 2001

Bioloogia lihikursus glmnaasiumile Avita 2003

Bioloogia gimnaasiumile I- 11l osa Eesti Loodusfoto 2006

Bioloogia Opik giimnaasiumile I kursus .Bioloogia, kui teadus. “Avita2016

Bioloogia Opik giimnaasiumile II kursus. Organismide energiavajadus, areng ja regulatsioon “ Avita” 2016
Bioloogia Opik giimnaasiumile III kursus . Molekulaarbioloogia. Viirused ja bakterid. Périlikkus “Avita” 2016
Bioloogia Opik gumnaasiumile 1V kursus. Evolutsioon, 6koloogia . Keskkonnakaitse “Avita’2016
Bioloogia to0vihikud gimnaasiumile I- IV osa Tuuli Sepp “Avita2016

ajakiri ,,Eesti Loodus®, ajakiri ,Imeline teadus®,,ajakiri ,National Geographic*



http://www.cemicum.com/

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)
VOORKEEL 4,5 E. Pener
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane suhtleb Gpitavas vodrkeeles argsuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva
keelekasutajana.

Opivaljundid Hindamiskriteeriumid
 Opilane: Opilane:
1. Suntleb Opitavas voorkeeles 1. Kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisdnavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt Usna diget keelt

argisuhtluses nii kdnes kui Kirjas
iseseisva keelekasutajana; esitab
ja kaitseb erinevates
mdttevahetustes/suhtlussituatsio
onides oma seisukohti.

Kirjeldab vdorkeeles iseennast,
oma voimeid ja huvisid,

motteid, kavatsusi ja kogemusi
seoses valitud erialaga.

Kasutab voorkeeleoskuse
arendamiseks endale sobivaid
voOrkeele Gppimise strateegiaid
ja teabeallikaid, seostab
vOOrkeeledpet elukestva Gppega.
Moistab eesti ja teiste rahvaste
elukeskkonda ja kultuuri ning
arvestab nendega voorkeeles
suhtlemisel.

On teadlik edasidppimise ja
tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest vOimalustest;

Esitab ja pdhjendab luhidalt oma seisukohti erinevates mdttevahetustes

Viljendab end/suhtleb keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab Bl
tasemel)

Tutvustab vestluse kaigus iseennast ja oma sOpra/eakaaslast

Koostab oma kooli (lihi) tutvustuse

Pdhjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal t66tamiseks

Hindab oma vOorkeele oskuse taset

Pdhjendab vodrkeele 6ppimise vajalikkust, loob seoseid eriala- ja elukestva Gppega

Eristab vOOrkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

. Kirjeldab oma kasutatavaid suhtluskeskkondi (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades
. Vordleb sintkeele /emakeele maa(de) ja Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —horme

. Arvestab sihtkeele kdnelejate kultuurilise eriparaga

. Tutvustab (oma eakaaslasele vélismaal) Eestit ja soovitab kilastada mdnda sihtkohta

. Kirjeldab vodrkeeles oma toopraktikat ja analiiisib oma osalemist selles

. Tutvustab Opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu to6turul ja edasidppimise vBimalusi

. Koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, CV/Europassi, arvestab

sintmaa eriparaga

. Sooritab néidistodintervjuu vastavalt juhistele.




koostab td6leasumiseks
vajalikud voorkeelsed
taotlusdokumendid.

Teemad, alateemad

1. Mina ja maailm (2 EKAP) (52 t)
1.1. Mina ja eakaaslased

1.2. Mina ja kool

1.3. Mina ja Eesti

1.4. Erinevad inimesed ja rahvad

2. 1.Keskkond ja tehnoloogia (1,5 EKAP) (39 t)

2.1.  Suulise esitluse Ulesehitus (PowerPoint slaidid)

2.2. Kasutatavad suhtluskeskkonnad (eelised, puudused, ohud)
2.3.  Tehnoloogia arengu mdju keskkonnale

2.4.  Keskkonnakaitse ja jaatmekaitlus

2.5.  Tervislikud eluviisid

3. Haridus ja t60 (1 EKAP) (26 t)

3.1. To6kuulutused

3.2. Europassi CV, avaldus ja motivatsioonikiri

3.3. Intervjuu Ulesehitus, riietus, kehakeel, viisakus jne.

3.4. Tootamine vélismaal

3.5. Telefonivestlused: Kuupéevad, kellaajad, nédalapdevad, tahtpaevad

KOik teemad I-1II aastal sisaldavad grammatikadpet ning libivad teemat ,JInfootsingu vOimalused, allikad ja
usaldusvéarsus*

iseseisev 00

I kursus 12 tundi
Il kursus 10 tundi
11 kursus 6 tundi

| aasta iseseisev t60
Kogub materjali Eesti ja the vabalt valitud inglise keelt kdneleva maa kohta hindamisiilesande sooritamiseks ja
Opimapis esitlemiseks.

Il aasta iseseisev tHo




Kogub ja tootab labi Oppematerjali ettekande Ulesehitusest. Koostab suulise esitluse arvestades ettekande
Ulesehitust. Kasutab tunnitdéna valminud materjale Uhest leiutisest ning selle mdjust keskkonnale ja inimese
tervisele.

Il aasta iseseisev t06
Tootab labi tookuulutused ja leiab neist omandatava eriala kutseoskustega seonduva sGnavara.

Labiv teema | — I1l aasta: info otsimine teabeallikatest, grammatika
praktika Puudub
Oppemeetodid Paarist00, grupitdd, rollimdngud ja suhtlussituatsioonid, info selekteerimine, vordlus, esitlus, analuis, intervjuu,
abimaterjalide nagu (elektroonilised) sonastikud ja teatmikud kasutamine, juhendatud iseseisev t60.
Hindamine | AASTA

Hindamisilesanne
Kompleks-/projektiilesanne teemal ,Mina ja maailm*,

Kogub materjali (iseseisev t00) Eesti ja Uhe vabalt valitud inglise keelt kdneleva maa kohta, koostab Kirjalik ult
vOrdleva teksti ja esitab teksti kokkuvdtte suuliselt:

tutvustab ennast

tutvustab kooli ja regiooni, kus kool asub

esitab fakte Eesti Vabariigi kohta

pdhjendab riigi valikut

vordleb kahe riigi elanikkonda (rahvaarv, rahvuslik koosseis, keeled, usundid) ja kultuuritraditsioone

Hindamistlesanne kasitleb jargmiseid 6pivaljundeid: 1-4
Hindamisulesanne kasitleb jargmiseid hindamiskriteeriume: 1, 2, 4,5,7,9, 10, 11, 13

I AASTA
Hindamisilesanne
Individuaalto6/Kompleksiilesanne teemal ,,Keskkond ja tehnoloogia“

Suulise esitluse (PowerPoint slaidid) koostamine tunnitodna valminud materjalide pdhjal (iseseisev t66 9t) Uhest
leiutisest ning selle mGjust keskkonnale ja inimese tervisele.




e Kkirjeldab kasutatavaid suhtluskeskkondi (eelised, puudused, ohud)
e Kkirjeldab vabalt valitud leiutist ja selle kasutusvaldkonda

e pdhjendab leiutise mdju keskkonnale (positiivne/ negatiivne)

e nimetab leiutisega seonduvaid vdimalikke ohte inimese tervisele

Hindamistlesanne kasitleb jargmiseid hindamiskriteeriume: 1, 2, 3,7, 9, 10, 11
Kasitleb jargmisi dpivaljundeid: 1, 2, 3

111 AASTA

Hindamisilesanne

Kompleksiilesanne teemal ,Haridus ja t06*

Oppija loeb erinevaid toéokuulutusi ja leiab neist omandatava eriala kutseoskustega seonduva sdnavara (iseseisev
t00):

koostab (Europassi) CV ja motivatsioonikirja; lepib kokku todintervjuu (telefonivestlus).

Paaristdo
Molemad valmistuvad Oppeaine viimastes kontakttundides nii intervjueerija kui intervjueeritava rolliks ja

esitavad ettevalmistatud rollimangu suuliselt.

Hindamistlesanne kasitleb jargmisi dpivaljundeid: 1,2,3,5
Hindamistlesanne kasitleb jargmisi hindamiskriteeriume: 1, 3,4, 6,7, 8,9, 10,12, 14, 15, 16, 17

sh hindekriteeriumid

1. | aasta hindamistllesanne: Individuaaltto
Koostab kirjalikult ja esitab individuaalselt suuliselt:
Oma kooli tutvustus, Eesti ja 1 inglise keelt kdneleva riigi vordlus

Hindekriteeriumid:




“rahuldav” - Oppija véliendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade
raames. Esitlus on loogilise Ulesehitusega, kuid esineb mitmeid puudusi. Moodustab valdavalt lintlauseid ja
kasutab teemasid labivat pdhisdnavara. Haalduses ja kirjapildis esineb vigu.

“hea” - Oppija valjendab ennast nii suuliselt kui Kirjalikult l&bitud teemade/hindamisiilesande teemade raames.
Esitlus on loogilise Ulesehitusega, kuid esineb Uksikuid puudusi. Moodustab nii lint- kui ka litlauseid, kuid
keerukamates lausekonstruktsioonides esineb vigu. Esitluse sdnavara on hea. Haalduses ja kirjapildis esineb
Uksikuid vigu.

“vaga hea” - Oppija Vvéljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult l&bitud teemade/hindamisiilesande teemade
raames.  Esitlus  on loogilise  Ulesehitusega. Moodustab  enamasti litlauseid,  keerukamates
lausekonstruktsioonides esineb Uksikuid vigu. Esitluse sBnavara on lai ja mitmekesine. Haaldus ja Kirjapilt on
valdavalt korrektsed.

Il aasta hindamistilesanne:
Iseseisva t06 tulemusena kogutud materjali esitlemine Uhest leiutisest ja selle mdjust keskkonnale ja tervisele.

Hindekriteeriumid:

“rahuldav” - Oppija véliendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade
raames. Esitlus on loogilise Ulesehitusega, kuid esineb mitmeid puudusi. Moodustab valdavalt lihtlauseid ja
kasutab teemasid labivat pdhisdnavara. Haalduses ja kirjapildis esineb vigu.

“hea” - Oppija valjendab ennast nii suuliselt kui Kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade raames.
Esitlus on loogilise (Ulesehitusega, kuid esineb Uksikuid puudusi. Moodustab nii liht- kui ka litlauseid, kuid
keerukamates lausekonstruktsioonides esineb vigu. Esitluse sdnavara on hea. Haalduses ja Kirjapildis esineb
Uksikuid vigu.

“vaga hea” - Oppija Vvéljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult labitud teemade/hindamisilesande teemade
raames.  Esitlus  on loogilise  Ulesehitusega. Moodustab  enamasti liitlauseid,  keerukamates
lausekonstruktsioonides esineb Uksikuid vigu. Esitluse sbGnavara on lai ja mitmekesine. Haaldus ja Kirjapilt on
valdavalt korrektsed.




111 aasta hindamistilesanne:
Individ uaalto6+Paaristoo
(Europassi) CV, motivatsioonikiri. Valmistumine toointervjuuks.

Hindekriteeriumid:

“rahuldav” - Oppija véliendab ennast nii suuliselt kui Kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade
raames. Esitab iseseisva to0na koostatud Europassi CV ja motivatsioonikirja, mis vastab lavendile. To6intervjuu
on loogilise Ulesehitusega, kuid esineb mitmeid puudusi. Moodustab valdavalt lintlauseid ja kasutab teemasid
labivat pdhisdnavara. Haalduses esineb vigu.

“hea” - Oppija valjendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade raames.
Esitab iseseisva to0na koostatud Europassi CV ja motivatsioonikirja, mis vastab lavendile. Todintervjuu on
loogilise Ulesehitusega, kuid esineb Uksikuid puudusi. Moodustab nii liht- kui ka liitlauseid, kuid keerukamates
lausekonstruktsioonides esineb vigu. Kasutatud sGnavara on teemakohane ja hea. Haalduses esineb Uksikuid
vigu.

“vaga hea” - Oppija véljendab ennast nii suuliselt kui kirjalikult labitud teemade/hindamisiilesande teemade
raames. Esitab iseseisva toona koostatud Europassi CV ja motivatsioonikirja, mis vastab lavendile. Todintervjuu
on loogilise Ulesehitusega. Moodustab enamasti litlauseid, keerukamates lausekonstruktsioonides esineb
Uksikuid vigu. Kasutatud sBnavara on teemakohane, lai ja mitmekesine. Hadldus on valdavalt korrektne.
Iseseisva too: Mitteeristav_hindamine.

sarvestatud“ (lavend) - Europassi CV ja kaaskiri on koostatud juhendi alusel ning Kkorrektses inglise keeles.
Kirjeldab lihtlausetega nii oma kutseoskusi kui ennast kui tootajat tooturul arusaadavalt, kasutades Oiget
terminoloogiat.

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Esitab Gpimapi mooduli jooksul Iabitud tunnililesannete, tagasiside ja iseseisvate todde Ulesannetega. Opimappi
hinnatakse mitteeristavalt.

Koik dpivaljundid on saavutatud vahemalt lAvendi tasemel (rahuldav), hindamistlesanded ja iseseisvad t66d on
sooritatud ning kokkuvdttev hinne kujuneb arvestuslike hinnete (hindamisilesanded) kaalutud keskmisena. Kdik
Ulesanded on vordse kaaluga.

sh hindamismeetodid

Kirjalik kirjeldus. Suuline esitlus.
Paaristo6/individuaaltod, toointervjuu, rollimang, anallus.
Juhendatud iseseisev t06: Europassi CV, kirjalik vordlus, motivatsioonikiri, Gpimapp.




Oppematerjalid

Liz and John Soars (2019): New Headway: Intermediate B1: Student's Book, 4th Revised edition. Oxford
University Press

Liz and John Soars (2011): New headway. Elementary. Student’s Book. Oxford University Press.

Liz and John Soars (2019): New Headway. Intermediate B1 Workbook with Key, 4th Revised edition. Oxford
University Press

John and Liz Soars (2019): New Headway. Upper-Intermediate Student's Book, 4th Revised edition. Oxford
University Press

Stuart Redman and Ruth Gairns (2011): Test Your English Vocabulary in Use Pre-intermediate and Intermediate
with Answers, 3rd Revised edition, Cambridge University Press.

Raymond Murphy (2019): English Grammar in Use. A Self-study Reference and Practice Book for Intermediate
Learners of English, 5th Revised edition. Cambridge University Press.

Elektroonilised dppematerjalid ja tugitilesannete keskkonad:
app.wizer.me

quizlet.com

learningapps.org

https://www.perfect-english-grammar.com
https://www.ego4u.com/en/cram-up/vocabulary
https//www.english-4u.de/grammar_exercises.htm
https://www.really-learn-english.com

https://www.englishclub.com
https://www.englishgrammar.org/category/business-writing/
https://learnenglish.britishcouncil.org/business-english/english- for-emails
https//www.myenglishpages.com/site_php files/speaking.php
https://www.englisch-hilfen.de/en/exercises list/phrasal.htm

www. jkhk.ee
WWW.europass.cedefop.europa.eu

Internetimaterjalide pdhjal koostatud konspekt.



https://www.perfect-english-grammar.com/
https://www.ego4u.com/en/cram-up/vocabulary
https://www.english-4u.de/grammar_exercises.htm
https://www.really-learn-english.com/simple-present-exercises.html
https://www.englishclub.com/grammar/verb-tenses_present-simple_quiz.htm
https://www.englishgrammar.org/category/business-writing/
https://learnenglish.britishcouncil.org/business-english/english-for-emails
https://www.myenglishpages.com/site_php_files/speaking.php
https://www.englisch-hilfen.de/en/exercises_list/phrasal.htm
http://www.jkhk.ee/
http://www.europass.cedefop.europa.eu/




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)
SOTSIAALAINED 7 J. Raevald, R. Lippur

Nd6uded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Opilane mbistab Uhiskonna arengu pdhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid
seonduvalt iseenda ja sotsiaalse keskkonnaga, lahtub Uhiskonnas kehtivatest vaartustest ja moraalinormidest
ning toimib kdlbelise ja vastutustundliku hiskonnaliikmena. Opilane on Eesti Vabariigi lojaalne kodanik

' Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane:

1. Omab teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese  kujunemist.

2. Saab aru esinevatest néhtustest,
protsessidest ja konfliktidest
Uhiskonnas ning nende seostest
ja vastastikusest mdjust

3. Mdistab kultuurilise
mitmekesisuse ning demokraatia
ja selle kaitsmise téhtsust ning
jatkusuutliku arengu

vajalikkust, aktsepteerides erinevusi:

4. Hindab Uldinimlikke véaartusi,
nagu vabadus,

inimvaarikus, vorddiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus, vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning lugupidamine enda,
teiste ja keskkonna vastu

Opilane:

1. Analiisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab enda tugevusi ja ndrkusi, lahtudes erinevatest rollidest ja
kohustusest Uhiskonnas.

2. Analliusib Uksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli Uhiskonna arengus.

3. Nimetab ja teab terviseriske ning vdimalikke vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja ennetamise
voimalusi.

4. Tegeleb teadlikult ja wvOimetekohaselt tervisespordiga,
treeningujérgselt taastumist soodustavaid harjutusi.

5. Selgitab nutdisthiskonna kujunemist, struktuuri ja korraldust.
6. Méaratleb Eesti ajaloo olulisemad podrdepunktid sindmused muinasajast tdnapéevani, paigutades tahtsamad
Eesti ajaloo ja kultuuri stindmused digesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo konteksti.
7. Selgitab, millised muutused on toimunud taasiseseisvumisjargses Eesti  majanduses,
valitsemiskorralduses, riigikaitses ja kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi.

8. Toob asjakohaseid nditeid sotsiaalainetes késitletavate ja Uhiskonnas esinevate néhtuste omavaheliste seoste
kohta.

9. Arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja religiooni ning nende omavaheliste konfliktide teemadel.
10. Iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel.

11. Nimetab Eesti ja rahvusvaheliste organisatsioonide NATO, EL ja URO vastastikused Gigused ja kohustused
12.Kirjeldab politilisi ideoloogiaid ja selgitab nende erisusi, lahtudes Eesti politmaastikust.

13. Kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset késitlust

treenides sobiva koormusega ning sooritab

digusruumis,




14. Oskab hinnata enamlevinud ohte teda Umbritsevas keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning oskab
ohu korral Oigesti kaituda (sh leida infot ja kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning abistada
abivajajaid end ohtu seadmata)

15. PGhjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku kaitumise vajalikkust

16. Analltisib teabeallikate abil riigi majanduse struktuuri ning panust maailma majandusse

17. Tunneb Uleilmastumise majanduslikke, polittilisi, sOjalisi ja kultuurilisi  tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

18. Analliusib kaartide ja statistiliste andmete pdhjal riigi vOi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri

19. Kasutab teabeallikaid sh geograafilisi, poliitilisi ja topograafilisi kaarte info leidmiseks ja rakendamiseks,
méérab enda asukohta kaardil, kasutades koordinaatide slsteemi, mdddab vahemaid ja maarab asimuuti

20. Selgitab inimiguste olemust ja nende vajalikkust, analilsib inimGiguste tahenduse muutumist 20.-21.
sajandil ning toob naiteid Uksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo Valtel

21. Selgitab enda 0Oigusi ja kohustusi kodanikuna

22. Orienteerub Oigusaktides, kasutades erinevaid infokanaleid

23. Kasutab kontekstis sotsiaalainete pdhimdisteid

24. Nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti Vabariigile ning selgitab nende maandamise vOimalus

Teemad, alateemad

Mina ja tervis (52 tundi, 22 t I kursus, 26 tundi Il kursus, 4 tundi 111 kursus)

Kehalise aktiivsuse téhtsus ja mdju. Koormuse arvestamine kehalisel tegevusel. Vigastuste valtimine
sportimisel, ohutusnGuded erinevate spordialade puhul. Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt
sportimiseks Kooli ja lahikonna sportimisvdimalused. Mitmekulgsuse arendamine spordis. Kehaliste vbimete
arendamine. Taastumise vajalikkus. Taastumine spordis. Kalorid ja tervislik toitumine, terviseriskid.
Soltuvusained ja nendega kaasnevad riskid. Suhted. Suhete areng. Seksuaalkasvatus. Konfliktid ja nende
lahendamine. Minapilt, enesehinnang ja vaimne tervis. Inimese areng ja elukaar. Ealised isedrasused.
Inimestevahelised erinevused. Teiste rahvaste kombed, traditsioonid.

Mina teise thiskonna lilkkmena - erinevad riigid ja Uhiskonnakorraldused (22 tundi 111 kursus)

Uhiskonna areng ja moderniseerumine, info- ja teadmustihiskonna kujunemine. Niilidistihiskonna kujunemine.

Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja vdartused. Arengumaad ja arenenud riigid. Taasiseseisvumisjargne Eesti.
Ténane Eesti thiskonnakorraldus. Poliitilised ideoloogiad. Demokraatliku riigi valitsemiskorraldus. NATO, EL
ja URO ning Eesti seotus nende organisatsioonidega.

Minu perekond/sugulased/tuttavad taasiseseisvunud Eestis (12 tundi | kursus)

Perekonna mdiste ja kujunemine. Perekonna ulesanded ja vormid. Soorollid perekonnas. Perekonna roll
uhiskonnas. Kooselu ajalugu ja nludisaegse perekonna Kkujunemine. Eluolu ndukogude perioodil,




taasiseseisvunud Eestis ja tdnasel paeval. Uleminek plaanimajanduselt turumajandusele, omandireform
perekonna kontekstis. Muutused kultuurivaldkonnas.

Minu digused ja kohutused (12 tundi 1l kursus)

Inimdiguste olemus ja vajalikkus, tihenduse muutumine 20.-21. sajandil. Opilase igused ja kohustused
lahtuvalt seadusandlusest (pdhiseadus, lastekaitseseadus jt seadused, kooli sisekorra- ja Gppekorralduseeskiri
jne). Oigusriigi  pohimbtted. Kodu ja perekonnaelu, perelikmete vajadused ja védrtused. Eesti Vabariigi
pohiseadus ja riigiaparaadi Umberkujundamine. Erakondade teke ja areng ning erisused.

Teekond labi aja (48 tundi, sellest 24 I kursusel, 24 11 kursusel)

Ajaloo periodiseerimine. Euroopa ja maailma ajalugu. Ajalooallikad ja allikakriitika. Arheoloogia ja
ajalooteadus. Eesti maluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad. Eesti muinasaeg. Eesti keskaeg.

Sddade periood (Liivi sdda, PGhjasdda, sdjad Euroopas ja nende mdju siinsetele aladele). Eesti erinevate riikide
voimu all (Poola aeg, Rootsi aeg, Vene aeg). Eesti vabariigi tekkimine ja areng Il maailmasdda ja eestlaste
erinevad saatused Noukogude okupatsioon. Taasiseseisvumine.

Majandus ja rahvastik (16 tundi Il kursus)

Rahvastiku muutumine ajas ja selle pdhjused. Uleilmastumine. Immigratsioon. Téohdive. Riigi ja maailma
majandus Jatkusuutlik areng. Uksikisik turumajanduskeskkonnas. Kaardi kasutamine. Asukoha méaramine
kaardil.

Riigikaitse teemapaevad (20 tundi | kursus)

Ajateenistus. Esmaabi Kaitsevae Uldfliisiline test Riigikaitse institutsioonid (sh Kaitseliit, Naiskodukaitse,
noorteorganisatsioonid). Riigikaitse taastamine. Vabadussdda, | maailmasdda, Il maailmasdda. URO, NATO, ja
EL asutamise pdhjused ja funktsioonid tanasel péeval. Riigikaitsestrateegia Ulesehitus ja ressursid.
Julgeolekuriskid ja hadaolukorrad. Kriiside tekkimine, sbja ja mdssu erinevused

iseseisev t00

I kursus 12 tundi
Il kursus 26 tundi
I kursus 7 tundi

I kursus

Mina ja tervis Treeningpdeviku taitmine ja iseseisev treenimine 4t

Minu perekond Kisimustiku taitmine ja analtius 2t

Riigikaitse Eneseanalulsi koostamine 6t

Il kursus

Mina ja tervis Paaristoona teiste rahvaste kommete ja traditsioonide Kkirjeldamine 7t

Minu Oigused ja kohustused Arutlus ja mdistekaart valitud teemal (erakonnad, valimisststeemid vdi
inimdigused) 3t

Teekond labi aja Eesti ajaloo tahtsamate stindmuste kaardistamine 12t

Majandus ja rahvastik Paaristoona Ulevaade rahvusvahelisest organisatsioonist voi suurfirmast 4t
11 kursus




Mina ja tervis Toitumispéeviku taitmine ja selle analiilis 2t
Mina teise thiskonna lilkkmena Esitluse koostamine 5t

praktika Puudub

Oppemeetodid Praktilised harjutused, arutelu, juhtumianalliis, likumisméngud, rolliméng, rihmatoo, paaristdo, intervjuu,
loeng, teksti analliis, dppefilmide vaatamine ja analliisimine

Hindamine I kursus

Mina ja tervis

1. Koostatud elustiile kajastav treeningpédevik 7 péaeva kohta. Paevikule lisatud jareldused, kus Opilane nimetab
koos pohjendustega oma tervisekéitumise kdige suuremad eksimused anallilisitud perioodil ning mida peaks
tegema oma tervisek&itumise parandamiseks.

Minu perekond

2. Téidetud etteantud kusimustik erinevate nahtuste kohta thiskonnas kindlatel aastatel. 3-4 tabelis esitatud
mdddiku puhul on eraldi vélja toodud, miks asjad on muutunud

Riigikaitse

3. Koostatud on eneseanaliitis, mille vahel on té6lehed ja eneseanalliiis, mida ma Oppisin.

Il kursus

Mina ja tervis

1. Paaristoona valmib Ulevaade teiste rahvaste kommete ja traditsioonide Uhe rahvuse pdhjal (toit, muusika,
rahvapillid, tavad, rahvuspuhad jne).

Minu 6igused ja kohustused

2. Arutlus valitud teemal (erakonnad, valimissisteemid voi inimGigused)

3. Koostatud on mdistekaart teemal (erakonnad, valimissiisteemid Vvoi inimdigused)

Teekond labi aja

4. Ulevaade Eesti ajaloost

Majandus ja rahvastik

5. Paaristoona valmib (he rahvusvahelise organisatsiooni vOi suurfirma Kirjeldus ja analiiis (teke, mdju
majandusele ja rahvastikule jne)

11 kursus

Mina ja tervis

1. Koostatud elustiile kajastav toitumispaevik 7 paeva kohta. Paevikule lisatud jareldused, kus dpilane nimetab
koos pbhjendustega oma tervisekaitumise kdige suuremad eksimused analliisitud perioodil ning mida peaks
tegema oma tervisekditumise parandamiseks.

Mina teise thiskonna lilkkmena




2. esitlus Vélisriigist vOi rahvusvahelisest organisatsioonist, selle esitlus. Esitluses on labivalt kajastunud
vordlus Eestiga.

sh hindekriteeriumid

MITTEERISTAV

Eelduseks on Opilase osalemine Oppetdos, iseseisvate - ja rihmatodde tahtaegne esitamine.
Oppeprotsessis toimub labivalt kujundav hindamine (sh tunnikontroll, kontroltood, toélehed jne).
Hindamisiilesanne 1 Elustiile kajastava treening- ja toitumispéeviku taitmine Iabi kolme kursuse I-111 kursus.
Iga kursuse 16puks vajalik treeningpdeviku taitmine ettenatud tasemele koos analliisiga.
Hindamisiilesanne 2 Kisimustiku taitmine erinevate Ghiskonnandhtuste kohta. I kursus
Hindamistilesanne 3 Eneseanalliiisi koostamine. | kursus

Hindamistilesanne 4 Ulevaade teiste rahvaste kommetest ja traditsioonidest 11 kursus
Hindamistlesanne 5 Arutlus ja mOistekaardi koostamine. 11 kursus

Hindamisiilesanne 6 Ulevaade Eesti ajaloost 11 kursus

Hindamisiilesanne 7 Ulevaade rahvusvahelisest organisatsioonidestt voi suurfirmadest 111 kursus

Iseseisev t06 mis on koostatud originaalselt ja korrektselt

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvottev hinne on mitteeristav.
Hinne on ,arvestatud®, kui on saavutatud koik opiviljundid ldvendi tasemel, sh tdidetud iseseisvad t66d.

sh hindamismeetodid

Praktiline t60, rihmatoo, eneseanaliitis, Gpimapp, Kirjalik t6o.

Oppematerjalid

Mina ja_tervis

Perekonnadpetus. Gimnaasiumi inimesedpetuse Opik.

Inger Kraav, Katrin Kullasepp, Margit Kagadze.

“Turvalise armastuse nimel”’metoodiline Oppematerjal noortega todtavatele spetsialistidele.
www.narko.ee

www.hiv.ee

WWW.amor.ee

Arro “Uimasti ajastu”

Tervise Arengu Instituudi poolt koostatud toitumisalased broziitirid
http/Awww.toitumine.ee; http//www.terviseinfo.ee, http://www.alkoinfo.ee
Lihifilm ,Motteaine* — lisainfo filmist

Liihifilm ,Suits™ — lisainfo_filmist



http://www.narko.ee/
http://www.hiv.ee/
http://www.amor.ee/
http://www.tai.ee/valjaanded/trukised-ja-infomaterjalid?limit=10&filter_catid=17&filter_year=0&filter_typeid=7&filter_languageid=3&filter=&filter_order=p.publish_year&filter_order_Dir=DESC
http://www.toitumine.ee/
http://www.terviseinfo.ee/
http://www.alkoinfo.ee/
http://www.youtube.com/watch?v=2WbcMsMXU3A
http://www.terviseinfo.ee/et/valdkonnad/narkomaania/narkomaania-ennetamine/oppefilm-motteaine-
http://www.youtube.com/watch?v=rZL5yD248As&list=UUCK-yuunNb27gmwUQPk-JQA&index=3&feature=plcp
http://www.terviseinfo.ee/valdkonnad/tubakas/juhendmaterjalid/luhifilm-qsuitsq-noortele

Film Nime poolest voitja (2001) Peep Vehm

Radkimata lugu — Uksteist aastat hiligm

Pink, A. ja Pink, J. 2006. Kodune kaloriraamat. Kerge on olla kerge

Kokassaar, U; Lill, A; Zilmer, M. 2012. Normaalse sodmise kursuste késiraamat.
Harro, J. 2005. Uimasti ajastu.

Jalak, R.2006. Tervise treening.

Jalak, R.2006. Enesetestimise kasiraamat.

Weineck, J. ja Jalak, R. 2008. Kehalised v@imed ja organism.

Teekond labi aja

Usundid ( Silmaringi Teatmik), Philip Wilkinson, Varrak, Tallinn 2009

Eesti kultuuriloo Gppematerjal (2013)

11 000 aastat hiliem. Tasane tulek (2008)

Ajalik ja ajatu. Tule ja m6dgaga, 2 (2006)

Eesti Muuseumide Infokeskus

Rahvusarhiiv

Mina teise thiskonna lilkmena — erinevad riigid ja Uhiskonnakorraldused
Kodaniku raamat. Heiki Raudla.Tallinn 2002 Siseministeerium.
Uhiskonnadpetus Gimnaasiumiopik.Katrin Olenko ja Anu Toots, Koolibri, 2005
Uhiskonnadpetus. Maidu Varik, Koolibri, 2006

Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigieksamiks Ulesanded. Mai Kahru, llo, 2009
Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigieksamiks Raudvara. Mai Kahru, l1lo, 2009
Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigieksamiks 2011. Mai Kahru, TEA Kirjastus, 2010
http//filmikogu. maailmakool.ee/

Minu Gigused ja kohustused

Maailma _konstitutsioonide veebileht

Eesti Vabariigi P&hiseadus

Riigi Teataja

Votmekompetentsused hiskonnadpetuses. Kasiraamat keskkoolile

Maailma majandus ja rahvastik

Rahvastiku voimalikud arengutrendid 2012-2030
http//pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/databasetree.asp
http//pub.stat. ee/px-web.2001/Database/Rahvastik/databasetree.asp
https://www.eesti.ee/est/riik/rahandus ja riigieelarve/



http://www.youtube.com/watch?v=jVgD1EiWJ34
http://www.reporter.ee/2010/11/17/raakimata-lugu-hiv-positiivne-vika-loobus-poja-tuleviku-nimel-emaoigustest/
http://www.eays.edu.ee/aja/index.php/ajalooopetus/ajalugu/126-eesti-kultuuriloo-oppematerjal-eaus-2013
http://arhiiv.err.ee/vaata/11-000-aastat-hiljem-tasane-tulek
http://arhiiv.err.ee/vaata/ajalik-ja-ajatu-tule-ja-moogaga-2
http://www.muuseum.ee/
http://www.ra.ee/
http://filmikogu.maailmakool.ee/
http://koit.pri.ee/
http://pohiseadus.ee/
https://www.riigiteataja.ee/
http://www.jti.ee/public/VOICE_School_Manual_Estonian.pdf
https://www.siseministeerium.ee/public/KOV-indeks_2011_rahvastiku_aruannne.pdf
http://pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/databasetree.asp
http://pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Rahvastik/databasetree.asp
https://www.eesti.ee/est/riik/rahandus_ja_riigieelarve/

http//www. fin.ee/riigiee larve-ja- majandusulevaated/?searchCurrent=
Globaliseeruv maailm:

http://1 maailm.ee/gm/

http//mwww. maailmakool.ee/

Riigikaitsedpetus

Riigikaitsedpik (2019)



http://www.fin.ee/riigieelarve-ja-majandusulevaated/?searchCurrent=
http://1maailm.ee/gm/
http://www.maailmakool.ee/
http://www.kaitseministeerium.ee/files/kmin/img/files/webiversioon_riigikaitse6pik_2012.pdf

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
(EKAP)
KUNSTIAINED 15 J. Raevald
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi elukvaliteedi tBstmiseks ning
isiksuse mitmek uilgseks arendamiseks.

Opivéljundid

Hindamiskriteeriumid

 Opilane:

1. Eristab ndidete alusel kunstiliike ja
muusikazanreid

2. Tunneb maailma ning Eesti kunsti ja
muusika olulisi teoseid ning seostab
neid ajalooga.

3. Analliisib oma suhet kultuuriga ja
loomingulisust l&bi vahetu kogemuse
4. Kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tdstmiseks ja

isiksuse arendamiseks

5. Véljendab ennast labi loomingulise
tegevuse.

Opilane:

1. Vordleb ndidete alusel erinevaid kunstilitkke ja muusikazanreid.

2. Méérab kunsti ja muusikakultuuri ajastuid ajateljel.

3. Tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripdra ja tahtteoseid.

4. Uurib ja kirjeldab kunsti ja muusikateoste ajaloolist ja kultuuriloolist tausta .

5. Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab valitud.
teosed ja nende autorid ,suuremasse pilti”, analiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste autoritega ning
esitleb seda.

6. Kirjeldab kogetud kunsti ja muusikaelamust ja/vGi omaloomingu eelistusi.

7. Mdistab ja esitleb Uhte enda jaoks tahendusrikast muusika voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset mdju endale.

Teemad, alateemad

Kunstiliigid ja muusikaZanrid

Kehakunst, graffiti, tegevuskunst,  elektrooniline kunst, disain. Muusikamaastik minevikus, ténapaeval,
tulevikus. Audio- ja visuaalse kunsti seosed. Kultuur elukvaliteedi tOstjana. Rahvakunst ja —muusika identiteedi
kujundajana.

Vanaajast tanapaeva

Muusika ja kunsti roll inimkonna arengus. Ajastud ja kultuurilugu. Gootika Eestis. Mitmehéalsuse kujunemine,
noodikiri. Renessanss. Trikipress ja maadeavastused, arhitektuur. Pollifoonilise muusika areng, ilmalik laul.
Barokk kunstis ja muusikas. Klassitsism ja romantism. Instrumentaalmuusika areng.

Rahvuslikkus. 19. ja 20. Sajand meil ja mujal.

Eesti kunst ja muusika




iseseisev t60

Koostab Gpimapi - illustreeritud leksikoni - kogu labitud teemade I0ikes ,mis on Opilase eneseanaliiusi osaks.

praktika Puudub
Oppemeetodid visuaal- ja audioesitlusega loeng; praktiline tegevus (muusika kuulamine);
vaatlus; jalutuskaik-seminar tutvustamaks ajastute ilminguid keskkonnas;
ajatelie  koostamine-kandes teljele erinevad ajastud ning kunsti-ja muusikateosed ning autorid,mida Gpilane
kasutab ja tdiendab edaspidi Uldajaloo ja erialaajaloo ainetes;
valikute vordlemine ja pGhjendamine
Hindamine Mitteeristav

Eelduseks mooduli hinde kujunemisel on Gpilase osalemine Gppetdos

Hindamistlesanne 1
Oppeprotsessi kaigus koostada illustreeritud leksikon

Hindamistlesanne 2
Esitluse koostamine ja esitlemine: Opilase poolt valitud ajastu kunstiliigi ja muusika stiili naitel, kasutades audio -
visuaalset esitlust vdimaldavaid IKT vahendeid

sh hindekriteeriumid

Puuduvad

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb tunnist osavdtu, Opimapi esitamise ja esitluse ettekandmise tulemuse jérgi.

sh hindamismeetodid

Opimapp, esitlus

' Oppematerjalid

Muusikadpetuse Gppematerjalid:

K.Spence “Raamat muusikast* ,,Alma Litera ,,Vilnus 1995

LKull ,0.Tuisk“Muusikaajalugu*““Valgus“1982

J.Jirisson ,,Vanast muusikast “Eesti Riklik Kirjastus 1961

T.Siitan* Ohtumaade muusikaajalugu®. Talmar ja PShi Evita 1998

A..Kaarlep ,,Eesti Muusikalugu. Kunstmuusika® ,“Talmar ja Kaalep 2007

Kunstidpetuse dppematerjalid:

Leesi, L. Kunstilugu koolidele. Avita 2001

Opetaja koostatud PowerPoint esitlused (ildise kunstiajaloo kuulsamatest teostest, kaasaegsest kunstist. Naiteid
YouTubest erinevate vahendite ja tehnikate kasutamisest.




VALIKOPINGUD

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
1 TOSTUKID, NENDE HOOLDUS JA 6 EKAP (156 t) Georg Papstel
JUHTIMINE
Nouded mooduli alustamiseks Nouded puuduvad

I kursus — 2 EKAP (52 t)

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, etdpilane teostab laotddtoiminguid tdstukiga ohutult ning tunneb tdstuki igapaevahoold use
p&himBtteid.
épivaljundid Hindamiskriteeriumid
Opilane Opilane
1) omab (levaadet erinevatest |1. Eristab tdstukeid ja selgitab nende kasutusvaldkondi.
tostukitest ja nende 2. Visualiseerib ja selgitab tOstukite ehitust ning juhtimisseadmeid.

kasutamise alast




Teemad, alateemad
Léiming 1EKAP

Eesti keel 0,5
Fuusika 0,5

1. TOSTUKITE LIIGID, JA KASUTUSVALDKONNAD

1.1 Kaésikahveltdstukid

1.2 Siirdamistostukid

1.3 Tugiratastdstukid

1.4 Likandmastiga tdstukid

1.5 Vastukaaltdstukid

1.6 Komplekteerimistdstukid

1.7 Kombitdstukid

1.8 Liigendtdstukid

1.9 SisepOlemismootoriga- ja elektrimootoriga tdstukid
2. TOSTUKITE EHITUS SH LISA- JA JUHTIMISSEADMED

2.1 Tehnilised parameetrid (fulsika)

2.2 Ohutus- ja kasutusjuhendid (eesti keel)

2.3 Tostukite lisaseadmed

sh iseseisev t00

0,5 EKAP (10 t) Iseseisev tostukiga soit http:/e-
ope.khk.ee/oo/tostukite liigid ja ehitus/

sh praktika

Puudub

Oppemeetodid

Loeng, arutelu, videofilmide vaatamine, Opiobjektid, ettevitete kiilastused

Hindamine

Mitteeristav
Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamise |
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat.

sh hindekriteeriumid

Ulesanne Lavend

1. Referaat ,Tostukite ligid, ehitus ja nende| Referaat etteantud teemal korrektses eesti keeles, kasutades
kasutusalad laos* erialast terminoloogiat ja IKT-vahendeid on esitatud



http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/

2. Praktiline individuaalne tdstuki juhtimine Praktiline individuaalne t66 on sooritatud to6ohutusealaseid
nbudeid jargides

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Koikide hindamistilesannete ja iseseisva t60 sooritamine lavendi tasemel, saavutanud kdik Gpivaljundid

sh hindamismeetodid

Referaat, individuaalsGit tostukiga

Il kursus - 3 EKAP (78 t)

2) tunneb erinevate tdstukite
uldehitust ja igapéevase hoolduse
pohimdtteid

w

Hindab ja pohjendab ohtlikke olukordi tdstukiga tGotamisel
4. Kirjeldab arusaadavalt t66 kdiku ja annab selle kohta asjatundlikke selgitusi
5. Hindab tdstuki tehnilist seisundit ja viib labi igapdevase hoolduse vastavalt tooulesandele.

Teemad, alateemad

3. TOSTUKITE EHITUS sh LISA- JA JUHTIMISSEADMED
3.1 Tehnilised parameetrid
3.2 Ohutus- ja kasutusjuhendid
3.3 Tostukite lisaseadmed
4. TEHNILINE TEENINDAMINE JA OHUTU TOOTAMISE NOUDED
4.1 Tehnilise teenindamise eesmark ja sisu
4.2 Hooldustodde perioodilisus ja teostaja
4.3 Juhised tdstukijuhile
4.4 Ohutud to6votted tostukiga todtamisel 4.5 Maardetdod

sh iseseisev t00

0,5 EKAP (20 1) Iseseisev tostukiga soit http:/e-
ope.khk.ee/oo/tostukite liigid ja ehitus/

sh praktika

puudub

Oppemeetodid

Loeng, arutelu, videofilmide vaatamine, Opiobjektid, igap&eva hoolduse labiviimine, praktiline soit tdstukitega ka
individuaalne praktiline t66

Hindamine

Mitteeristav



http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/

Kasutab tlesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis.

sh hindekriteeriumid | Ulesanne Lavend
1. Kirjalik t66 (Igapéevase hoolduse labiviimine) Igapdevase hoolduse labiviimise Kirjalik t66 on sooritatud
2. Praktiline individuaalne tdstuki juhtimine Praktiline, individuaalne t06 on sooritatud
tooohutusealaseid ndudeid jargides

sh kokkuvGtva hinde kujunemine | Opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamistlesanded ja iseseisev t60 on sooritatud

sh hindamismeetodid | Kirjalik t60 ja individuaalne t60 tostukiga (juhtimine)

11 kursus — 1 EKAP (26 t)

3) juhib tOstukit ohutult, teostades|6. Juhib tdstukit vastavalt todulesandele ohutult, jéargides loogilist toode jarjekorda
laot66 toiminguid

Moodulit lébivad 6pivaljundid: 7. Jargib 160 Ulesandeid taites t60- ja tuleohutuse ndudeid

4) rakendab omandatud teadmisi, 8. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule OGppeprotsessis
oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid

situatsioontilesannete
lahendamisel, kasutades
erialast terminoloogiat, ka
voorkeeles

5) osaleb meeskonnattds ja
véljendab ennast nii suuliselt
kui Kirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt




Teemad, alateemad

1. TOSTUKITE EHITUS SH LISA- JA JUHTIMISSEADMED
1.1. Tehnilised parameetrid
1.2. Ohutus- ja kasutusjuhendid
1.3. Tostukite lisaseadmed
2. TEHNILINE TEENINDAMINE JA OHUTU TOOTAMISE NOUDED
2.1. Tehnilise teenindamise eesmark ja sisu
2.2. Hooldustoode perioodilisus ja teostaja
2.3. Juhised tdstukijuhile
2.4. Ohutud t66votted tostukiga toGtamisel
2.5. Madrdetood
3. PRAKTILINE SOIT TOSTUKITEGA

sh iseseisev t00

0,25 EKAP (6 1) iseseisev tdstukiga sditmine

sh praktika | puudub
Oppemeetodid Tostuki ohutuse videofilmide vaatamine, igapdeva hoolduse labiviimine, ka individuaalne praktiline t66
Hindamine Mitteeristav

Juhib tostukit vastavalt tooulesandele ohutult, jargides loogilist t6dde jarjekorda. Annab hinnangu oma tegevusele
ja arengule Gppeprotsessis.

sh hindekriteeriumid | Ulesanne Lavend
1. Komplekstlesanne koos laott6toimingute Praktiline individuaalne t66 on sooritatud
mooduliga todohutusealaseid ndudeid jargides
Kaupade komplekteerimine ja teisaldamine
2. Praktiline individuaalne tostuki juhtimine Praktiline individuaalne t66 on sooritatud
tooohutusealaseid ndudeid jargides

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Koik opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamistlesanded ja iseseisvad t60d on sooritatud.

sh hindamismeetodid

Individuaalne t60 tdstukiga (juhtimine), kompleksiilesanne




Oppematerjalid 1. Ain Tulvi. Logistika 0pik kutsekoolidele, INNOVE, 2013
2. E-Opiobjektid http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite liigid ja ehitus/
3. http-//images.google.com
4. Laomajanduse portaal http//www.estonian-warehouse.com/
5. Tostukite kasutus- ja ohutusjuhendid
6. Veebipdhine logistikasdnastik.2013. http//wiki.eek.ee/index.php/Esileht 7. Oppefilmid
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
2 INGLISE KEEL 2 EKAP (521) Ene Pener
TEENINDUSVALDKONNALE
Nduded mooduli alustamiseks Vahemalt Al keeletase inglise keeles

Il kursus — 1 EKAP (26 t)

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et Opilane suhtleb inglise keeles argisuhtluse situatsioonides Kliendina  voi
klienditeenindajana iseseisva keelekasutajana nii kdnes kui Kirjas.

Opivaljundid Hindamiskriteeriumid

Opilane Opilane

1) suhtleb inglise keele argisuhtluses [ 1. Kasutab iseseisvalt ingliskeelset pdhisdnavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt Usna Oiget keelt
nii kdnes kui Kkirjas iseseisva |2. Esitab ja pdhjendab lihidalt oma seisukohti erinevates mdttevahetustes
keelekasutajana; esitab  ja|3. Viljendab end/suhtleb keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, Kirjutab)
kaitseb erinevates
mottevahetustes/ suhtlus
situatsioonides oma seisukohti.



http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://e-ope.khk.ee/oo/tostukite_liigid_ja_ehitus/
http://images.google.com/
http://images.google.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://www.estonian-warehouse.com/
http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht
http://wiki.eek.ee/index.php/Esileht

2)

kirjeldab inglise keeles
iseennast, oma soove ja huvisid,
motteid, kavatsusi ja kogemusi
Kliendina vOi
klienditeenindajana

4. Tutvustab vestluse kaigus iseennast ja oma kaaslast/kaastOotajat

3) kasutab inglise keele oskuse

arendamiseks endale sobivaid
inglise ~ keele  dppimise
strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab
inglise keele Opet elukestva

dppega.

5. Hindab oma inglise keele oskuse taset
6. Eristab inglisekeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

sh iseseisev t60

0,25 EKAP (6 t) Kordamisharjutused.

Hindamine

Eristav.

1 kursus — 1 EKAP (26 t)

4) mdistab eesti ja teiste rahvaste

elukeskkonda ja kultuuri ning
arvestab nendega inglise keeles
suhtlemisel.

7. Vordleb sintkeele /emakeele* maa(de) ja Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone
8. Arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eripéraga
9. Tutvustab Eestit ja soovitab kiilastada mdnda sihtkohta

5)

koostab  klienditeenind use
arikirju, arvestades sihtkeele
riigi ja keeleliste eriparadega.

10. Koostab inglise keeles hinnapakkumise ja vastab sellele arvestades sintmaa eriparaga




Teemad, alateemad

1. Grammatika: tegusdnade be ja have kasutamine lihtolevikus ja lintminevikus (labivalt kdikide teemade all)

2. Grammatika. Kuisilause moodustamine: tegusdna do kasutamine lintolevikus ja lintminevikus (labivalt kdikide
teemade all)

3. Tervitamine, tutvustamine ja hivastijatt

4. Viisakusvaljendid kliendiga vestlemisel. Kohtumiste kokku leppimine.

5. Telefonivestlused. Informatsiooni suuline edastamine. Kirjapildi selgitamine.

6. Numbrid ja jargarvud. Kuupdevad ja tahtajad.

7. Péringud ja hinnapakkumised. Kirjalikud valjendid klienditeeninduses.

8. Arve ja tasumine. Hinnad ja pakkumised.

9. Kaebused/ kliendi ndustamine, vabandamine. Kaebustele vastamine.

10. Toodete defektid. Transport, kaubakirjeldus. Toodete garantii ja tagastuspoliitika
11. Kliendi juhatamine kontoriruumides, laoruumides, hoonetes.
12. Kirjalik test ja suuline tagasiside rollimdngude koostamisena ette antud Klienditeenindussituatsioonide pdhjal.

sh iseseiseV 0,25 EKAP (6 t) Kordamisharjutused. Tekstide koostamised.
60
sh praktika| puudub
Oppemeetodid Rollimangud, dialoogid; kirjalike tekstide koostamine vastavalt ndidistele; suhtlussituatsioonide etendamine
voOrkeeles — probleemdpe.
Hindamine Eristav
Hindamiskriteeriumid
Lavend ,3 4« 5=




Opilane  orienteerub  mooduli
jooksul labitud teemade sdnavaras

ja Oppematerjalides ning
moodustab valdavalt lihtlauseid,
kus vdib esineda erinevaid
grammatilisi  eksimusi.  Kasutab
keerulisemate lausete
moodustamisel abimaterjale.
Kohati esineb vigu sGnavara
kasutuses, haélduses VoI
Kirjapildis, kuid vead ei takista
lausete mdistmist. Saab aru ning
vastab lintsatele suuliste le
kisimustele kasutades
abimaterjale ol esitades
lisakUsimusi

Opilane kasutab mooduli jooksul
labitud teemade sOnavara
moodustades erineva

raskusastmega lauseid, kus voib
esineda erinevaid grammatilisi

eksimusi. Teeb keerulise mate
lausete  moodustamisel  vigu,
kuid lihtlaused on enamasti

korrektsed. SGnavara kasutus on
korrektne, kuid vOib esineda
vaiksemaid vigu héélduses Voi
Kirjapildis. Saab aru esitatud
klsimustest ning vastab ilma
abimaterjalideta.

Opilane kasutab mooduli jooksul
labitud teemade sOnavara laialdase It
ning moodustab erineva
raskusastmega lauseid, mis on
grammatiliselt valdavalt korrektsed.
Sdnavara kasutus on korrektne ning

vigu héaélduses vdi kirjapildis
enamasti ei esine. Saab aru esitatud
kisimustest ning vastab neile

kasutades erinevaid lausestruktuure

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Koik opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamistlesanded ja iseseisvad t06d on sooritatud.
Mooduli hinne on arvestatud, kui dpilane on saavutanud koik Spiviljundid vihemalt hindele‘3*.

sh hindamismeetodid

Klienditeeninduses kliendina ja/v0i klienditeenindajana ette tulevate suhtlussituatsioonide esitamine

rollimanguna.
Arikirjade koostamine.




[ Oppematerialid 1. Bill Mascull (2006): Business Vocabuary in Use. Elementary. Second edition. Cambridge University Press.

2. Stuart Redman, Ruth Gairns (2003): Test Your English Vocabulary in Use. Pre-intermediate and intermediate.
Second edition. Cambridge University Press.

3. Stuart Redman, Ruth Gairns (1997): English Vocabulary in Use. Pre-intermediate and intermediate. Second
edition. Cambridge University Press.

4. Bill Mascull (2002): Business Vocabuary in Use. Intermediate. Second edition. Cambridge University Press.

5. Raymond Murphy (1985,1994): English Grammar in Use. A self-study reference and practice book for]
intermediate students with answers. Second edition. Cambridge University Press.

6. Raymond Murphy (1990): Essential Grammar in Use. A self-study reference and practice book for elementaryj
students with answers. Second edition. Cambridge University Press.

7. Internetimaterjalide pohjal koostatud konspekt.

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
3 VENE KEEL 2 EKAP (52 1) Olga Paatsi

TEENINDUSVALDKONNALE

Noéuded mooduli alustamiseks

Vahemalt Al keeletase vene keeles

Il kursus — 1 EKAP (26 t)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8pilane suhtleb vene keeles argisuhtluse situatsioonides kliendina voi klienditeenindajana
iseseisva keelekasutajana nii kones kui Kirjas.

'Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane
1) suhtleb vene keeles argisuhtluses
ni  kdnes kui Kirjas iseseisva

keelekasutajana; esitab ja kaitseb
erinevates mottevahetustes/

Opilane

1.
2.
3.

Kasutab iseseisvalt vene keele pdhisbnavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt Usna Oiget keelt
Esitab ja pdhjendab lihidalt oma seisukohti erinevates mottevahetustes
Véljendab end/suhtleb keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, réégib, Kirjutab)




suhtlus situatsioonides

seisukonhti.

oma

2) kirjeldab vene keeles iseennast,

oma soove ja huvisid, métteid,
kavatsusi ja kogemusi
kliendina VoI
klienditeenindajana

4. Tutvustab vestluse kaigus iseennast ja oma kaaslast/kaastootajat

3)

kasutab vene keele oskuse
arendamiseks endale sobivaid
Oppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab vene keele
Opet elukestva Oppega.

Hindab oma vene keele oskuse taset
Pdhjendab vene keele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala- ja elukestva dppega
7. Eristab venekeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvéaérsust

o u

Hindamine

Mitteeristav

Lavend: Opilane orienteerub sdnavaras ja dppematerjalides ning moodustab theselt mistetavaid lauseid, kus voib
esineda erinevaid grammatilisi eksimusi. Kasutab keerulisemate lausete moodustamisel Opetaja abi ning
abimaterjale. Kohati esineb vigu sdnavara kasutuses, haalduses ning kirjapildis, kuid need vead ei muuda sbnade
ning lausete Uldtdhendust ning motet. Laused on suhtlussituatsioonis vdi kontekstis (heselt mdistetavad. Saab
abimaterjalidega VvOi lisakisimusi esitades aru lihntsatest suulistest lausetest, kus on kasutatud mooduli jooksul
labitud teemade sGnavara.

Opilane on sooritanud kdik piiilesanded ja iseseisvad t66d lavendi tasemel.

11 kursus — 1 EKAP (26 t)




4) moistab eesti ja teiste rahvaste 8. Kirjeldab oma kasutatavaid suhtluskeskkondi (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
elukeskkonda ja kultuuri ning keskkondades
arvestab nendega vene keeles 9. Vordleb sihtkeele /emakeele* maa(de) ja Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone
suhtlemisel. 10. Arvestab sintkeele konelejate kultuurilise eriparaga
11. Tutvustab Eestit ja soovitab kilastada mdnda sihtkohta
5) koostab klienditeeninduse |12. Koostab vene keeles hinnapakkumise ja vastab sellele arvestades sihtmaa eriparaga
arikirju,  arvestades sihtkeele
riigi ja keeleliste eriparadega.
Teemad, alateemad 1. Grammatika: tegusbnade podramine, IGpetatud ja Iopetamata aspekti tegusdnade kasutamine ja tdhendus
(labivalt koikide teemade all)
2. Grammatika: nimisnade sugu, omadussdna ja nimisdna thildumine, mitmuse moodustamine (labivalt
kdikide teemade all)
3. Tervitamine, tutvustamine ja hiivastijatt
4. Visakusvaljendid kliendiga vestlemisel. Kohtumiste kokku leppimine
5. Telefonivestlused. Informatsiooni suuline edastamine. Kirjapildi selgitamine
6. Numbrid ja jargarvud. Kuupdevad ja tahtajad
7. Toote vdi teenuse kirjeldamine ja kliendile soovituste jagamine
8. Toote mddtmete ja omaduste kirjeldamine. Tehniliste andmete edastamine
9. Péringud ja hinnapakkumised. Kirjalikud valjendid klienditeeninduses—
10. Arve ja tasumine. Hinnad ja pakkumised
11. Kaebused/ kliendi ndustamine, vabandamine. Kaebustele vastamine
12. Toodete defektid. Transport, kaubakirjeldus. Toodete garantii ja tagastuspoliitika
13. Kliendi juhatamine kontoriruumides, laoruumides, hoonetes
14. Kirjalik test ja suuline tagasiside rollimangude koostamisena ette antud Klienditeenindussituatsioonide pd&hjal
sh iseseiseV| 0,25 EKAP (6 t) Kordamisharjutused.

to0

sh praktika

Puudub




Oppemeetodid Rollimangud, dialoogid. Kirjalike tekstide koostamine vastavalt néidistele. Suhtlussituatsioonide etendamine
voorkeeles — probleemdpe.
Hindamine Eristav

Mooduli hinne on arvestatud, kui 6pilane on saavutanud kdik dpivaljundid vahemalt hindele 3.

sh hindekriteeriumid

Mitteeristav

Lavend: Gpilane orienteerub sdnavaras ja dppematerjalides ning moodustab Uheselt mdistetavaid lauseid, kus voib
esineda erinevaid grammatilisi eksimusi. Kasutab keerulisemate lausete moodustamisel Opetaja abi ning
abimaterjale. Kohati esineb vigu sdnavara kasutuses, haalduses ning Kirjapildis, kuid need vead ei muuda s6nade
ning lausete Uldtahendust ning mdtet. Laused on suhtlussituatsioonis vGi kontekstis Uheselt mdistetavad. Saab
abimaterjalidega VvOi lisakiusimusi esitades aru lihtsatest suulistest lausetest, kus on kasutatud mooduli jooksul
[abitud teemade sBnavara.

Opilane on sooritanud kdik dpitilesanded ja iseseisvad tood kvendi tasemel

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Koik Opililesanded ja iseseisvad t60d on sooritatud IlAvendi tasemel.

sh hindamismeetodid

Klienditeeninduses kliendina ja/v0i klienditeenindajana ette tulevate suhtlussituatsioonide esitamine
rollimanguna.
Avrikirjade koostamine.




Oppematerjalid

Internetimaterjalide pdohjal koostatud konspekt.

Pirjo Salenwus. C yBaxxenuem. Venekeelsed érikirjad AS Kirjastus llo 2003

Nnana ®aiiman. Camoe Bpems! [locobue o pycckoit rpamMmaTtuke Ais 3CTOHCKHX 1koi. ARGO 2012
Wnana ®aiiman. [Tocobue 1o pycckoil TpaMMaThKe JUIsS 3CTOHCKUX mKoJl. Grammatika.ru. Argo 2011
Z. Saveljeva, S. Gustsina, 1. Mangus Vene &rikeel kesktasemele. TEA 2007

Irma KotovitS. Vene keele opik keeltekoolidele ja kursustele. Kolibri 2005

I. Mangus. Vene keele dpik. Kirjastus TEA 2008
Cranucnas Yepnbios, Amta Yepneimosa. [Toexanu! Pycckuii s3b1k 1u1st B3pocibiX. ba3oBblil Kype.

N ORrwWDdE

CanxkrlletepOypr «3nmatoyct» 2009
9. H. E. IIgeroBa. 112 TecToB 110 pycckoMy sI3bIKy Kak mHOCTpanHOMY. CaHkT-IleTepOypr «3maroyct» 2009

VEO- JA EKSPEDEERIMIS- TEENUSTE 6 EKAP (156 t) Villo Vuks
OSTMINE JA MUUMINE Eveli Laurson

Nouded mooduli alustamiseks

Nduded puuduvad

I kursus — 1 EKAP (26 t)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane rakendab omandatud teadmisi veo- ja ekspedeerimisteenuste ostmisel ja
miimisel, mGddab ostu- ja milgiteenuste kvaliteeti ja hindab vdimalikke riske, tagades parima Klienditeeninduse
taseme

Opivéljundid

Hindamiskriteeriumid

 Opilane:

1) teab Veo- ja
ekspedeerimisteenuste ostu- ja
milgiprotsessi etappe

Opilane:
1. Selgitab vélja klientide vajadused ja pakub sobiva teenuse, lahtudes todulesandest
2. Koostab teenuste ostmise paringuid ja valibb pakkumiste seast sobivaima tarnija lahtuvalt to6llesandest




Teemad ja alateemad

1. VEO JA EKSPEDEERIMISTEENUSED, NENDE OST JA MUUK
1.1 Teenuste osutamise etapid

1.2 Olulisemad Kkriteeriumid teenuste osutamiseks
1.3 Kvaliteedi mdodtmise kriteeriumid

1.4 Vajalikud sisendid
2. SEOSED TARNEAHELAS
2.5 Klientide ootused
2.6 Konkurents
2.7 Aeg
2.8 Raha

sh iseseisev tH6

0,25 EKAP (6 1)

Tarneklauslid Incoterms. Kasutajajuhis http//www.emiewt.ee

Hindamine

Eristav hindamine. Opivaljundid on saavutatud vendi tasemel.

sh kokkuvbtva hinde kujunemine

Kompleksilesanne — teenuse ostmise pdring, tarnija valik, teenuse hinna kujunemine

Lavend ,3“ L4 5=
Lahendab Ulesande algand mete Lahendab Ulesande Lahendab Ulesande algandmete
alusel ja pbhjendab | algandmete alusel iseseisvalt alusel ja pdhjendab
lahenduskéiku meeskonnatodna | ja pGhjendab lahenduskéiku lahenduskéiku ja pakub
Ulesanne on lahendatud alternatiivseid

tarnijate  valiku kriteeriumitest

lahtuvalt. Kasutatud on
korrektset IKTvormistust  ja
eesti keelt

lahendusi

Il kursus — 2 EKAP (52t)



http://www.emiewt.ee/
http://www.emiewt.ee/

2) méarab olulised parameetrid, mis
mdjutavad osutatavate teenuste
hinda

o

Teeb kindlaks parameetrid, mis mdjutavad teenuste osutamise hindu

Koostab teenuste pakkumisi lahtuvalt leitud tariifidest ja teab nende kujundamise p&himbtteid

Koostab ja arhiveerib veodokumendid, lahtudes veolepingust ja korraldab veoprotsessis osalejate koostood
ning haldab tagasisidet

3) teab veo- ja ekspedeerimisteenuste
osutamisel kvaliteedi mdddikute
pohimdtteid

6.

Kontrollib avalikest allikatest kliendi finantstausta, et hinnata selle krediidikd lbulikkust

4) mistab sisseostuteenuste
vajadust ning méaarab
Kriteeriumid nende
rakendamiseks

Kontrollib sisseostetud teenuste kulusid ja koostab arve, lahtudes veolepingust ja to6llesandest
Vordleb veoteenuste kvaliteeditaset, lahtudes tOollesandest ja pakub valja parendamise voimalusi

VEOTEENUSTE OUTSOURCING

3.1 Koostd6 vajadus tarneahelas

3.2 Partnerlus

3.3 Toimingud teenuste ostmisel

3.4 Teenuste ostmise eesmargid ja kasud
3.5 Probleemid outsourcimisel
OSTUPROTSESS

4.1 Ostuprotsessi etapid

4.2 Partnerite kaardistamine, valik ja analiiis
4.3 Paringute koostamine ja edastamine

4.4 Pakkumiste koostamine

4.5 Pakkumiste analllis ja vordlus

VEO JA EKSPEDEERIMISTEENUSTE TEENINDUSTASE JA KVALITEET
6.1 Teenindustaseme jalgimine ja mdGtmine
6.2 Noudmised ja vajadused

6.3 Teenuste hetketaseme analiiis




6.4 Kvaliteedistrateegia

sh iseseisev t60

0,5 EKAP (13t)

Logistiline outsourcing https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta

Hindamine

Eristav. Opivéljundid on saavutatud vdhemalt lavendi tasemel.

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Opivéljundid on saavutatud

lavendi tasemel.

Ulesanne

Lavend ,3* A '

2. Ulesanne — Lahendab ulesande Lahendab Ulesande Lahendab llesande
Veoteenuste algandmete alusel ja algandmete alusel algandmete alusel ja
outsourcing pdhjendab iseseisvalt ja pdhjendab lahenduskéiku ja

lahenduskaiku pdhjendab pakub alternatiivseid
meeskonnatdona lahenduskaiku lahendusi



https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta
https://www.logistikauudised.ee/uudised/2014/01/14/miks-logistikateenust-sisse-osta

3. Rihmatd6 - Lahendab Ulesande Lahendab ulesande Lahendab tlesande
Ostuprotsess algandmete alusel ja algandmete alusel algandmete alusel ja
pdhjendab iseseisvalt ja pdhjendab lahenduskéiku ja
lahenduskaiku pdhjendab pakub alternatiivseid
meeskonnatbona lahenduskaiku lahendusi
4. Praktiline Ulesanne | Praktiline Ulesanne on Lahendab ulesande Ulesande  lahendis  on
- veoportaali | lahendatud  juhendi | algandmete alusel pakutud valja  teenuse
kasutades teenuse | alusel, lisatud  on iseseisvalt ja kvaliteedi  tOstmise  VOi
pakkumine, allikad, kust | pdhjendab teenuste sisseostmise
veohind, kontrolliti  kliendi | lahenduskéiku vBimalused protsessi
v<3|o|e_mr_1gu tausta, rihmatddna on efektiivsemaks
soimimine, arvutatud osutatud muutmiseks.

tasuvusanalilis
kliendi
finantstausta
kontroll,

krediidikd Iblikk use

kontrollimine

teenuste kvaliteet

111 Kursus — 3 EKAP (78 1)

Opilane

5) maérab veoprotsessidega
kaasnevaid riske ja nende
ennetamise vGimalusi

Opilane

9. Menetleb hdlbeid ja vigu lahtuvalt téoulesandest ning teeb ettepanekuid todprotsesside muutmiseks
slsteemsete vigade valtimise eesmargil
10. Teeb lahtuvalt toollesandest Kindlaks vigade tagajarjel tekkinud lisakulud
11. Teeb kindlaks veo- ja ekspedeerimisteenuste peamised riskid ning selgitab nende ennetamise vdimalusi 12.
Hindab veoprotsessist tulenevaid riske tooilesandest lahtuvalt




6) tunneb ohtlike ja eriotstarbeliste |13. Tuvastab ohtlike- ja eritingimustele vastavad veosed toollesandest lahtuvalt
saadetiste késitsemise eeskirja

Moodulit labivad dpivaljundid 14. Vormistab veo- ja ekspedeerimisteenuste lepinguid, ldhtudes toollesandest

1) rakendab omandatud teadmisi, 15. Kasutab to0ulesannete tditmisel ja vormistamisel korrekiset eesti ja vOorkeelt ning kaasaegseid
oskusi ja infotehnoloogilisi infotehnoloogilisi vahendeid
vahendeid 16. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule Gppeprotsessis

situatsiooniilesannete
lahendamisel, kasutades
erialast terminoloogiat, ka
voorkeeles

2) osaleb meeskonnattos ja
valjendab ennast nii suuliselt
kui Kkirjalikult arusaadavalt ja
keeleliselt korrektselt




Teemad, alateemad

6. ETTEVOTTE RESSURSSIDE JUHTIMINE

8.1 Juhtimisarvestus

8.2 Kulude liigid

8.3 Kulude arvestamine ja kuluanaliilis
8.4 Veokulud ja nende analits

7. OHTLIKE AINETE JA ERITINGIMUSI NOUDVATE KAUPADE VEOD

9.1 Ohtlike ainete klassid ja nende iseloomustus
9.2Vaikeses koguses ohtlike ainete vedu

9.3 Ohtlike ainete pakendid

9.4 Dokumentatsioon

9.5 Ohtlike kaupade ja veolhikute tahistamine

9.6 ATP veod

9.7 Suuremddtmeliste ja/vOi raskekaaluliste kaupade veod

8. LEPINGUTRE SOLMIMINE OFERTI AKTSEPTI VORMIS

10.1 Ofert kui pakkumine
10.2 Aktsept kui ndustumine

9. TARNEKLAUSLID INCOTERMS 2010

11.1 Mida tarneklauslid reguleerivad ja mida ei reguleeri
11.2 Tarneklauslite klassifikatsioon ja sisu
11.3 Tarneklauslite valik ja tahistamine

sh iseseisev 66

0,75 EKAP (20 1)
Ulesanded veoportaali keskkonnas http://demo.veoportaal.ee

sh praktika

puudub

Oppemeetodid

Ruhmat6dd, situatsioonilesannete lahendamine, loeng, praktiliste Ulesannete lahendamine, iseseisev t60



http://demo.veoportaal.ee/
http://demo.veoportaal.ee/

Hindamine

Eristav hindamine

Kasutab Ulesannete taitmisel ja vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning vormistamisel
korrektset dppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule
Oppeprotsessis




Ulesanne Livend ,3“ A4 5
5. Ulesanne - Lahendab Lahendab Ulesande | Lisaks selgitab vélja turu
Veokulud —veo Ulesande  juhendi juhendi alusel ja | keskmise hinna
omahinna alusel ja pdhjendab siseriiklikel ja EU sisestel
arvutamine pdhjendab lahenduskéiku ja | maanteevedudel
lahenduskéiku selgitab vedude
hinnastamise
pdhimbdtteid
6. Kirjalik t66 — ADR | Lahendab Lisaks selgitab Lisaks esitleb tehtud t66d
veod, Ulesande  juhendi ohtlike  ainete  ja grupile
suuremodtmelised | alusel ja eritingimusi ndudvate
jaivoi pbhjendab vedudega seotud
raskekaalulised lahenduskaik u ndudeid
veod, ATP veod)
7. Ulesanne — Lahendab Ulesande | Lisaks selgitab erinevate | Lisaks selgitab erinevaid
Tarneklauslid tarneklauslite tarneklauslite sisu. tarneklauslite
(Incoterms 2010) kasutamise kohta kasutamisega seotud riske
veolepingutes ostja ja midja

vastavalt juhendile

positsioonilt.




8. Ulesanne - Riskid
Veo- ja
ekspedeerimiteenus
te ostmisel ja

miumisel.

Teeb kindlaks veo- ja
ekspedeerimisteenuste
peamised riskid ning
selgitab nende
ennetamise vdimalusi.
Hindab veoprotsessist
tulenevaid riske
to0ulesandest

lahtuvallt

Lisaks koostab
meeskonnatdona
ettekande riskide ja
nende ennetamise kohta
Veo- ja
ekspedeerimisteenuste
ostmisel ja miimisel.

Lisaks esitleb tehtud t66d
grupile




sh kokkuvdtva hinde kujunemine | Opivaljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud.

sh hindamismeetodid | Veodokumentide koostamine, kirjalik t60, situatsioontlesanne, praktiline tlesanne, kompleksiilesanne

Oppematerjalid Ain Tulvi. Logistika 6pik kutsekoolidele, INNOVE, 2013
Veebipdhine logistikasdnastik.2013. http://logistika.eek.ee/?page=sona
Oppefilmid 2014, INNOVE

Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kkirjastus 2011
Tiit Tammemdgi. Tarneklauslid INCOTERMS 2010. EMIEWT 2010
Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus t6évihik. Infotrikk OU 2007

Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse tlesannete kogu. Infotrikk OU 2007
Juri Suursoo, Transpordiststeemide logistika ja ekspedeerimine

9. Tonis Hintsov. Kaubaveod. 2007

10. Riigi Teataja materjalid http//www.riigiteataja.ee

11. Kooli koduleht, http//www.khk.ee

12. Kutsestandardid, www.kutsekoda.ee

13. Eesti Ostu- ja Tarneahela Juhtimise Uhing http//www.prolog.ee/

14. EMI EWT http//www.emiewt.ee

15. Veoportaal http//demo.veoportaal.ee

16. Opetaja koostatud jaotusmaterjalid

N A~WDdD

Mooduli Mooduli nimetus Mooduli maht Opetajad
number (EKAP)
5 VAIKEETTEVOTLUS 3 EKAP (78 1) Elo Kadastik
No6uded mooduli Omandatud moodulist karjaari planeerimine ja ettevitlus Opivéljundid mdistab majanduse olemust ja
alustamiseks majanduskeskkonna toimimist ja mdtestab oma rolli ettevitluskeskkonnas.

Il kursus — 3 EKAP (78 t)

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime véikeettevitte &ritegevuse kavandamisega



http://logistika.eek.ee/?page=sona
http://logistika.eek.ee/?page=sona
http://www.riigiteataja.ee/
http://www.riigiteataja.ee/
http://www.jkhk.ee/
http://www.jkhk.ee/
http://www.kutsekoda.ee/
http://www.kutsekoda.ee/
http://www.prolog.ee/
http://www.prolog.ee/
http://www.emiewt.ee/
http://www.emiewt.ee/
http://demo.veoportaal.ee/
http://demo.veoportaal.ee/

_(3pivaljundid Hindamiskriteeriumid

1) Kujundab tooteidee ning 1. Too6tab vélja toote idee lahtudes driideest
kavandab 2. Analudsib driideed, lahtuvalt ettevbtluskeskkonnast, arvestades valdkonna vdimalusi ja riske
milgiprotsessi lahtudes 3. Kavandab toote miimiseks vajalikud turundus- ja milgitoimingud lahtudes &riideest
ariideest

2) Madistab ettevotte  |4. Anallisib ettevitte asutamise erinevaid vOimalusi ja viise ja valib sobiva ettevotlusvormi lahtudes
asutamisprotsessi loogikat seadusandlusest
lahtuvalt ettevdtte asutamise |5. Koostab ariprotsessi alustamise tegevuskava lahtudes ariideest
protseduuridest ja |6. Loob javormistab aritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid lahtudes seadusandlusest
pohimdtetest

3) Koostab driplaani, lahtudes|7. Koostab &riplaani lahtudes ettevotluskeskkonnast
ettevOtluskeskkonnast ja driideest | 8. Kavandab ettevitte struktuuri ja tooprotsessid lahtudes ariideest




Teemad, alateemad

1. TOODETE VALIATOOTAMINE JA MUUMISE KAVANDAMINE
1.1 Toote idee

1.2 Toote tunnused

1.3 Sihtturg ja selle vajadused

1.4 Toote turukdlblikkus ja konkurentsieelised

1.5 Turunduse olemus

1.6 Turu segmenteerimine

1.7 Turunduskompleks

1.8 Hinna maaramise alused

1.9 Tootmiskulud

2. ARIPROTSESSI TEGEVUSKAVA KOOSTAMINE

2.1 Ettevotte asutamine. EttevOtluse vormid Eestis. Arithingute liigid.
2.2 POhitegevusala, &rinimi

2.3 Asukoht, ruumid, lepingud

2.4 Ettevotete moodustamise, driregistrisse kandmise ja maksuametis registreerimise kord.
3. DOKUMENTIDE LOOMINE JA VORMISTAMINE

3.1 Asutamisleping, pohikiri, avaldus

3.2 Pohikapitali sissemakse kord ja riigildivud

4. ARIPLAANI KOOSTAMINE JA SOBIVA ETTEVOTLUSVORMI VALIMINE
4.1 Avriidee olemus ja piistitamine.

4.2 Ariplaani struktuur. Avriplaani koostamise p&himdtted.

4.3 Visioon, missioon ja eesmargid




4.4 Arikeskkonna analiiiis, SWOT analiilis
4.5 Tootmine, toode

4.6 Turu analiiis, kliendid

4.7 Turundusp laan

4.8 Konkurents

4.9 Personal ja juhtimine

4.10 Finantsplaneerimine

5. ETTEVOTTE ASUTAMINE

5.1 Ettevotlust reguleerivad Oigus- ja normatiivaktid
5.2 Seadusandlik t6okorraldus

5.3 Lepingulised suhted t66 tegemisel

5.4 TOO tasustamine ja sotsiaalsed tagatised
5.5 Erinbuded, piirangud

5.6 RIK, EMTAK, MTR

5.7 ToGtamise register

sh iseseisev t60

0,75 EKAP (20t) kirjaliku t66 koostamine — aritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid, ariplaan

sh praktika Puudub
Oppemeetodid Koitev loeng, rihmatoo, arutelu, ajuriinnak, esitlus.
Hindamine Mitteeristav hindamine.

Hindamise eelduseks aruteludel osalemine, iseseisvate t00de esitamine taasesitatavas vormis,
kokkuvdtete koostamine ja esitlemine.

rihmato6de

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) on vilja todtanud toote idee

2) kavandanud toote mitmiseks vajalikud turundus- ja midgitoimingud
3) vormistanud &ritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid

4) koostanud &riplaani ja esitlenud slaidiprogrammi kaasabil




sh hindamismeetodid

Praktilised t66d:

1)
2)

tooteidee valjatbotamine
toote miimiseks vajalike turundus- ja midgitoimingute

kavandamine 3) aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide
vormistamine.
4) ériplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine

Oppematerjalid

1.

2.
3.

10.
11.
12.

13.
14.

15.

EAS. Ettevitlusega alustamine. Kasutamise kuupéev: 01.09.2014.a., allikas
http//www.eas.ee/et/alustavaleettevotjale

Eesti.ee. Ettevitjale. Kasutamise kuupdev: 01.09.2014.a., allikas https//www.eesti.ee/est/teenused/ettevotja
EttevGtja.ee. Ettevitlikkus. Ariplaani koostamine. Kasutamise kuupéev: 01.09.2014.a., allikas
http//Awww.ettevotja.ee/

E-Ariregister. EttevGtjaportaal. Kasutamise kuupdev: 01.09.2014. a, allikas
http/Aww.rik.ee/et/ettevotjaportaal

Kullerkupp, A. (2007). Ariplaneerimine. Kuidas jéuda Gigete otsusteni. Tallinn: Aripdeva Kirjastus.
Lagerstrom, M. (1995). Ideest oma ettevotteni. NUTEK jt. Viljandi: Kiir

Laidre, A., Reillan, A., Golberg, I., Lukason, O. (2004). Ettevotte loomine ja ariplaan: rakendused tarkvaraga
iPlanner. Tartu: Tartu Ulikool.

Miettinen, A., Teder, J. (2006). EttevOtlus 1. EttevGtlusest, ettevotjast, ettevbtluspoliitikast. Tallinn: Kalim.
Miettinen, A., Rikkinen, L., Teder, J. (2008). EttevGtius II. Ariideest, ariplaanist, ettevdtte rajamisest ja
kaswvust. Tallinn: Kulim.

Mets, T. (2002). Sissejuhatus é&riplaani. Tartu: Alo.

Pramann-Salu, M. (2005). Ettevdtluse alused. Tallinn: llo.

Randmaa, T., Raiend, E., Rohelaan, R., Kupp, A., Mdgi, J. (Koost.). (2007). Ettevotluse alused.
Oppematerjal. Kasutamise kuupdev: 01.09.2014.a., allikas

http//www. innove. ee/UserF iles/K utse harid us/Ette v&C 3% B5t1us%C3%B5pe/Ette v%C3%B5 tluse %20alused
%20%C3%B5pilase le.pd f

Reilian, A. (2002). Ettevdte: teooria ja rakendused. Tartu: Tartu Ulikool.

Sirkel, R, Uiboleht, K., Teder, J., Nikitina-Kalamée, M. (Koost.). Ideest eduka ettevdtteni. Oppematerijal.
Kasutamise kuupéev: 01.09.2014.a., allikas

http//www. innove. ee/UserF iles/K utse harid us/Ette vo%C 3% B5t1us%C3%B5pe/Ideest%20ed uka%20ette vo6C3

%B5tteni.pd f



http://www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale
http://www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale
http://www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale
https://www.eesti.ee/est/teenused/ettevotja
https://www.eesti.ee/est/teenused/ettevotja
http://www.ettevotja.ee/
http://www.ettevotja.ee/
http://www.rik.ee/et/ettevotjaportaal
http://www.rik.ee/et/ettevotjaportaal
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ettev%C3%B5tluse%20alused%20%C3%B5pilasele.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ettev%C3%B5tluse%20alused%20%C3%B5pilasele.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ettev%C3%B5tluse%20alused%20%C3%B5pilasele.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ettev%C3%B5tluse%20alused%20%C3%B5pilasele.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ideest%20eduka%20ettev%C3%B5tteni.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ideest%20eduka%20ettev%C3%B5tteni.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ideest%20eduka%20ettev%C3%B5tteni.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettev%C3%B5tlus%C3%B5pe/Ideest%20eduka%20ettev%C3%B5tteni.pdf

Mooduli number

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

6

RAAMATUPIDAMINE 3 EKAP (78t) Ester Altermann

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Il kursus — 3 EKAP (78 t)

Mooduli eesmark

Oppija mdistab majandusarvestuse rolli ettevottes, orienteerub raamatupidamise korraldamist reguleerivas
seadusandluses, koostab majandusarvestuse algdokumente, teab finantsarvestuse pdhimotteid, oskab seostada
olulisi finantsaruandeid.

Opivéljundid

Hindamiskritee riumid

1. Moistab majandusarvestuse
rolli ettevdtte eesmarkide
elluviimisel

1. Kirjeldab raamatupidamise arvestuse korraldamise vBimalusi ettevdttes; 2.
Nimetab raamatupidamist reguleerivaid Oigusakte.

2. Registreerib
majanduss ind musi
registrites  ja  koostab

finantsaruandeid

3. Koostab lintsamaid lausendeid majandustehingute pdhjal;
4. Registreerib tehinguid kontodel,
5. Koostab etteantud andmete alusel finantsaruanded (bilanss, kasumiaruanne).

Teemad, alateemad

Finantsarvestuse korraldamine ettevittes, pohimdtted ja meetodid

Raamatupidamist reguleerivad OGigusaktid

Kontode mdiste ja ehitus

Kahekordne kirjendamine ja majandustehingute registreerimine

: Finantsaruanded (bilanss, kasumiaruanne) ja nende omavahelised seosed 6. To6tasu arvestus, lausendite
koostamine

arLDdE

sh iseseisev t60

0,75 EKAP (20t)
1. Tutvub raamatupidamise seadusega ja raamatupidamise toimkonna juhenditega
2. Lahendab Ulesandeid varade, kohustiste ja kapitali kohta




sh praktika

Puudub

Oppemeetodid

Interaktiivne loeng, praktiliste Ulesannete lahendamine

Hindamine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

Ulesanne

Lavend

1.Teoreetiliste teadmiste kontroll (raamatupidamise seadus, kontod ja kahekordne Kirjendamine)

Lavend ,3“

(13
’74

(13
’75

Vastab Opetaja poolt koostatud
kisimustele Gigesti 50% ulatuses

Vastab Opetaja poolt koostatud
kisimustele digesti 70% ulatuses

Vastab Opetaja poolt koostatud
kisimustele Oigesti 90% ulatuses

2. Lahendab (lesandeid varade, kohustiste ja kapitali kohta ning tulude ja kulude kohta. Koostab olulise mad

finantsaruanded (bilanss, kasumiaruanne)

Lavend , 3

13
A

’566
b

Lahendab Ulesande
majandustehingute kohta ning

vormistab bilansi ja
kasumiaruande Exceli tabelina

Lahendab Ulesande iseseisvalt
majandustehingute kohta
ning vormistab  bilansi ja
kasumiaruande Exceli
tabelina

Lahendab Ulesande iseseisvalt
majandustehingute kohta,
pohjendab lahenduskéiku ning
vormistab korrektselt bilansi ja
kasumiaruande Exceli tabelina

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hinne kujuneb kui dpitilesanded on sooritatud lavendi tasemel, kdik hindamisiilesanded ja iseseisvad t60d

on sooritatud. Opimapp on koostatud nduetekohaselt (k&ik Gppematerjalid koondatud ja ilesanded @pimapis

lahendatud)

sh hindamismeetodid

Kirjalikud t60d, iseseisev t60




Oppematerjalid 1. Kiitt, J. (2009). Sissejuhatus raamatupidamisse. Tallinn: Kdalim
2. Kikas, E. 2005 “Raamatupidaja assistent I”
3. Otsus-Carpenter, M. (2010). Vaikeettevdtte raamatupidamine. Tallinn: Aripaev
4. Nikitina-Kalamée, M. (2011). Finantsarvestuse aluste tlesannete kogu. Tallinn:Deebet.
5. Raamatupidamis- ja maksuinfoportaal (www.rmp.ee)
6. Maksu- ja tolliameti portaal (www.emta.ee)
7. Raamatupidamise seadus , Raamatupidamise Toimkonna juhendid www.eash.ee
7 ETTEVALMISTUS KUTSEEKSAMIKS 3 EKAP (78 1) Eveli Laurson
Villo Vuks
Aili Kendaru
No6uded mooduli alustamiseks Kdik moodulid labitud
1 kursus
Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et Gppijale antakse voimalus ette valmistada logistiku abi, tase 4 kutseeksam
épivaljundid Hindamiskriteeriumid
1) Maéératleb logistilised | 1. Eristab logistilisi funktsioone ja kirjeldab neis olevaid tegevusi
funktsioonid ja seostab [2. Selgitab infovoo juhtimise olulisust ja sellest tulenevat lisavaartuse teket tarneahelas
erinevad logistikaprotsessid

tarneahelas

2) Kasutab veoportaali programmi

. Planeerib  veovahendi taiteaste, koostab sdiduteekonna ja ajagraafiku, kontrollib kulusid ja koostab arve

3) Klienditeeninduse ja kvaliteedi
taseme arvutamine

Segmenteerib etteantud Kkriteeriumite alusel kliendid ja méérab klienditeeninduse taseme

Arvutab logistikateenuste kvaliteeditaset, lahtudes to6llesandest ja pakub vélja parendamise voimalusi
Mdddab etteantud parameetrite alusel tegevusi protsessides, lahtudes kvaliteedist (aeg, raha, jms)
Menetleb hdlbeid ja vigu lahtuvalt toollesandest ning teeb ettepanekuid todprotsesside muutmiseks
slsteemsete vigade valtimise eesmargil

8. Teeb lahtuvalt tooulesandest kindlaks vigade tagajérjel tekkinud lisakulud

S



http://www.rmp.ee/
http://www.rmp.ee/
http://www.emta.ee/
http://www.emta.ee/
http://www.easb.ee/
http://www.easb.ee/

4) teab pakendite |9. Eristab pakendeid nende klassifikatsioonist ja valmistamise materjalidest l&htuvalt
ligituspdhimdtteid ja rakendab |10. Tegeleb saadetiste/kaupade tagastamise pohjuste véljaselgitamise ning vajadusel toodete asendamisega,
nendevahelisi seosed lahtudes todilesandest
efektiivsest ruumikasutusest |11, Peab arvestust valjastatavate ja vastuvbetavate pakendite ja pakkematerjalide iile vastavalt
lahtuvalt saatedokumentidele ning selgitab pakendiringluse pdhimdtteid, tuginedes pakendiseadusele
12. Kirjeldab pakendite ja pakkematerjalide nduetekohast kéitlemist ning séastlikku kasutamist, jargides
jadtmeseadust
5) Teab logistikateenuste ostu- ja |13. Selgitab klientide vajadused ja pakub sobiva teenuse, léhtudes tooulesandest
milgiprotsessi  etappe ja |[14. Koostab teenuste ostmise péringuid ja valib pakkumiste seast sobivaima tarnija lahtuvalt t66Ulesandest
sisseostuteenuste rakendamise | 15. Koostab teenuste pakkumisi lahtuvalt etteantud tariifidest ja nende kujundamise pd&himGtetest
voimalusi Kliendi vajadustest | 16. Vordleb erinevate teenuste sobivust ja tdestab nende rakendamisest tulenevat kasu erinevate parameetrite
lahtuvalt alusel
6) Teab nbudlust mbjutavaid |17. Teeb lihtsamaid analiilise, kasutades muutuvat migistatistika andmebaasi (ABC-XYZ anallilis)
faktoreid ning kasutab andmete
analiiisimise meetodeid
7) Maarab olulised kriteeriumid, mis | 18. Planeerib veolepingust lahtuvalt veovahendi taiteaste (téis- ja osakoorem)
mojutavad  veoteenuste tarife 19. Koostab siduteekonna ja ajagraafiku, arvestades veoprotsessi eeltingimusi
20. Selgitab saadetiste ja veovahendite likumise jalgimise ja probleemide ennetamise voimalusi

Teemad, alateemad

LOGISTIKA

KLIENDITEENINDUS

VARUDE JUHTIMINE

LAOTOO TOIMINGUTE HALDAMINE

LOGISTIKATEENUSTE OSTMINE JA MUUMINE

TRANSPORDILOGISTIKA JUHTIMINE

VEO- JA EKSPEDEERIMISTEENUSTE OSTMINE JA MUUMINE 8. PAKENDAMINE

No gk~ wh e




Sh iseseisev t60

0,75 EKAP (201)

E-kursused Logistika alused, Logistika, Klienditeenindus logistikas ja

Opiobjektid
Sh praktika Puudub
Oppemeetodid Aktiivne loeng, videofilmide vaatamine, arutelu, diskussioon, praktiline t66
Hindamine Eristav

Sh hindekriteeriumid

1.Logistika teoreetiliste teadmiste kontroll

’3“
b

46‘
2

,56‘
2

Logistika ja laonduse to6vihikust

vastatud on lisaks pd&hjendust

vastatud on lisaks seostamist

| valikvastustega test on sooritatud

vajavatele kisimustele

| ndudvatele kusimustele

2.Kutseeksami situatsioontilesanded

’3“
b

(3
”4

’5‘6
b

Situatsiooniilesanne peab olema

sooritatud ~ ajalimiidi  piires.
Lahendab  Ulesanded  nende
eriparast lahtuva It

pohimdtteliselt Bigesti.

Situatsiooniilesanne peab olema

sooritatud ~ ajalimiidi  piires.
Lahendab  (lesanded  nende
eripérast lahtuvalt

pdhimdtteliselt digesti ja selgitab
lahenduse kaiku.

Situatsiooniilesanne peab olema
sooritatud  ajalimiidi  piires.
Lahendab  (lesanded nende
eripérast lahtuvalt pdhimottelise It
ja aritmeetiliselt  Gigesti  ning
pakub omapoolseid
alternatiivseid lahendusi.

3.Praktiline Ulesanne veoportaali kasutades (planeerib veovahendi téiteaste, koostab sdiduteekonna ja
ajagraafiku, kontrollib kulusid ja koostab arve)

’3“
b

466
2

’546
2




Praktiline Ulesanne on sooritatud 3
tunni  jooksul ja veoteenuse
osutamisel on teenitud kasumit.

Praktiline Ulesanne on
sooritatud 3 tunni  jooksul.
Veoteenuse osutamisel on

teenitud kasumit ning vastatud
on pohjendamist  ndudvatele
kisimustele.

ulesanne on
sooritatud 3 tunni  jooksul.
Veoteenuse  osutamisel  on
teenitud kasumit. P&hjendatud

Praktiline

on Klientide ja veoteekonna
valikut ning veohinna
Kujunemist.

sh kokkuvGtva hinde kujunemine

Kdikide hindamistlesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud lavendi tasemel.

sh hindamismeetodid

Testid, situatsioonilesanded, erialases programmis praktiline t66

Oppematerjalid

N~ WDE

Ain Kiisler. Logistika ja tarneahela juhtimine. TTU Kkirjastus 2011
Ain Tulvi. Laondus ja veokorraldus t6dvihik. Infotrikk OU 2007
Ain Tulvi. Laonduse ja veokorralduse ilesannete kogu. Infotrikk OU 2007
Ain Tulvi. Logistika 6pik kutsekoolidele, INNOVE, 2013

Eesti Ostu- ja Tarneahela Juhtimise Uhing http/Avww.prolog.ee/
E-Oppe materjalid (e-kursused ja e-Gpiobjektid)

Kutsestandardid, www.kutsekoda.ee

Veebipdhine logistikasdnastik.2013.



http://www.prolog.ee/
http://www.prolog.ee/
http://www.kutsekoda.ee/
http://www.kutsekoda.ee/

http//eprints.tktk.ee/2534/7/Ekspedeerija%?20kasiraamat 2016%20%2815.11%29.pdf
9. Oppefilmid 2014, INNOVE

Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

8

VEEBIPOHISED VABAVARALISED
VAHENDID, DIGITAALNE REKLAAM

3 EKAP (78 1)

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Opilane omab (levaadet veebipOhistest vabavaralistest vahenditest ning kasutab neid
tekstide, tabelite, esitluste ja kisitluste loomiseks. Omandab teoreetilised baasteadmised ja elementaarsed
praktilised oskused reklaami kujundamiseks graafikaprogrammi abil.

11 kursus

Nd6uded mooduli alustamiseks

Operatsioonististeemiga Windows 8 to0tamise algteadmised

Opivéljundid

Hindamiskriteeriumid

Opilane
1) Loob veebipdhiste vabavaraliste

Opilane
1. Nimetab veebipOhiseid vabavaralisi vahendeid koos nende kasutusvaldkondadega

vahendite abil tekste, 2. Valb etteantud t66ks sobiva vahendi Google Drive’is vastavalt vajadusele
arygtustgbe leid ja 3. Loob Google Drive’is kaupade omadusi kirjeldava tekstidokumendi ja jagab selle iihiskasutusse
Ksitlusi 4. Loob Google Drive vahenditega kaupade ostu ja miiligi késitleva arvutustabeli
5. Koostab Google Forms abil ostjate eelistusi véljaselgitava kusitluse
2) Loob juhendamisel etteantud| 6. Loob juhendamisel etteantud kaubagruppi tutvustava esitluse
kaubagruppi tutvustava esitluse | 7. Lisab juhendi abil esitlusse teemakohaseid tabeleid, pilte ja skeeme
8. Lisab juhendi abil slaididele sobiva tausta ja likumised



http://eprints.tktk.ee/2534/7/Ekspedeerija%20kasiraamat_2016%20%2815.11%29.pdf
http://eprints.tktk.ee/2534/7/Ekspedeerija%20kasiraamat_2016%20%2815.11%29.pdf

3) Kujundab graafikaprogrammi abil | 9. Koostab graafikaprogrammi abil etteantud toote reklaami kujunduse kavandi, kasutades arvutigraafika ja
tootereklaami multimeedia pdhimdisteid ning -vahendeid.
10. Eristab vektor- ja rastergraafikat ning nimetab nende p&hiomadusi
11. Selgitab iseseisvalt loomettd ja IT kasutamisega seotud Gigusaktide ndudeid
12. SOnastab etteantud reklaami eesmérgi ja sihtgrupi
13. Loob graafikaprogrammi abil etteantud toote reklaam
Teemad, alateemad 1. TEKSTIDE, ARVUTUSTABELITE JA KUSITLUSTE LOOMINE VABAVARALISTE VAHENDITE
ABIL 1,5 EKAP
1.1 Vabavaralised vahendid ja nende kasutusalad.
1.2 Google Drive jaselle vdimalused.
1.3 Tekstidokumentide loomine ja nende Uhiskasutusse andmine
1.4 Arvutustabelite loomine
1.5 Kusitlused — koostamine, labiviimine, tulemuste hindamine.
2. ESITLUSTE LOOMINE 0,5 EKAP
2.3 Esitluse loomise vahendid.
2.4 NOouded esitlustele ja esitluste kasutusalad.
2.5 Esitluse loomine.
2.6 Andmete ja objektide (joonised, tabelid jm) lisamine slaididele.
2.7 Taustad ja animatsioonid.
2.8 Automaatne slaidivahetus
3. GRAAFIKAPROGRAMMI ABIL REKLAAMI KOOSTAMINE 1 EKAP

3.1 Multimeedia ja arvutigraafika pdhimdisted.

3.2 Raster- ja vektorgraafika.

3.3 Loometdd ja IT kasutamisega seotud digusaktid.

34 Reklaami koostamise ja esitamise pdhimdtted.

35 Reklaami loomiseks sobivad tehnoloogilised vahendid ja nende kasutamine. 3.6 Reklaami loomine

sh iseseisev t60

Juhendi jérgi etteantud dokumentide, sh teksti, arvutustabeli, kisitluse ja reklaami koostamine.

sh praktika

Puudub

Oppemeetodid

Aktiivne loeng, arutelu, praktiline t60 arvutiga




hindamine

Mitteeristav

Kokkuvotva hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on iseseisvate t06de ning praktiliste t60de positiivne sooritamine.

Mooduli hindamine koosneb mooduli 6pivéljundeid hdlmavatest praktilisest to6dest

Mooduli hinne kujuneb: tehtud on avatud kisimusi ja praktilist Glesannet sisaldav. Esitatud on kaupade omadusi
kirjeldav tekstidokument Google Drive’i iihiskasutuses. Koostatud on kaupade ostu ja mitki kasitlev arvutustabel
Google Drive tabelarvutusvahendi abil. Koostatud on ostjate eelistusi véljaselgitav kiisitlus Google Forms’i abil.
Koostatud on etteantud kaubagruppi tutvustav esitlus, mis sisaldab teemakohaseid tabeleid, pilte, skeeme, taustu ja
slaidide liikumisi. Koostatud on etteantud toote reklaam graafikaprogrammi abil.

hindamismeetodid

Test, praktilised t60d, esitlus

Oppematerjalid

J. Simmons, (2008) ,,Graafilise disaini kdsiraamat®. Digipraktik
https://sisu.ut.ee/valemid/googledrive

http://Amwww.koolielu.ee/tools/?tag=k % C3%BCsitlus

http //www. htg.tart.ee/if/ppt

Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

KAUBAOPETUS 4 EKAP (104t) Maili Rannas

Nouded mooduli alustamiseks

No6uded puuduvad

11 kursus

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et &pilane omab Ulevaadet kaubadpetuse olemusest logistiku abile vajalikus mahus

Opivaljun
did

Hindamiskritee
riumid

1) Analiiisib kaupa lahtudes kaubale

esitatud nduetest

1. Grupeerib kaubad vastavalt sortimendile, orienteerudes kaubagruppide liigitamise p&himOtetest
2. Selgitab olemasoleva info pdhjal erinevate kaupade koostist, kvaliteeti mdjutavaid tegureid, omadusi ja
kasutamisvdimalusi



https://sisu.ut.ee/valemid/googledrive
https://sisu.ut.ee/valemid/googledrive
http://www.koolielu.ee/tools/?tag=küsitlus
http://www.koolielu.ee/tools/?tag=küsitlus
http://www.koolielu.ee/tools/?tag=küsitlus
http://www.htg.tart.ee/if/ppt
http://www.htg.tart.ee/if/ppt

2) Teostab kaubakaitle mise
protsessi jargides
kaubagruppidele
kehtestatud  ndudeid ja
ettevottesisest tookorraldust

3. Teeb ettepanekuid probleemsete kaubavarude kiireks realiseerimiseks arvestades ettevotte tookorraldust

3) Moistab  kaubakaitlemisel
tekkivaid ohte (toiduohutus,
toOstuskauba ohutus ) ja oskab
nendega arvestada

4. Selgitab toiduohutuse ja toOstuskauba ohutuse ndudeid lahtudes vastavatest Gigusaktidest

Teemad, alateemad

KAUBAGRUPPIDE LIIGITAMINE
KAUPADE LIIGITAMISE POHIMOTTED JA MOISTED
TOOTE KVALITEET JA STANDARD
KAUPADE MARGISTUS
KAUBAMARK JA TOOTEMARK
KAUPU KASITLEVAD OIGUSAKTID
SORTIMENT JA VARU
TOIDUKAUBAD

8.1Toiduainete keemiline koostis

8.2  Lisaained

8.3  Toiduainete konserveerimine

8.4 Toiduainete kaubagrupid

8.5 Toiduohutus

9. TOOSTUSKAUBAD

9.1 Toostuskaupade kaubagrupid

9.2 Toostuskaupade ohutus

O No A~ E

Sh iseseisev t60

1 EKAP (26t)

1. Leiab internetist vastavalt juhendile informatsiooni etteantud kaupade kohta
2. Tutvub kaupluses miiidava kaubaga etteantud kisimuste pohjal ja anallitsib
seda 3. Koostab eelnevate ulesannete pohjal referaadi




Sh praktika

Puudub

Oppemeetodid

Praktiline t00, iseseisev t60, meeskonnatdd, loeng, arutelu.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

Kasutab Ulesannete taitmisel ja Kirjalike té0de vormistamisel kaasaegset infotehnoloogilist riist- ja tarkvara ning
korrektset Oppekeelt ja erialast terminoloogiat, samuti voorkeelset. Annab hinnangu oma tegevusele ja arengule

Oppeprotsessis

Sh hindekriteeriumid

Ulesanne

Lavend

1. Kirjalik t66 ( kauba mOiste, kvaliteet,

kaubagrupid)

Opilane sooritab t66

1. Meeskonnato6 toiduainete koostise ja lisaainete kohta

Opilane méaédrab toiduaines olevad toitained
lisaained nende olemust selgitades

ja

2. Praktiline Ulesanne pakendil
madramisek's

asuva margistuse tahenduse

Opilane mbistab kaupade mérkide tahendust

4. Kirjalik t606 toiduohutuse kohta

Opilane sooritab t66

4. Essee Uhe kauba vdi kaubagrupi teemal

Opilane koostab essee

sh kokkuvdtva hinde
Kujunemine

Opivéljundid on saavutatud lavendi tasemel, hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d on sooritatud.

sh hindamismeetodid

Kirjalik t006, praktilised Ulesanded, meeskonnatod, referaat, essee




Oppematerjalid

. Kaupu reguleerivad Oigusaktid http//www.riigiteataja.ee

. http/Avww.kaupmeeste liit.ee/et

. http/Aww.k utsekoda.ee/et/index

. http/Awww.tarbijakaitse.ee/

. http/Awww. vet.agri.ee/?o0p=body&id=680

. Ulo Mallene Miiik ja miiigikorraldus kaupluses Koolibri 2005

. Aino Siimon Kaubandus INNOVE 2014

. Heldi Kikas, Sirje Mets, Epp Koger To0stuskaubadpetus Argo 2007

o N O OB~ WDN PP

9.Kaubandusalane toidukaupade 06pik https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/l

10.  Heldi Kikas, Epp Koger Toidukaubad llo 2004

11.
https://eope.khk.ee/oo/kaubakaitlus/kaupade_kaitlemisega_seotud_tegevused_kaupluses/index.html

12. Toidukaupade margistamine.
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=Z2GVmY XVsd GRvbWFpbnxgYWFuYW1hZW5uZXxn
eDozZJUwWZDIINJAXMWEF [ZWQy



http://www.riigiteataja.ee/
http://www.riigiteataja.ee/
http://www.kaupmeesteliit.ee/et
http://www.kaupmeesteliit.ee/et
http://www.kutsekoda.ee/et/index
http://www.kutsekoda.ee/et/index
http://www.tarbijakaitse.ee/
http://www.tarbijakaitse.ee/
http://www.vet.agri.ee/?op=body&id=680
http://www.vet.agri.ee/?op=body&id=680
https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/1
https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/1
https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/1
https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/1
https://www.digar.ee/viewer/et/nlib-digar:120729/112164/page/1
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxqYWFuYW1hZW5uZXxneDozZjUwZDllNjAxMWFjZWQy
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxqYWFuYW1hZW5uZXxneDozZjUwZDllNjAxMWFjZWQy
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxqYWFuYW1hZW5uZXxneDozZjUwZDllNjAxMWFjZWQy
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxqYWFuYW1hZW5uZXxneDozZjUwZDllNjAxMWFjZWQy

Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

RIIGIKAITSEOPETUS

V. Hanko

2 (sh 35 tundi vélilaagrit)

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et mooduli labinu on teadlik oma riigikaitsealastest kohustustest ja Gigustest ning kellel

on positiivne hoiak ja valmidus vajaduse korral Eestit kaitsta ning kes tegutseb lahtuvalt digusriigi
pohimdtetest

2)

3)

4)

késitluse pohimdtteid, eesmarki
ning Uldist korraldust ja on valmis
tegutsema enda voimalustest ja
kohustustest lahtuvalt, ka
kutsealuse ja reservwéelasena
tunneb Eesti sbjaajaloo tdhtsamaid
stindmusi ja nende mGju ning
tagajargi Eesti Uhiskonna arengule
ja oma lahedastele; analliusib
peamisi aktuaalseid rahvusvahelisi
probleeme ja nende mdju Eesti
uhiskonnale

vadrtustab kaitsevéelase elukutset,
kaitsevage ja vabatahtlikku
tegevust Kaitseliidus ning selle
eriorganisatsioonides

tunneb rivilise liikumise ja
relvabppe, sh ohutuse pd&hialuseid:;
sooritab ohutult tiirulaskmise
praktilisi harjutusi juhendaja
kontrolli all; tunneb kaitsevéelist

Opivaljundid Hindamiskriteeriumid
" Opilane: Opilane:
1) tunneb Eesti riigikaitse laia o kirjeldab Eesti riigikaitse laia kasitluse pohimotteid, eesmérki ning Uldist korraldust, toetudes

riigikaitse alusdokumentidele;

leiab ja kasutab vajaduse korral riigikaitsesse puutuvat olulist infot, sh Eesti riigikaitse Cldist
korraldust reguleerivaid Gigusakte;

selgitab Eesti julgeoleku- ja kaitsepoliitika poéhijooni rahvusvaheliste suhete ning Euroopa julgeoleku
kontekstis, iseloomustab Eesti rolli NATO-s;

nimetab Eesti peamisi julgeolekuriske ning kirjeldab erinevaid hadaolukordi; selgitab, kuidas
korraldatakse elanikkonnakaitset;

leiab infot oma kohustuste kohta kutsealuse ja reservis oleva isikuna portaali eesti.ee vahendusel;
kirjeldab enda vdimalusi ja kohustusi riigi kaitsmisel;

nimetab siseturvalisuse tagamisega tegelevaid organisatsioone ja nende Ulesandeid;

Kirjeldab kodanikutihenduste eesmérke ja tlesandeid ning nendega liitumise vOimalusi.

selgitab ndidete kaudu, kuidas s6japidamine on ajaloo jooksul muutunud;

nimetab Eesti ja Euroopa sOjaajaloo téhtsamaid stndmusi (1 ja Il maailmasdda ning Vabadussdda),
nende pdhjusi maailma ajaloo kontekstis, analiiisib nende s6dade tagajérgi ja mdju Eesti Uhiskonna
arengule ja inimeste saatusele;

nimetab Eesti riigikaitse taasloomise olulisemaid stundmusi;

nimetab nuddisaja julgeoleku riske ja ohte;

iseloomustab ja vordleb erinevaid rahvusvahelisi sdjalisi kriise ja relvakonflikte, analiisib nendega
seotud arenguid ning kirjeldab nende reguleerimiseks ja ohjamiseks kasutatavaid meetodeid, sh
rahvusvahelised missioonid ja operatsioonid;




rutiini ja paevaplaani; orienteerub
iseseisvalt maastikul kaardi ja
kompassiga, osaleb valilaagri
rajamisel ja seal elamisel,
arvestades keskkonnakaitse
pShimdtteid ning norme

5) kaitub ohutult; oskab k&ituda ohu-
ja kriisiolukordades ning abistada
abivajajaid oma vdimaluste piires

Jaotus tundides:
teoreetiline tH0: 21
praktiline t66: 29
iseseisev t00: 2
kokku: 52

nimetab peamisi julgeolekuga tegelevaid organisatsioone ja iseloomustab nende rolli rahvusvaheliste
sOjaliste kriiside ja relvakonfliktide lahendamisel;

selgitab Eesti osalust rahvusvaheliste sdjaliste kriiside ja konfliktidega kaasnenud rahvusvahelistel
missioonidel ja operatsioonidel.

Kirjeldab kaitsevée ja Kaitseliidu struktuuri;

toob naiteid kaitsevée ja Kaitseliidu Ulesannete kohta;

nimetab kaitsevde vae- ja relvaliike;

Kirjeldab riigikaitses vabatahtlikuna osalemise v@imalusi;

eristab kaitsevde vormiriietuse, auastmetunnused ja eraldusmargid;

Kirjeldab kaitsevae ja Kaitseliidu traditsioone ning stimboolikat;

Kirjeldab kaitsevaekohustuslase digusi ja kohustusi

Kirjeldab kaitsevaelase elukutset ning teab ohvitseriks ja allohvitseriks dppimise vdimalusi;
selgitab rivikorra kujunemise ajalugu, kasutamise vajadust ja tahtsust;

demonstreerib esmaseid rivivotteid paigal ja likumisel kolonnis ning jargib kasklusi;

tegutseb Uhtse meeskonnana organiseeritult jao ja rihma kooseisus;

kaitub lasketiirus turvaliselt laskmiskaskluste jargi; vOtab dpetaja kasul laskeasendeid ning kasutab
Oiget padstmistehnikat.

kirjeldab, milliseid topograafilisi kaarte ja mis eesmargil Eesti kaitsevaes kasutatakse;

orienteerub kaardi ja kompassi abil vahe- ja keskmiselt liigendatud maastikul ning ligub mddda
etteantud marsruuti;

méarab kaardil direktsiooninurga, maastikul kompassi abil asimuudi ja kaitsevde kaardil UTMi
koordinaate;

kasutab peamisi moondamise ning varjatud likumise vdimalusi erineval maastikul ja erinevas
valguses, nimetab Oist orienteerumist piiravaid tegureid

rajab vélilaagri ja tdidab valitingimustes toitlustamise ja hugieeni reegleid

tegutseb meeskonna koosseisus kaaslasi abistavalt ja toetavalt.

véldib ohtusid ning kaitseb ennast ja abivajajaid vOimalike ohtude eest;

kirjeldab, kuidas valmistuda kodus n&dalaseks iseseisvaks hakkamasaamiseks elutdhtsate teenuste
katkestuste (elekter, side, kiite, veevarustus jmt) korral

oskab hddaolukorras kéituda ja ennast ning teisi abistada vigastuste, traumade, haigestumiste,
erakorraliste haiguste ja mirgistuste korral; oskab kutsuda abi




e 0skab otsida teavet ohtudest nii kodukandis kui ka valisriiki reisides
e Kkasutab elupééstva ja jatkuva esmaabi votteid ning erinevaid kannatanu transportimise votteid;

Teemad, alateemad

Eesti julgeoleku- ja kaitsepoliitika. Riigikaitse lai kasitlus ja elutdhtsad teenused. Elanikkonna kaitse
pohimdtted. Eesti julgeolekuriskid. Eesti osalemine NATOs; NATO kollektiivse kaitse p&himdtted.

Eesti kaitsejoud ja véeliigid. Reserwéelase ja kutsealuse kohustuse; teenistus reservis; kutsealusena arvele
votmine ja terviseseisundi hindamine.

Ametkondade, Uhenduste ja igatihe roll turvalisuse tagamisel. Riskikommunikatsioon

Sdjanduse osa uhiskonna ajaloos. Eesti sdjaajalugu uldise sbjaajaloo kontekstis. Eesti riigikaitse taastamine.
Rahvusvahelised sbjalised kriisid ja relvakonfliktid 20. sajandi teises pooles valitud néidete toel. Niidisaegsed
rahvusvahelised relvakonfliktid ja nende ohjamine. Psiihholoogiline Kaitse.

Eesti kaitsejoudude struktuur ja (lesanded. Kaitsevde ja Kaitselidu simboolika ning traditsioonid
Kaitsevaelase elukutse Ajateenistus ja asendusteenistus;

Vaidluste lahendamine ja vastutus.

Rivikord ja praktiline rividpe; Uksiksoduri rividpe; Jagu koondrivis; Rihma koosseis

Isiklik ja rihmavarustus. Rannak (ksuse koosseisus ja Uksikvditleja likumine maastikul

Relvad ja relvasusteemid Eesti kaitsevées. Lasu sooritamist mdjutavad tegurid. Ohutusnbuded ja esmaabi
Kompass, magnetiline asimuut ja direktsiooninurk. Kaardi orienteerimine, maastikul orienteerumine, kési-
GPSi kasutamine.

Vélilaagri rajamine ja eluolu valitingimustes. Toitlustamine ja hiigieen valitingimustes

Kodu, vabaaja ja liiklusohutus. Isiku ja vara kaitse.

Voimalikud hddaolukorrad Eestis ning tegutsemine nende korral

Elupaastev esmaabi. Esmaabi vigastuste, traumade, haigestumiste, erakorraliste haiguste ja mirgistuste korral
Hatta sattumine valisriigis. Riskikommunikatsioon

iseseisev t60 2 tundi

Ohututehnika lasketiirudes tundmadppimine.
Kaitsevde auastmete tundmadppimine.
Kirjalk tagasiside ,Riigikaitsedpetuse* mooduli libiviimise kohta.

praktika

Puudub

Oppemeetodid

Loeng, arutelud, vestlus, paaris- ning rihmatood, praktilised Oppused, Gppekaigud, iseseisev t60

Hindamine

Mitteeristav




sh hindekriteeriumid

Hindekriteeriumid esitatakse konkreetse hindamisullesande juures mooduli rakendumisel

sh hindamismeetodid

Hindamistilesanne:

1) praktiline sooritus (rivivotete demonstreerimine, sooritab tiirulaskmise harjutusi juhendaja kontrolli all,
annab harjutusiilesannetes esmaabiabi, sh elupéastvat abi, kasutab esmaseid kaitsevahendeid);

2) iseseisev tO0 (tunneb ja jargib relvadega Umberkdimise ohutus eeskirju ja —ndudeid, tunneb kaitsevée
auastmeid, esitab kirjaliku tagasiside ,Riigikaitse* mooduli Iibiviimise kohta);

3) riigikaitselaagris osalemine (kasutab ning hooldab isiklikku ja riihma varustust, osaleb vélilaagri paiknemis-
, SO0gi- ja hlgieenialade ettevalmistavatel tegevustel, orienteerub maastikul ja vajadusel varjudes maastikul,
osaleb rannakul).

sh kokkuvdtva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hinne on mitteeristav.

Hinne on ,arvestatud®, kui on saavutatud koik opiviljundid Evendi tasemel

Hinnatakse nii teadmisi ja nende rakendamise oskust kui ka Uldpadevuste saavutatust, sh dpioskusi suuliste
vastuste, praktiliste t66de ning praktiliste tegevuste alusel, arvestades Opilase teadmiste ja oskuste vastavust
Oppeprogrammis taotletavatele dpitulemustele.

Nii teoreetilist kui ka praktilist kursust hinnates arvestatakse ainealaste teadmiste ja oskuste taset, aktiivsust
osalemisel praktilises tegevuses ning vastutustunnet ja kaaslaste toetamist Uhistegevuses ja rihmatdos. Laagris
hinnatakse praktilist tegevust.

Oppematerjalid

,Riigikaitse. Opik giimnaasiumidele ja kutsedppeasutustele, Avita 2019.

»~Reservvdelase teatmik®, Eesti kaitsevdgi 2015

laiendatakse Opikeskkonda: muuseum, lasketiir

Oppetegevus valilaagris viiakse labi paevaplaani alusel. Valilaagris on valitingimused: maastik, harjutusvali,
lasketiir, valioobimise korral isiklik ja ruhmavarustus; orienteerumisvahendid, esmaabi Oppevahendid,
matkevahendid

naitlik Oppematerjal; plakatid, joonised, relvad, laskemoon.

Ajakirjandusvaljaanded Riigi Kaitse, Diplomaatia, Kaitse Kodu, S6dur, Sddurileht




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli Opetajad
maht (EKAP)
SUHTLEMINE JA ASJAAJAMINE 1 R. Tirk
M. Rannas
E. Rouk
R. Lippur ......
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad
Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et Gppija omandab ettekujutuse suhtlemise ja asjaajamise olemusest ja viisidest; 6pib
valima sobivat kirjalikku ja suuulist suhtlemisviisi ja suudab kontrollida oma kaitumist.
Opivéljundid Hindamiskriteeriumid
" Opilane: Opilane:
1) mdistab suhtlemisprotsesside e Suhtleb nii verbaalselt kui mitteverbaalselt etteantud situatsioonile sobivalt, jargides Uldtunnustatud
seaduspérasusi ning oskab kéaitumistavasid;

susteemselt mdelda, konflikte
lahendada ja oma tegevust
reflekteerida

Modistab suulise ja kirjaliku suhtlemise erisust;

Kasutab erinevaid suhtlemisvahendeid, sh jargib telefoni- ja internetisuhtluse head tava;
Kasutab erinevaid suhtlemistehnikaid;

Lahendab ja analiilisib tavapdraseid suhtlussituatsioone;

Selgitab tulemusliku meeskonnatdd eeldusi;

Loetleb ja kirjeldab meeskonnatodna kliendikeskse teeninduse pohimotteid;

Modistab kultuuridevahelisi erinevusi ja arvestab nendega suhtlemissituatsioonides

2) kasutab suhtlemisel korrektset Koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-Kirja, sh

asjaajamiskee It alkirjastab digitaalselt;

Koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi alusel avalduse, seletuskirja, volikirja, protokolli;

e Kirjeldab iseseisvalt dokumentide séilitamise vajadust organisatsioonis ja seostab seda isiklike
dokumentide sailitamisega;

e Valib kohase suulise voi kirjaliku keelekasutuse lahtuvalt olukorra ametlikkuse méaarast

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 20
iseseisev t60: 6
kokku: 26




Opivéljundid Teemad, alateemad

OV1 (10 + 3 tundi) SUHTLEMINE

1. Suhtlemisvajadused ja —Ulesanded;

Verbaalne ja mitteverbaalne suhtlemine;

Suuline ja kirjalik suhtlemine;

Ametlik ja mitteametlik suhtlemine. Telefonisuhtlus. Internetisuhtlus ja suhtlusvorgustikud;
Erinevad suhtlemissituatsioonid ja k&itumine suhtlemissituatsioonides;

Konfliktid ning nende tekkepdhjused. Toimetulek konfliktidega. Enesejuhtimine;
Meeskonnatdd pohimbtted;

Klienditeenindus. Kliendikeskse teeninduse pdhimdtted. Teenindussituatsioonid ja nende
lahendamine

. Kultuuridevahelised erinevused

NG~ WN

(o]

OV 2 (10 + 3 tundi) ASJAAJAMINE

Asjaajamise, dokumendi ja dokumendihalduse mdiste;

Asjaajamise Oiguslik keskkond;

Dokumentide loomine, dokumentide séilitamine;

Meilietikett, virtuaalne suhtlemiskultuur

E-kiri ja e-kirjutis, e-kirjade hea tava, vajalikud elemendid, nende vormistamine;
Dokumentide vormistamine vastavalt juhendile.

o aarL®NE

praktika puudub

iseseisev t60 6 tundi

- OV 1 (3 tundi) SUHTLUSSITUATSIOON lahendab iseseisvalt juhendi alusel tavapéraseid suhtlussituatsioone

OV 2 (3 tundi) E-KIRI, AMETIKIRI digitaalselt allkirjastatud avalduse, algatus- ja vastuskirja koostamine ja vormistamine
vastavalt juhendile ning edastamine e-kirjaga

Oppemeetodid

Hindamine Mitteeristav

sh hindekriteeriumid Hindekriteeriumid esitatakse konkreetse hindamisiilesande juures mooduli rakendumisel




sh hindamisilesanded

oVv1

JUHTUMIANALUUS etteantud suhtlussituatsioonide analiiiis, reaalsete kaitumissituatsioonide méarkamine
ja nende analuiis, rollimdngud suhtlussituatsioonide lahendamisel

oVv?2

AMETIKIRI juhendi alusel ametikirjade koostamine (avaldus, seletuskiri, volikiri, protokoll)

MEILIETIKETT, E-KIRI: enamlevinud vigade analiiis ja kirjavahetuse vormistamine (Ulesande alusel.
Digiallkirja lisamine

sh hindamismeetodid

oVv1

Miniloeng, rihmatdo, vestlus, eneseanaliilis, rollimdng, juhtumianaltils

oVv?2

Minloeng, praktiliste Ulesannete lahendamine, iseseisev t606, rihmat6d, analliis

sh kokkuvGtva hinde kujunemine

Mooduli hinne on arvestatud kui Gpilane on saavutanud koik Opitulemused lavendi tasemel.

Oppematerjalid

1. Salumaa, Tarmo Aktiivdppe meetodid. | - Il / Tarmo Salumaa, Mati Talvik, Alvar Saarniit
Tallinn: Merlecons & Co, 2006 ([Tallinn : Pakett]
2. Klienditeeninduse alused lihtsas keeles / koostaja Sirje Schumann ; Tallinna To6stushariduskeskus
Tallinn : Tallinna Toostushariduskeskus, 2019 ([Tartu] : [Paar])
3. Suhtlemisoskustest Gpetamisel ja juhtimisel / Heiki Krips
Tartu : Tartu Ulikooli Kirjastus, c2005 ([Tartu : Tartu Ulikooli Kirjastuse trikikoda]) [2.], tdiend. tr.
4. Kidron, Anti Suhtlemine : inimsuhted ja suhtlemispsiihholoogia / Anti Kidron[Tallinn] : Mondo, 2004
([Tallinn] : Uhiselu
5. Jaskolka. A ,Kuidas lugeda ja kasutada kehakeelt 2005 Kirjastus Ersen
6. Asjaajamiskorra thtsed alused: https//www.riigiteataja.ee/akt/72783
7. Asjaaajmine: https://www. hariduskeskus.ee/opiob jektid/asjaajamine/
8
9

. Terminoloogia sdnastik: http//www.dokumendihaldus.ee/dokumendihaldus/terminoloogia-sonastik
. Meilietikett: http/kollis.pri.ee/turvalisus/meilietikett. html



https://www.ester.ee/search~S46*est?/tSuhtlemisoskustest+%7Bu00F5%7Dpetamisel+ja+juhtimisel+/tsuhtlemisoskustest+w~apetamisel+ja+juhtimisel/1%2C1%2C2%2CB/frameset&FF=tsuhtlemisoskustest+w~apetamisel+ja+juhtimisel&2%2C%2C2
http://www.apollo.ee/advsearch.php?author=Anna+Jaskolka&search=Otsi
https://www.riigiteataja.ee/akt/72783
https://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/asjaajamine/
http://www.dokumendihaldus.ee/dokumendihaldus/terminoloogia-sonastik
http://kollis.pri.ee/turvalisus/meilietikett.html

