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Oppekava maht: 180 EKAP

Oppekava koostamise
alus:

Veokorraldaja — logistik 4. taseme kutsestandard. Transpordi ja Logistika kutsendukogu
otsus nr 23. 29.04.2022. Kutseharidusstandard maérus nr.130, 26.08.2013. Logistika
erialade riiklik dppekava (Haridus- ja teadusministri méérus nr 29 vastu voetud
17.08.2020).

Oppekava eesmiirk ja
opiviljundid:

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab teadmised, oskused, hoiakud ja
sotsiaalse valmiduse tootamiseks Euroopa Liidu siseste maanteevedude ja
logistikateenuste korraldamiseks nii teenuse ostja kui ka miiiija rollis ning luuakse
eeldused Opingute jatkamiseks ja elukestvaks dppeks.
Oppekava libimisel opilane:

1) moistab logistika kui majandusvaldkonna olulisust tthiskonna toimimisel;

2) suhtleb klientidega vastavalt klienditeeninduse iildistele pohimétetele kliendi-
ja tarnijasuhete hoidmisel,

3) rakendab omandatud teadmisi ja oskusi kauba maanteevedude korraldamisel;

4) jargib oma t60s t00- ja keskkonna ohutusnoudeid;

5) rakendab omandatud teadmisi ja oskusi lao- ja veoteenuste ostu- ja
miiiigiprotsessis;

6) teeb kaubavarude tdiendamist abistavaid toiminguid meeskonna liikkmena;

7) kasutab kutse- ja erialaste probleemide lahendamisel spetsiifilisi infoallikaid ja
hindab kasutatava informatsiooni usaldusvéarsust;

8) vaartustab enda edasist dpiteed, kutse- ja tooalast arengut ldhtuvalt
transporditeenuste ja logistika valdkonna arengust;

9) moistab loetud tekste ning véljendab ennast Gppekeeles selgelt ja arusaadavalt
nii suuliselt kui ka Kirjalikult;

10) suhtleb Opitavas voorkeeles iseseisva keelekasutajana;

11) kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks;




12) moistab tihiskonna arengu pohjuslikke seoseid ja lahtub iihiskonnas
kehtivatest vaartustest;

13) moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vdartustab ja jargib jatkusuutliku
arengu pohimotteid;

14) kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja
isiksuse arendamiseks.

Oppekava rakendamine (sihtriihmadele ja kasutatavatele dppevormidele)
Statsionaarne ja/vdi mittestatsionaarne koolipohine ope voi tddkohapohine dpe.

Nouded opingute alustamiseks:
Oppima vdib asuda pdhiharidusega isik vdi vihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on pdhihariduse
tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute 1opetamiseks:

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vdib sooritada ka osade kaupa. Kui kutse- vdi erialal
ei ole kutseeksami sooritamine voimalik, 10petatakse Opingud erialase 16pueksamiga. Juhul, kui kutseeksami
sooritamine ebadnnestub, on dpilasel digus sooritada dpingute 10petamiseks samuti erialane 16pueksam.
Haridusliku erivajadusega opilase puhul hinnatakse opivéljundite saavutatust erialase Iopueksamiga, mille vdib
asendada kutseeksamiga.

Opingute libimisel omandatav(ad)

... kvalifikatsioon(id): | Veokorraldaja-logistik, tase 4 vastavad kompetentsid

...osakutse(d): Kauba maanteevedude korraldamine, tase 4
Kaubavarude tdiendamine, tase 4

Oppekava struktuur
Pohiopingute moodulid 123 EKAP (maht, nimetus ja opiviljundid):
5 EKAP Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas
Opilane:
e kavandab oma Opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja todalaseid vdimalusi ning piiranguid
e mdistab iihiskonna toimimist, tddandja ja organisatsiooni probleeme ja vdimalusi
e kavandab enda ja teiste jaoks vddrtuste loomisel omapoolse panuse kultuurilises, sotsiaalses ja/voi
rahalises tdhenduses
e mdistab enda vastutust oma kutsealase karjddri kujundamisel ning on motiveeritud ennast arendama
10 EKAP Logistika alused
Opilane:
selgitab logistika arengutrende nii Eestis kui rahvusvahelisel tasandil
e miiratleb logistilised funktsioonid seostades erinevaid logistikaprotsesse tarneahelas
e madistab protsessidega seotud riske logistika valdkonnas
e selgitab pakendite liigituse ja pakendiringluse pohimdtteid 1dhtudes seadusandlusest
6 EKAP Klienditeenindus
Opilane:
e madistab enda rolli ja vastutust meeskonnaliikmena ettevdttes jargides organisatsiooni pohivéartusi ja
eetikanorme
e loob head suhted klientide ja kolleegidega kiitudes erinevates olukordades tasakaalukalt ja
eesmargiparaselt sh pingelistes olukordades
e madistab klienditeeninduse protsessi sisu ja rakendamise pdhimdtteid organisatsiooni toimimisel




14 EKAP Kauba maanteevedude korraldamine
Opilane:
kirjeldab transpordilogistika toimimise pohimotteid, arengut ja moju keskkonnale
annab {ilevaate valdkonda reguleerivatest digusaktidest
korraldab maanteevedude kaubaveo toiminguid vastavalt kehtestatud normidele
e madistab veoprotsessidega kaasnevaid riske ja nende ennetamise vdimalusi
14 EKAP Klienditeenindus lao- ja veoteenuste ostmisel ja miiiimisel
Opilane:
e madistab klienditeeninduse protsessi tédhtsust logistika ettevotete t60s
e mdistab lao- ja veoteenuste 0stu- ja miiligiprotsessi olemust
e osaleb lao- ja veoteenuste ostumiiiigitoimingutes meeskonna litkkmena, tagades head kliendi- ja
tarnijasuhted
e kisitleb kauba- ja veodokumente kasutades kaasaegseid infotehnoloogilisi vahendeid ja erialast
terminoloogiat sh voorkeeles
12 EKAP Laotoimingud
Opilane:
e teab ladude liigitust ja funktsioone ning neid reguleerivaid digusakte
e tunneb erinevaid laotehnoloogiaid, - masinaid ja —seadmeid ning nende rakenduspdhimdtteid
e teeb laotootoiminguid arvestades ettevotte todkorraldust ja todohutusndudeid
7 EKAP Kaubavarude tiiendamine
Opilane:
e moistab ettevotte ostupoliitikat ja ostueesmérke, millest 1dhtuvalt valib tarnija
e osaleb erinevates varude juhtimise toimingutes meeskonna liikmena kasutades IKT vahendeid
6 EKAP Infotehnoloogia logistikas
Opilane:
e kasutab baastasemel kontorit6o tarkvara
e mdistab internetiturvalisuse printsiipe ja konfidentsiaalsuse pohimotteid, l1dhtudes nendest info
salvestamisel ning edastamisel
e kasutab logistikaiilesannete lahendamisel meeskonnatdona veebipdhiseid koostdovahendeid
e annab iilevaate kaasaegsete digitehnoloogiate kasutusvdoimalustest logistikas
4 EKAP Tostukite juhtimine
Opilane:
e tunneb tdstukite liike tulenevalt nende kasutusotstarbest
e tunneb tdstukite ehitust ja hoolduse pdhimdtteid, ldhtudes tdstuki kasutusjuhenditest
e sooritab tostukiga erinevaid laoto6toiminguid, jargides toode jarjekorda ja ohutuid to6votteid
45 EKAP Praktika
Opilane:
e leiab endale sobiliku praktikakoha ja pohjendab oma valikut
e tdidab veokorraldaja-logistiku todiilesandeid tulenevalt praktika ettevotte toopohimotetest
¢ hindab enda to6alast arengut, vadrtustab koostood, dokumenteerib ja vormistab praktikadokumendid
nduetekohaselt eesti keeles
Uldopingute moodulid (nimetus, maht ja dpiviljundid): 30 EKAP
6 EKAP Keel ja kirjandus

Opilane:
e viljendub selgelt, eesmargipéaraselt ja kirjakeele normile vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus
suhtluses;

e arutleb teemakohaselt ja pohjendatult loetud, vaadatud voi kuulatud teksti pohjal;




koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid neid
kriitiliselt hinnates; loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis esitatud
infot, teeb jireldusi ja loob uusi seoseid;

véartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapédeva elundhtustega, oma kodukohaga; tolgendab
ja analiitisib kirjandusteost, seostab seda ajastu {ihiskondlike ja kultuuriliste siindmustega.

51,5 EKAP Voorkeel
Opilane:

suhtleb Opitavas voorkeeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja kaitseb
erinevates mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti;

kirjeldab vodrkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud
erialaga;

kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vodrkeele oppimise strateegiaid ja teabeallikaid,
seostades vodrkeeledpet elukestva dppega;

moistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega vdorkeeles suhtlemisel;
on teadlik edasioppimise ja tooturul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest, koostab
tooleasumiseks vajalikud voodrkeelsed taotlusdokumendid.

5 EKAP Matemaatika
Opilane:

kasutab Opitud matemaatikateadmisi ja -0skusi uutes situatsioonides ning eluliste tilesannete
lahendamisel, analiilisides ja hinnates tulemuste tdepérasust;

kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info esitamise
viisidest;

seostab matemaatikat teiste Gppeainetega, kasutades dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning
oskusi;

esitab oma matemaatilisi mottekdike loogiliselt, vdljendades oma motet selgelt ja tapselt nii suuliselt
kui kirjalikult;

kasutab matemaatika vdimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

6 EKAP Loodusained
Opilane:

moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripéra, saab aru mudelite tédhtsusest reaalsete objektide
Kirjeldamisel;

mdtestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate néhtuste selgitamisel ja
véadrtustamisel ning igapdevaelu probleemide lahendamisel;

moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste moju looduskeskkonnale ja inimesele, saab aru timbritseva
keskkonna mojust inimese tervisele;

leiab iseseisvalt usaldusvédrset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda erinevate iilesannete
lahendamisel.

7 EKAP Sotsiaalained
Opilane:

omab teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist;
kasutab lihashooldust arvestades IT-siisteemide nooremspetsialisti t60s esinevaid terviseriske;

saab aru esinevatest ndhtustest, protsessidest ja konfliktidest ihiskonnas ning nende seostest ja
vastastikusest mojust

moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise tdhtsust ning jatkusuutliku
arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevusi;

hindab iildinimlikke véértusi, nagu vabadus, inimvéarikus, vorddiguslikkus, ausus, hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja keskkonna vastu.




1,5 EKAP Kunstiained

Opilane:

eristab ndidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid;

e tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga;
e analiilisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust l&bi vahetu kogemuse;

e kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tostmiseks ja isiksuse arendamiseks;

e viljendab ennast ldbi loomingulise tegevuse

Valikopingute moodulid ja nende valimise véimalused (moodulite nimetus ja maht)

Opilane valib 27 EKAP-i ulatuses valikaineid.

Lisaks esitatud valikutele voib Opilane valida valikmooduleid kooli teistest dppekavadest voi teiste dppeasutuste
oppekavadest kooli dppekorralduseeskirjas satestatud korras. Valikopingud toetavad valitud erialal toGtamist.

Riigikaitse 2 EKAP
Opilane:
e Tunneb Eesti riigikaitse laia késitluse pohimotteid, eesmirki ning iildist korraldust ja on valmis
tegutsema enda voimalustest ja kohustustest ldhtuvalt, ka kutsealuse ja reservvéelasena
e Tunneb Eesti sojaajaloo tdhtsamaid stindmusi ja nende mdju ning tagajirgi Eesti ihiskonna arengule ja
oma lahedastele; analiiiisib peamisi aktuaalseid rahvusvahelisi probleeme ja nende mdju Eesti
tthiskonnale
e Vidrtustab kaitsevielase elukutset, kaitsevige ja vabatahtlikku tegevust Kaitseliidus ning selle
eriorganisatsioonides
e Viirtustab kaitsevielase elukutset, kaitsevige ja vabatahtlikku tegevust Kaitseliidus ning selle
eriorganisatsioonides all; tunneb kaitsevéelist rutiini ja pdevaplaani; orienteerub iseseisvalt maastikul
kaardi ja kompassiga, osaleb vililaagri rajamisel ja seal elamisel, arvestades keskkonnakaitse
pohimotteid ning norme
e [Kaitub ohutult, oskab kiituda ohu ja kriisiolukordades ning abistada abivajajaid oma voimaluste piires
Inglise keel teenindusvaldkonnale 2 EKAP
Opilane:
o Kasutab inglise keele oskuse arendamiseks endale sobivaid inglise keele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab inglise keele dpet elukestva dppega.
o Kasutab inglisekeelseid logistikatermineid korrektses kontekstis suheldes erinevate
logistikaosapooltega.
e Viljendab end keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, rddgib, kirjutab)
e Koostab klienditeeninduse drikirju, arvestades sihtkeele/emakeele keeleliste eriparadega.
Vene keel teenindusvaldkonnale 2 EKAP
Opilane:
e Kasutab vene keele oskuse arendamiseks endale sobivaid vene keele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab voorkeeledpet elukestva dppega
Kirjeldab vene keeles iseennast, oma soove ja huvisid ja kogemusi kliendina voi klienditeenindajana
Viljendab end keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, radgib, kirjutab)
Moistab Eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega vdorkeeles suhtlemisel
Kasutab vene keele oskuse arendamiseks endale sobivaid vene keele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab vene keele dpet elukestva dppega.
o Kasutab venekeelseid logistikatermineid korrektses kontekstis suheldes erinevate logistikaosapooltega.
Raamatupidamine 3 EKAP
Opilane:
e Moistab majandusarvestuse rolli ettevotte eesmarkide elluviimisel.




e Oskab kasutada raamatupidamise alast terminoloogiat, raamatupidamise korraldamise digusakte ja
raamatupidamise seadust.
e Vormistab raamatupidamise algdokumente ja miiligiarveid.
e Registreerib majandustehinguid raamatupidamisregistrites, tunneb kontodele kirjendamise
pohimdtteid, koostab viikeettevotte finantsaruandeid
e Teostab tootasu ja todtasuga seotud maksude arvestust.
Suhtlemine ja asjaajamine 1 EKAP
Opilane:
e Moistab suhtlemisprotsesside seaduspérasusi ning oskab siisteemselt mdelda, konflikte lahendada ja
oma tegevust reflekteerida
e Kasutab suhtlemisel korrektset asjaajamiskeelt
Ettevalmistus kutseeksamiks 3 EKAP
Opilane:
e Mairatleb logistilised funktsioonid seostades erinevaid logistikaprotsesse tarneahelas
e Kasutab veoportaali programmi veoste planeerimisel
e Arvutab klienditeeninduse ja kvaliteedi taset ldhteiilesandele
e Teab pakendite liigituspdhimdtteid ja rakendab nendevahelisi seoseid efektiivsest ruumikasutusest
lahtuvalt
e Teab logistikateenuste ostu- ja miiligiprotsessi etappe ja sisseostuteenuste rakendamise voimalusi
kliendi vajadustest lahtuvalt
e Teab ndudlust mojutavaid tegureid ning kasutab andmete analiilisimise meetodeid
e Mairab olulised kriteeriumid, mis mojutavad veoteenuste tariife
Kaubaodpetus 3 EKAP
Opilane:
e Tunneb toidu- ja toostuskaupade margistust, ldhtudes t60 eriparast
e Tunneb toidu- ja to6stuskaupade koostist, l1dhtudes t60 eriparast
e Tunneb toidu- ja to6stuskaupade kvaliteeti ja sdilitamisndudeid ldhtudes t60 eripérast
o Kirjeldab toidu- ja toostuskaupade kiitlemise noudeid, ldhtudes seadusaktides
Logistika e-kaubanduses 2 EKAP
Opilane:
e Selgitab e-kaubanduse arengut ja tulevikutrende arvestades ettevotluskeskkonda
o Selgitab e-kaubanduse logistika toimimispohimotteid ja erisusi
Tollindus 1 EKAP
Opilane:
e Teab Euroopa Liidu tollipoliitikat ja Maksu-ja Tolliameti t66 ildpohimotteid
e Tunneb tolliformaalsusi ja erinevate tolliprotseduuride sisu
e Teab tollis kogutavate maksude vajalikkust (tollitariifistiku) ning oskab kasutada teemakohaseid
Oigusakte
Toiduhiigieen 1 EKAP
Opilane:
e Modistab toiduhiigieeni pdhimotteid ja jargimise tdhtsust toiduainetdostuses ning teab toiduohutuse
tagamise protsessi toidu kaitlemisel
e Tootab ohutult ja sadstlikult jargides isiklikku ja iildisi hiigieenindudeid
Tagastuslogistika 1 EKAP
Opilane:
e Moistab tagastuslogistikat toimimist ja rakenduspohimotteid ettevotetes
e Kirjeldab tagastuslogistika moju ja kulu ettevdttele ja keskkonnale




Tanapaevased kaugtoo vahendid ja pohimotted 1 EKAP
Opilane:

e Laeb faile iiles, konverteerib ja jagab neid erinevatel viisidel vastavalt vajadusele

e Valib koostooks sobivad veebi- ja pilvepohised rakendused lahtuvalt t66 iseloomust

e Koostab pilvepodhiste rakendustega erinevaid dokumente ja kasutab neid {ihistooks

e Kasutab pilve- ja veebipohiseid rakendusi koosolekute planeerimiseks ja labiviimiseks

Tarneklauslid INCOTERMS 2010/2020 1IEKAP
Opilane:
e Selgitab Incoterms tarneklauslite regulatsioone
e Valib miiligilepingu tingimustest l1dhtudes sobiva Incoterms tarnetingimuse
Ergonoomika lao- ja kontoritoos 2 EKAP
Opilane:
e Teab ergonoomika moistet, tihtsust ja moju tervisele ning {ildisele heaolule
o Kasutab vastavalt tdoiseloomule ergonoomilisi to6votteid ning todvahendeid.
Erialased tarkvaraprogrammid 1 EKAP
Opilane:
e [Kasutab erinevaid arvutiprogramme, ldhtudes todiilesannetest
Juhtimise alused 1 EKAP
Opilane:
e Madistab juhtimise ja organisatsioonikéditumise pShimotteid
e Loob positiivse tooohkkonna 1dhtudes meeskonnatdo printsiipidest
Tookultuur ja koostoé multikultuurses keskkonnas 2 EKAP
Opilane:

e Mbdistab kultuuriruumi erinevusest, riikide eripdradest ja tavadest tulenevat moju iihiskonna
toimimisele ja tdokorraldusele, sh tddandja/ organisatsiooni viljakutseid, probleeme ning voimalusi
valistodjou kaasamisel ning enda kui to6taja vastutust (sh oma todalase karjééri kujundamisel)

e Maistab kultuuride vaheliste erinevuste moju suhtlemisele ja tookorralduste andmisele-tditmisel

e Modistab CV olemust, vajalikkust ja koostamisel korrektse sdnavara ning véljendite kasutamist

o Kirjeldab rahvusvahelise kogemuse kaudu omandatud uusi erialaseid teadmisi ja oskusi, arvestades
Opitavat eriala ja Oppetaset

e Koostab kogemuse jagamiseks temale sobivat formaati kasutades

o Esitleb saadud kogemust, jargides avaliku esinemise pdhimdtteid ja head tava

Kiiberturvalisus igapidevatoos 2 EKAP
Opilane:

e Selgitab infovara kaitsmise olulisust

e Tuvastab, médratleb ja ennetab erinevaid pahavarasid

e Tunneb isikuandmete to6tlemise peamisi pohimotteid ning nende diguslikke aluseid

Veosekindlustus 1 EKAP
Opilane:

e Annab iilevaate kaubaveoga seotud erinevatest kindlustusliikidest

e Selgitab vedaja ja ekspedeerija vastutuskindlustuse pohimatteid

e Selgitab veost ohustavaid riske ja veosekindlustuse pohimotteid

Spetsialiseerumised (moodulite nimetus ja maht)
Puuduvad

Oppekava kontaktisik:

Ees- ja perenimi: | Maili Rannas

Ametikoht: | juhtopetaja




Telefon: | + 372 5036060

Mirkused:
Kooli kodulehel https://jkhk.ee/et/rakenduskavad dppekava moodulite rakenduskava
Lisa 1 Kutsestandardi kompetentside ja ppekavamoodulite vastavustabel



https://jkhk.ee/et/rakenduskavad

