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Téienduskoolitusasutuse nimi

Jarvamaa Kutsehariduskeskus

Oppekava nimetus

E-kaubanduse vdimaluste arendamine tehisintellekti toel

Oppekavariihm (vastavalt rahvusvahelisele haridus- ja koolitusvaldkondade
klassifitseerimise stisteemile ISCED-F 2013)

Arvutikasutus

Oppekeel

eesti keel

Oppekava koostamise alus

Kutseid ldbiv digikompetents.

DIGCOMP-1 osaoskused;

Viikeettevotja tase 5

B.3.1 Aritegevuse kavandamine

B.3.3 Ariprotsesside korraldamine

Arikorralduse spetsialist tase 5

B.3.1 Miiiigi ja turunduse korraldamine

Miitigikorraldaja tase 5

B.3.4 Miiiigit6o korraldamine

Oppe kogumaht (akadeemilistes tundides) ja dppe iilesehitus

Maht 56 tundi, millest 42 tundi on praktiline t66 dppekeskkonnas.

Oppekeskkond

Jarvamaa Kutsehariduskeskuse auditoorium ja arvutiklass, mis on varustatud vajalike
IKT-vahenditega.

Sihtgrupp

E-kaubanduse ettevotjad, viikeettevatjad, kes soovivad kasutada uuenduslikke viise Al
rakendamiseks oma dri edendamisel, kuid puuduvad selleks tehnilised oskused.
Turundusjuhid, -spetsialistid ja turunduse eest vastutavad isikud, kes vajavad praktilisi
teadmisi ja oskusi, et integreerida Al tehnoloogiaid e-kaubanduse edendamiseks.
Samuti alustavad ettevotjad, kes vajavad tdiendavaid oskusi e-kaubanduse valdkonnas
tehisintellekti rakendamisel.

Oppe alustamise tingimused (kui on)

Esmased arvutikasutamise oskused. Kasuks tuleb ka inglise keele oskus.

Eesmiirk

Koolituse tulemusel Oppija rakendab e-kaubanduse loomiseks ja seal tdhusaks
turundustegevuseks tehisintellekti tehnoloogiad.

Opiviljundid

Maistab Al pohimotteid ja rakendusi e-kaubanduses;

Kasutab Al-d tohusaks turundustegevusteks;

Loob ja kohandab Al toel kasutajasdbraliku veebilehe;

Loob ja treenib chatbot’i oma veebilehe tarvis;

Moistab rahvusvahelise e-kaubanduse toimimist ja strateegiaid maailma
suurima miiiigiplatvormi Amazon kaudu.

Oppe sisu

Auditoorne too vaheldub praktilise tooga



Al kasutamise voimalused e-kaubanduses (8 t)

- SOP — juhiste loomine Al abil

- Sissejuhatus Al todriistadesse

- Sissejuhatus ChatGPT-sse: Voimalused ja véljakutsed

- Kuidas tohusalt suhelda Al-siisteemidega

Al kasutamine turunduseks (8 t)

- Al vdimalused turunduses

- Al kasutamine persona loomiseks — tunne oma klienti

- Turundustekstide koostamine Al abil

- Pildiloome ja videoloome Al abil

- Al assistentide loomine miiiigi ja turunduse abilisteks

- Juhiste loomine Al tooriistade efektiivseks kasutamiseks
E-kaubanduse protsesside automatiseerimine (8 t)

Kuidas ja mida automatiseerida Al abil

- API sildade platvormid ja nende ihendamine automatiseerimiseks

- Rutiinsete tegevuste ja protsesside automatiseerimine make.com platvormil
- Praktiline tegevus — osalejad loovad oma esimesed automatiseerimised
Veebilehe loomine Al abil (8 t)

- Al abil veebilehe loomine — erinevate voimalustega tutvumine

- Veebilehe loomine WIX platvormil

- Veebilehe optimeerimine Al abil

- Juhiste loomine edasiseks kasutamiseks

Chatboti loomine (8 t)

- Veebilehe sisu kohandamine turu-uuringust ldhtuvalt

- Chatboti loomine ja selle treenimine oma andmetega

- Chatboti testimine ja kohandamine

- Chatboti lisamine veebilehele

- Juhiste loomine edasiseks kasutamiseks

Rahvusvaheline e-kaubandus maailma suurima miiiigiplatvormi Amazon niitel (8
f)

- Amazoni platvormi tundmadppimine.

Amazoni tutvustus: Amazon ja vajalikud tooriistad.

Amazoni eelised ja viljakutsed miitijatele

- Miks miiiia Amazonis?

Voimalused ja potentsiaal.

Turu trendid ja kasvuvdimalused.

Praktilised ndpundited edukaks miitimiseks (turu-uuring, hinnastrateegia)
- Kuidas alustada mtiiiki?

Sammud miiligiga alustamiseks.

Konto loomine, toodete registreerimine.

Kohalike maksude ja platvormitasude arvestamine.

Praktiline turu-uuring Amazoni platvormil (8 t)

- Tooriistad ja rakendused Amazoni konkurendi ja turu-uuringuteks

- Konkurendianaliiiis tehisintellekti abil

- Parimate méarksonade ja konkurentsivoimeliste toodete leidmine Amazonis
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- Hinnakujundus, miitigimaksud ja muud kulud Amazonis

Oppemeetodid

Interaktiivne loeng praktiliste ndidete toel, praktiline t66 arvutil, selgitused, arutelud.
Koolitus on praktilise suunitlusega, kus dpitut rakendatakse vahetult harjutusiilesannete
lahendamisel.

Iseseisev t66

Opitu kinnistamine

Oppematerjalid

Koolitaja koostatud dppematerjal, esitlused ja toolehed.

Nouded opingute 16petamiseks sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid

Opingud loetakse 1dppenuks, kui Oppija on osalenud dppetdds vihemalt 70% ja
sooritanud praktilised t66d. Mitteeristav hindamine.

Hindamismeetod Hindamiskriteeriumid

Konkurentide  turu-uuring | Turu- uuring:

kasutajakogemus, toote- ja teenuspakkumised

tugevustest ja norkustest

veebilehe optimeerimiseks - holmab valdkondi, nagu veebidisain,

- annab  iilevaate = konkurentide  tegevustest,

Chatbot’i edasiseks | Materjal peab olema
treenimiseks materjali - asjakohane ja selgelt chatbot'i eesmdrkidega seotud
koostamine sisu

keelekasutusega

- selge, arusaadava  ja kasutajasobraliku

Koolituse libimisel viljastatav dokument

Koolituse 10pus véljastatakse tunnistus, kui dpingute 10petamise nduded on tiidetud.
Hindamisel mitteosalenud voi hindamist mitteldbinud koolitatavale viljastatakse tdend
koolitusel osaletud mahu ja labitud teemade kohta.

Koolitaja kompetentsust tagava kvalifikatsiooni voi 0pi- voi tookogemuse Kirjeldus
Jaanus Kikas

Tehisintellekti turundusvahendite koolitaja. On 16petanud ettevotluse eriala Inglismaa
North Warwickshire ja Hinckley kolledZis ning omandanud digitaalturunduse teadmisi
Oxfordi turunduskolledzis.

Jaanuse igapdevatod holmab aktiivselt tehisintellekti vahendite kasutamist, mis tostab
esile tema padevust ja oskusi tehisintellekti koolitajana.

Taiskasvanute koolitamise kogemus alates 2018.



